111-527-BR/2014 der Beilagen - Bericht - 05 Hauptdok. Teil 2 3.Teil (gescanntes Original)

v
SCHIG

Schienenintrastruktur-Tienalleisinngaoesal

3.13. Zusammenfassung Bestellung gemeinwirtschaft-
licher Leistungen bei den Privatbahnen

Fur das Jahr 2013 wurden an die Privatbahnen flr die bestellten Leistungen insgesamt
EUR 51,5 Mio. (2012: EUR 50,3 Mio.) ausbezahlt.

Der Leistungsumfang der bestellten Schienenpersonenverkehrsleistungen bei den Privat-
bahnen stellt sich im Jahr 2013 wie folgt dar:
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Abbildung 35: Zugkm-Leistungen im Grundangebot der Privatbahnen

Im Jahr 2013 wurden bei den Privatbahnen somit insgesamt ca. 6,02 Mio. Zugkm
{2012: 6,02 Mio. Zugkm) bestellt.
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Im Zuge der Leistungsiiberwachung konnten folgende Zugausfélle im Verhéltnis zur ver-
tragsgegenstédndlichen Leistung bei den verschiedenen Bahnen fastgestellt werden:
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Abbildung 36: Anteile der Zugausfille bei den Privatbahnen

Der im Verkehrsdienstevertrag gemaRt § 15 Abs 1 definierte Schwellenwert flr etwaige
Entgeltkiirzungen wurde von keiner Privatbahn {iberschritten. Daher kam es im Jahr 2013

diesbeziglich zu keinen Leistungsentgeltkiirzungen.

Hinsichtiich der Uberwachung etwaiger abweichender Zugbildungen wurden im Jahr 2013
bei vier Privatbahnen Leistungsentgeitkiirzungen im Ausmafl von insgesamt EUR
65.354,00 gem4dR VDV Anlage 8 vorgenommen.
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Im Zuge der Leistungsiberwachung konnten folgende im Schienenersatzverkehr geflhrte
Ziuge im Verhdltnis zur vertragsgegenstandlichen {eistung bei den verschiedenen Bahnen

festgestellt werden:

10,00% —_—
9,32%

9.00%
8,00% -
7,00% —
6.00%
5,00%
4,00% |

3,00%

2,00% -

Verhiltnis Schienenersatzverkehr zur
gesamten Leistungsbestellung in [%)]

1,04% g
0,95% 0.68%

0.45%
: 0.22%
I | l m B

Q& Q& =) N el
/ﬁ Q\ \&\Q? c-o\\./ O‘t‘

1,00%

0,00% -

Abbildung 37: Anteile der Schienenersatzverkehre bei den Privatbahnen

Im Schienenersatzverkehr erbrachte Leistungen gelten, sofern Zugleistungen nicht langer
als sechs Monate durch Schienenersatzverkehr ersetzt werden, als vertragskenform er-
bracht.
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Im Durchschnitt betrdgt das von der SCHIG mbH bestelite Grundangebot im Jahr 2013
rund 63,3 % der Gesamtfahrplanleistung bei den Privatbahnen.

Im Grundangebot sind in Summe bei den Privatbahnen rund 240.000 Zugfahrten pro Jahr

bestelit. Bei zahlreichen Zugfahrten ist es zu Abweichungen vom Regelbetrieb gekommen,

die Auswirkungen auf die Fahrgaste haben. Die Zahl der Abweichungen inkiusive der

hochgerechneten Abweichungen wird hier zusammenfassend dargestellt:

Summe - Zahl der
Prozentuelier Anteil | Zugfahrten am
Anzahl der Zugfahrten am | Grundangebot
Zugfahrien Grundangebot mit mit
Grundangebot Verspatung |Abweichende | Abweichungen vom | Abweichungen
proJahr [Zugausfalle| SEV >5min | Zugbildung Regelfall vom Regelfall
- WLB 62.904 0,16% | 0,02% 3,80% 2,40% 6,38% 4.013
NOVOG 5.350 0,00% | 932% - 0,00% 9,32% 499
GYSEV 11.643 0,15% | 1.23% 5,60% 0,56% 7.54% 878
St&H 56.718 0,02% | 4,03% 2,.00% 0,01% 6,08% 3.437
SLB 30.692 0,00% | 0,12% 0,30% 1,75% 2,17% 666
PLB 7.855 0,24% | 0,00% 0,90% 0,00% 1,14% 90
2B 11.492 0,00% | 1,04% 2,10% 0,00% 3,14% 361
VB 15.848 0,01% | 0,95% 1,30% 0,00% 2,26% 358
MBS 9.212 0,00% | 045% 2,20% 0,00% 2,65% 244
SiLB 12.047 0,12% | 0,68% 1,00% 0,00% 1,80% 217
GKB 16.472 0,10% | 0,22% 1,70% 0,00% 2,02% 333
Summe| 240.233 4,62% 11.095

Im Durchschnitt kam es bei den Privatbahnen im Jahr 2013 bei 4,6 % aller Zugfahrten des

Grundangebots zu fahrgastrelevanten Abweichungen vom Regelbetrieb:
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Abbildung 38: Prozentueller Anteil der Zugfahrten am Grundangebot mit Abweichungen vom
Regelfall
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Hierbei wird darauf hingewiesen, dass die dargestellten fahrgastrelevanten Abweichungen
(Zugausfalle, SEV, Punktlichkeit, abweichende Zugbildung) auf Selbstmeldungen der EVU
beruhen. Die Punktlichkeitsabweichung konnte bei der NOVOG nicht dargestellt werden,
da sich die Punktlichkeitserfassung laut NOVOG erst im Aufbau befindet.

Hinsichtlich des Qualititsmanagements wurde mit acht der elf Privatbahnen, mit denen
die SCHIG mbH einen Verkehrsdienstevertrag abgeschlossen hat, im VDV vereinbart,
dass bis 31.12.2013 jenes QM-Regime zur Anwendung kommt, dass zwischen den jewei-
ligen Privatbahnen und den zustindigen Bundesldndern bzw. Verkehrsverbundgesell-
schaften vereinbart wurde. Hinsichtlich der Zielerreichung sowie der Weiterentwicklung der
vereinbarten Qualitdtsstandards ist der SCHIG mbH in ebensolcher Weise zu berichten

wie dem Vertragspartner des EVU.

Die GYSEV, WLB und MBS haben nach den Bestimmungen des VDV bis 31.12.2013 jahr-
lich im Rahmen der Statusberichte gem. § 27 VDV (ber den Stand und Uber die Entwick-
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lung der qualitdtsrelevanten Sachverhaite PUnkilichkeit, Manahmen zur Reinigung,
Schadensfreiheit, Malnahmen zur Fahrgastinformation und Beschwerdemanagement zu

berichten.

Die tbermittelten Punktlichkeitswerte stellen sich bei den Privatbahnen im Jahr 2013 wie

folgt dar:
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Abbildung 39: Vergleich der Piinktlichkeitsentwicklung bei den Privatbahnen

Die NOVOG berichtet, dass sich die Punktlichkeitserfassung erst im Aufbau befindet und

daher keine Werte (ibermittelt werden konnten.
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Die Ubermittelte Anzahl der beférderten Fahrgéste der Privatbahnen stellt sich im Jahr
2013 wie folgt dar:
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Abbildung 40: Anzahl der beférderten Fahrgédste

Die Angabe der Jahresfahrgastzahl bei der ZVB bezieht sich noch auf das Jahr 2012, da
die Fahrgastzahlen 2013 laut ZVB erst zu Jahresmitte 2014 feststehen. Des Weiteren ist
festzuhalten, dass die angegebenen Fahrgastzahlen auf Selbstmeldungen bzw. Hoch-

rechnungen der EVU beruhen.
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3.14. Vorschau Qualitaitsmanagement Privatbahnen ab
2014

Zum Zeitpunkt des Inkrafttretens der Verkehrsdienstevertrdge im Jahr 2011 hatten die
meisten Privatbahnen in den mit den Verkehrsverbundgesellschaften bzw. den Landern
bis dahin abgeschlossenen Vertragen Regelungen zur Qualitét vereinbart. In einem Uber-
ganszeitraum bis zum 31.12.2013 kam dieses Qualitdtsmanagement zur Anwendung. Hin-
sichtlich der Zielerreichung sowie der Weiterentwicklung der vereinbarten Qualitdtsstan-
dards war der SCHIG mbH in ebensolcher Weise zu berichten wie dem jeweiligen Ver-

tragspartner der Privatbahn.

Diejenigen Bahnen, die bisilang noch kein vertraglich vereinbartes Qualitdtsmanagement
hatten, haben sich im Verkehrsdienstevertrag mit der SCHIG mbH dazu verpflichtet, jahr-
lich Gber den Stand und Uber die Entwicklung der qualitatsrelevanten Sachverhalte Plinkt-
lichkeit, MaRnahmen zur Reinigung, Schadensfreiheit, MaRnahmen zur Fahrgastinformati-

on und Beschwerdemanagement zu berichten.

Da die Ergebnisse der von den Privatbahnen Ubermitteliten Berichte eine objekiive und
einheitliche Messung der gelieferten Qualitdtsstandards nicht zulassen, wurde im Rahmen
der Verkehrsdienstevertrdige mit ailen Privatbahnen ein Qualit&tsmanagement vereinbart,
welches weitgehend dem im Verkehrsdienstevertrag der OBB-Personenverkehr AG ver-
einbarten entspricht und mit 01.01.2014 in Kraft tritt.

Die objekiiv gemessenen Parameter Sauberkeit, Schadensfreiheit und Fahrgastinformati-
on werden in Stichproben durch geschultes Personal erhaben, deren Anzahl und zeitliche
Verteilung im Verkehrsdienstevertrag festgelegt ist. Die Zugfahrten, die als Stichprobe
geprift werden, werden von der SCHIG mbH ausgewdhit. Die dabei verwendeten Check-
listen der Qualititsprifer sind standardisiert und fOr alle Privatbahnen vereinheitlicht.

Die subjektiv von den Fahrgésten wahrgenommene Qualitdt wird mittels standardisierter
ebenfalls fOr alle Privatbahnen einheitlicher Frageb&gen bei umfangreichen Kundenbefra-

gungen erhoben.

Far die jeweiligen Qualitdtsparameter sind ebenfalls Zielwerte definiert, die das erwartete
Qualitdtsniveau vorgeben. Um geringfligige Schwarnkurngen auszugleichen, sind im Be-
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reich um den Zielwert analog zu dem vereinbarten Qualititsmanagement mit der OBB-

Personenverkehr AG ,Toleranzgrenzen® vorgesehen.

Um einen Anreiz zur Steigerung des Qualitatsniveaus zu setzen, wurde mit dem neu ver-
einbarten Qualitdtsmanagement mit den Privatbahnen mit Gultigkeit ab 01.01.2014 auch

ein Bonus-/Malus-System analog zum Verkehrsdienstevertrag mit der OBB-

Personenverkehr AG implementiert.

Die Zielwerte bzw. die Gewichtung der Parameter stellen sich ab dem Jahr 2014 wie folgt

dar:

objektiv zu messende Teilqualititen:

Erreichen der
Nr. Parameter Gewichtung | Zielwert Toleranzfeld max.Bonus-/Malus-
Betrége bei
Unter- Ober- Unter- Ober-
grenze grenze grenze grenze
1-1 | Plnkllichkeit NV 72,0 % 95,0 % 94,0 % 96,0 % 90,0 % | 100,0 %
1-2 | Sauberkeit der Ziige 10,0 % 92.0% 88,0 % 96,0% 850% | 99.0%
1-3 | Schadensfreiheit 10,0 % 94,0 % 90.0 % 98,0 % 88,0 % | 100,0 %
1-4 | Fahrgastinformation 5.0 % 94,0 % 90,0 % 98,0 % 88,0 % | 100,0 %
1-5 | Beschwerdemanagement 3.0% 92,0 % 90,0 % 94,0 % 850% | 99.0%
subjektiv zu bewertende Teilqualitaten:
Akzeptanz-
wert (Beno- Erreichen der max.
INT. Parameter Gewichtung tung der Toleranzfeld Bonus-/Malus-
Zufrieden- Betrége bei
heit)
Unter- | Ober- Unter- Ober-
grenze | grenze | grenze | grenze
2-1 | Pinktlichkeit 30% 2,5 2,7 23 3,2 1,8
2-2 | Sauberkeit der Ziige 10% 25 2.7 2.3 3,2 1.8
2-3 | Sicherheit 10% 2,5 2.7 2,3 3,2 1,8
2-4 | Zugpersonal 10% 25 2.7 2.3 3.2 1,8
2-5 | Sitzplatzangebot 10% 2,5 2.7 2,3 3.2 1,8
2-6 | Information im Regelfall 12% 2,5 27 23 3.2 1.8
2-7 | Information bei Unregel- 15% 25 27 23 32 1.8
maRigkeiten/Verspatungen
2-8 | Vertrieb 3% 25 27 2,3 32 1.8

Die Zielwerte und deren Gewichtung je Teilqualitat werden nach zwei Jahren evaluiert.
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4. VERZEICHNISSE
4.1. Allgemeine Angaben
Auftraggeber BVMIT, Abteilung ll/Infra 6 Offentlicher Personennah-
(evtl. mit Ansprechpartner): und -regionalverkehr

Dipl.-Ing. Martina Schalko
Prafungsleiter: Ing. Josef Idinger

Verteiler: BMVIT, Abteilung li/Infra 6 Offentlicher Personennah-
und -regionalverkehr
Dipl.-Ing. Martina Schalko
BMVIT, Abteilung 1\/Infra 2 Privatbahnen und Besteller-
férderung
Ing. Mag. Dr. Erwin Traxler
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Abkiirzungsverzeichnis

Volltext

Absatz

Aktiengesellschaft

Bundesministerin f(ir Verkehr, Innovation und Technologie
beziehungsweise

Eisenbahnverkehrsunternehmen

gemdal

Graz-Kéflacher Bahn- und Busbetrieb GmbH
Infrastrukturbenlitzungsentgelt

Innsbrucker Verkehrsbetriebe & Stubaitalbahn GmbH
Kilometer

Linzer Lokalbahn

Montafonerbahn AG

Miliionen

Niederosterreichische Verkehrsorganisationsgesellschaft mbH
Neusiedlerseebahn

OBB-Personenverkehr AG

Offentlicher Personennah- und Regionalverkehrsgesetz 1999
Privatbahn{en)

Pinzgauer Lokalbahn

Public Service Obligations, Verordnung (EG)
Nr. 1370/2007

Schieneninfrastruktur-Dienstleistungsgesellschaft mbH

Abkiirzung der

Schienenersatzverkehr

Salzburg AG far Energie, Telekommunikation und
Verkehr, Salzburger Lokalbahn
Schienenpersonenfernverkehr
Schienenpersonennahverkehr
Schienenpersonenverkehr

Stern & Hafferl Verkehrsgesellschaft mbH
Steiermarkische Landesbahnen

Steirische Verkehrsverbund GmbH

vor allem

Verkehrsdienstevertrag
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VO (EG) 1370/2007 Verordnung (EG) Nr. 1370/2007 des Europaischen Parlaments und
des Rates vom 23. Oktober 2007 Uber &ffentliche Verkehrsdienste
auf Schiene und Strafe und zur Aufhebung der Verordnungen
(EWG) Nr. 1191/69 und (EWG) Nr. 1107/70 des Rates

WLB AG der Wiener Lokalbahnen

Zugkm Zugkilometer

ZVB Zillertaler Verkehrsbetriebe AG
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SCHIG

ANLAGEN

Schieneninfrastruktur-Ci

Losverzeichnis bundesweit

nstlimstungegaselischall mb#

Die nachfolgende Aufstellung ist das bundesweite Losverzeichnis derjenigen Lose, in de-
nen Leistungen des Grundangebots gemaR §7 OPNRV-G 1999 im Jahr 2013 bestellt

wurden.
Los Losname KBS | Strecke(n) Volumen Uberwiegender
cs. Fatrzeugoinsatz
Mio. km]
[2013]
Ost 1 Schnellbahn 907, | Wien Floridsdorf — Flughafen Wien — 2.307 ET 4020
Wien | 945 Wiolfsthal ET 4024
Wien Hitteldorf — Wien Handelskai ET 4124
Ost 2 Schnellbahn Wien I 900,901, | Ganserndorf — Wien 6,535 ET 4020
902, Laa/Thaya — Wien ET 4024
903, Absdorf-Hippersdorf / Hellabrunn — Wien
510, (Stammstrecke) — Wien Meidling
511 Wiener Neustad! Hbf. - Wien (lber
Sodbahn und Pottendaorfer Linie)
Sowie alle Leistungen auf der Schnell-
bahn-Stammstrecke, soweit nicht eindeu-
tig einem anderen Los {z. B. Ost )
zugeordnet.
Ost 3 Schnellbahn Wien 1l 110, Wien West — Rekawinke! (- Neuleng- 2,461 ET 4024
112, bach})
810 Wien FJB - Tulln = St. Ptiten Hbf.
Wien Hitteldorf — Bruck/Leitha {— Neu-
siedl am See)
Qst 4 Westbahn 100, | Wien West — St. Valentin (REX) 2,400 DoSto-Zhge
110 Wien West — St. Pblien Hbf. (R}
Ost 5 Regionalverkehr Wald- und 800, Wien FJB — Krems/Donau / Ceske Vele- 4,083 ET 4024,
Weinviertel 810, | nice CRD-Wendezlge
903 Wien — Satov DoSto-Zuge
ohne Schnellbahn
Ost8 Regionalverkehr Sud- und 510, Payerbach-Reichenau — Wien — Breclav / 3,947 CRD-Wendezuge
Nordbahn, Laaer Ostbahn 901, |Laa/Thaya DoSlo-Zige
902 (ohne Schnellbahn und ohne Leistungen
anderer Lose, z.B. KBS 520)
Ost 7 Ostbahn und Neusledier 700, Wien Hbf. — Bruck/Leitha / Bratislava / 2,075 ET 4124,
See 701, | Hegyeshalom CRD-Wendezlige
730 | Wien Hbf. — Bruck/Leitha — Neusied| — DoSto-Zlige
Eisenstadt
{ohne Schnellbahn) _
Ost 8 Leithagebirge 512, Wien Hbf. — Ebenfurth und Sopron — 0679 ET 4124
730 Deutschkreutz
Wiener Neustadt Hbf. — Wulkaproders-
dorf — Eisenstadi
{ohne Schnellbahn)
Ost 9 Dieselnetz Marchfeld 901, | Wien — Marchegg 1,471 VT 5047
910, | Gansemdorf — Marchegg CRD-Wendezlge
912 Obersdorf — GroRR Schweinbarth - Gan-
sermndorf
Ost 10 Bleibt frel
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Schleneninfrastruktur- athnisiu LT halt miksk
Los Losname KBS | Strecke(n) Volumen Gberwlegendsr
ca. Fahrzeugelnsatz
[Mio. km]
[2013]
Ost 11 Aspangbahn, Mattersbur- | 520, | (Wien =) Wiener Neustadt Hbf. - Aspang 1,820 VT 5047
ger Bahn 524 — Hartberg VT 5022
{(Wien —) Wiener Neustadt Hbf. — Mat- CRD-Wandeztige
tersburg — Scpron — Deutschkreutz
Ost 12 Dieselnetz  Wiener Neu- 513, (Wiener Neustadt Hbf. -} Leabersdorf — 1,100 VT 5047
stadt 521, Weiltenbach-Neuhaus VT 5022
522, [ Wiener Neustadt Hbf. — Gutensteln
720 | Wiener Neustadt Hbf. — Puchberg am
Schneeberg
Wien —Wiener Neustadt Hbf. {Uber
Innere Aspangbahn)
Ost 13 Badner Bahn 515 Wien Oper — Baden Josefsplatz 1,782 TVW 100
TW 400
Ost 14 Regionalverkehr Westbahn 100. St Pblten Hbf. — St. Valentin (R-Z0ge) 2,274 ET 4020
und Mostviertel 130, |Amstetien — Kleinreifling CRD-Wendezlge
131 Linz Hbf. — St. Valentin — Kleinreifling —
Weilkenbach-Sl. Galien — Selzthal
(ohne Leistungen des Loses Westbahn}
Ost 15 [ Traisental und Otscherland 113, | St. Pdlten Hbf. = Hainfeld / Schrambach 0,715 VT 5047
120 (St. Pélten Hbf. =) Ptchlam — Scheibbs
Ost 16 Kamptal 112, St. Péiten Hbf. = Krems/Donau 0.942 VT 5047
820 (Krems/Donau —) Hadersdor/Kamp — CRD-Wendezlige
Hom — Sigmundsherberg
Ost 17 Semmering 500 MUrzzuschlag — Payerbach-Relchenau 0,144 ET 4020
Ost 18 Citybahn Waidhofen 132 Waidhofen an der Ybbs L.B — Gstadl 0,016 VT 5080
Ost 19 Mariazellerbahn 115 St. Pétten Hbi. — Mariazell 0,093 VT 5080
4090
2095 + Wagen
Ost 20 Raaberbahn 512 Ebenfurth — Sopron 0.188 ET 4124
CRD-Wendezige
DoSte-Zige
Ost 21 Neusiedler See Bahn 731 Neusiedi am See — Pamhagen 0,193 ET 4124
CRD-Wendezlge
0061 Nibelungengau 133 Linz Hbf. — Sarmingstein (inkl. St. Valen- 0,487 VT 5047
tin — St. Panlaleon) VT 5022
002 Munhlkreisbahn 142 Linz Urfahr — Rottenegg — Algen Schiagl 0,317 VT 5047
VT 5022
003 Pyhm — Summerau 140, Selzthal — Linz Hbf. — Summerau 1.853 ET 4024
141 CRD-Wendezlge
064 Linzer Lokalbahn 143 Linz — Eferding — Peuerbach / Neumarkt- 0,679 GTW
Kallham Grazer
005 Westbahn OO/ 101, | Linz Hbf. -~ Wels Hbf. — Passau Hbf. / 2,685 ET 4024
Salzburg 150 Salzburg Hbf. (inkl. Ober Traun gefuhrter CRD-Wendezlge
Zige)
006 Salzkammergut 170 (Linz Hbf. -} Attnang-Puchheim — Gmun- 1.136 ET 4024
den — Stainach-Irdning CRD-Wendezlge
007 Rieder Kreuz 151, (Linz Hbf. — Wels Hbf. —) Ried/Innkreis — 1,202 VT 5047
171, Braunau/inn — Simbach/Inn CRD-Wendezlige
180 Ried/Innkrels — Scharding

(Salzburg Hbf. ~) Steindorf/Str, — Braun-
aw/inn
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Schieneninfrastruktur-Dienstleistungsgasallschait mbH
Les Leaname KBS | Strecks(n) Votumen Oberwlegender
ca. Fahrzeugelinsatz
[Mio. km]
[2013]
008 Vorchdorfer Bahn 160 Lambach — Vorchdorf—Eggenberg 0.136 Exertaler
009 Traunseebahn 161 Vorchdorf-Eggenberg — Gmunden See- 0,095 wSB
bhf. VB Cityrunner
00 10 | Attergaubahn 180 | Vocklamarkt — Aftersee 0,135 BLT
AOMC
Sbg 1 Salzburger Lokalbahn 210 Salzburg Hbf. (LB) = Lamprechtshausen / 0.519 ET 40
Trimmelkam
Shg 2 Schnellbahn Salzburg 101, | Stralwalchen — Salzburg Hbf. 1,054 ET 4023
200 | Salzburg Hbf. — Golling-Abtenau ET 4024
Shg 3 Salzburger Land Regional- 200, | Salzburg Hbf. — Saalfetden 1,708 ET 4024
verkehr 250 Bischofshofen — Radstadt CRD-Wendez(ige
Shg 4 Pinzgauer |.okalbahn 230 [ Zell am See — Krimml 0.195 VT 5090
T1 Inntal 201 Wirgl Hbf. — Saalfelden 3,237 ET 4024
300, | Kufstein — Innsbruck Hbf. ~ Landeck CRD-Wendeziige
400, {ohne Schnelibahn)
410 Innsbruck Hbf. — Mittenwald
T2 Schnellbahn Innsbruck 300, Brenner — Innsbruck Hbf. — Hall in Tirol 1,266 ET 4024
400 {Landeck =) Otztat — (nnsbruck Hbf. (nur
Schnellbahn)
T3 Osttirol 223 Lienz — San Candido (Innichen) 0,180 ET 4024
Wendezlge
T5 Zillertalbahn 310 Jenbach — Mayrhofen im Zillertal 0,365 VT +VS
Lok + Wagen + Steu-
erwagen
T6 Stubaitalbahn - Innsbruck Hbf. — Fulpmes 0,294 Cityrunner
Vbg 1 Vorarlberg 401 Bludenz / St. Margrethen - Bregenz — 2,042 ET 4024
Lindau Hbf. Wendeziige
Feldkirch — Buchs {SG)
Vbg 2 Montafonerbahn 420 Bludenz — Schruns 0,115 NPZ
ETW
Ktn 1 Tauem 220, | Villach Hbf. - Lienz 1,030 ET 4024
223 CRD-Wendez(ge
Ktn 2 Karnten West und Kara- 220, | Friesach — Klagenfurt Hbf. - Villach Hbf. 2,052 ET 4024
wanken 221, St. Veit an der Glan — Feldkir- CRD-Wendezlge,
601, chen/Kdmten — Villach Hbf. VT 5022
650, | Villach Hbf. — Rosenbach
670 Villach Hbf. — Arnoldstein
Villach Hbf. — Kétschach-Mauthen
Kin 3 Lavanttal 620 Klagenfurt Hof. — Wolfsberg — 0,644 VT 5022
) Bad St. Lecnhard CRD-Wendezlge
Kin 4 Autoschieuse Tauem 220 Mallnitz — Bbckstein 0,157 DoSto + Autotrans-
portwagen
Stmk 1 | Ennstal, Sudbahn 250, | Radstadt — Schladming / Friesach — 2,3 ET 4024
600 Leoben Hbf. — Bruck/Mur — Mirzzuschlag CRD-Wendezuge
Stmk 2 | Sudbahn Grofiraum Graz 501 (Leoben Hbf. — Schleife Bruck /) 1,624 ET 4024
Bruck/Mur — Graz Hbf. - Spielfeid-Stralt
Simk 3 | Oststeiermark 501, | {(Graz Hbf. -) Spielfeld-Stralt — Bad Rad- 1,386 VT 5022
520, kersburg CRD-Wendezlge
530 | Graz Hbf. — Szentgotthard / Hartberg
Stk 4 | Koflacher- und Wieserbahn 550 | Graz Hbf. = Kdflach 0,950 GTW
Graz Hbf. — Kalsdorf / Lieboch — Wies- VT 70
Eiblswald Lok + Wagen
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Schieneninfrastruktur-

Los Losnsme KBS | Strecke(n) Volumen Uberwiegender
ca. Fahrzeugelnsatz
[Mlo. km]
Stmk 5 | Ubelbacher Bahn 540 Peggau-Deutschfeisiritz — Ubelbach 0.043 GTW
Stmk 6 [ Weizer Bahn 531 Gleisdorf - Weiz 0.078 GTW
VT 5047
Stmk 7 | Gleichenberger Bahn 532 Feldbach - Bad Gleichenberg 0,019 ET
Stmk 8 | Murtalbahn 630 Unzmarkt ~ Tamsweg 0,121 VT +VS
FV-A Fernverkehr Los A - Wien — Graz — Spielfeld-Straly 2,500 Ralljet
{Sudbahn; Linie 5)
FV-B Femverkehr Los B Wien — Villach — Lienz 2,480 Ralljet, Lok + Fern-
(Shdhahn; Linie 8) verkehrswagen
Fv-C Inneralpine Achse Graz — Salzburg / — Zell am See — Inns- 1,607 Lok +
{Linie 7) bruck - Buchs (SG) Femverkehrswagen
Fv-D Salzburg — Villach Salzburg — Villach — Klagenfurt / 1.647 Lok +
(Tauernbahn; Linle 8} — Jasenice Femverkehrswagen
FV-E Salzburg — Innsbruck — - Salzburg — Innsbruck — Bregenz — Lindau 1,827 Raiijet; Lok + Fern-
Lindau (West- verkehrswagen
bahn/Aribergbahn; L. 4-2)
FV-F Salzburg — Lindau / - Salzburg — Innsbruck — Bregenz — Lindau 2,837 Railjet
Buchs (5G) (West- { — Buchs (SG)
bahn/Aribergbahn; L. 3-2)
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Idinger / FVK

www.parlament.gv.at

17 von 4l



18 von 41 111-527-BR/2014 der Beilagen - Bericht - 05 Hauptdok. Teil 2 3.Teil (gescanntes Original)

v
SCHIG

Schieneninfrastrukiur-Dianativistungsgeselischall mbH

5.2. Stichprobenverteilung Qualitdtspriiffungen bei
OBB-PV AG

Folgende Verteilung der Stichprobenziehung ist beim VDV OBB-PV AG zur Sicherstellung
einer fir das bestellte Grundangebot reprasentativen Auswahl vereinbart:

Region/ 1. Quartal 2. Quartal 3. Quartal 4. Quartal Jahr
Produktkategorie FV gesamt
O Mahverkehr

F 2] amt
Stichproben gesamt
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5.3. Fahrzeugbeschreibungen Grundangebot OBB-

5.3.1. Elektrotriebwagen

Triebwagen ET 4020 (Bh4ET)

Gattung | Serie | Sitz- | Steh- | Anzahl | Hei- Tempera- | Ein- vorhan- | Rollstuh!- { Fahr- akusti- opt- Video-
platz- | platz- | der zung | tur- sliegs- | dener gerechtlg | gast- sche sche ber-
kapa- | kapa- | vor- Fahr- | absenkung | htthe | Mebr- keit wech- | Fahrgast- | Fahr- Iwa-
zitat | zitat han- |gast- |Fahrgast- |incm |zweck- |(Fahr- sel- informati- | gast- | chung
Ge- denen |raum | raum vor- raumin | zeug) sprech- | on (Zub/ | infor-
samt Tollet- | vorhan | handen m? einrich- [ FIS) mation

ten han- tung I
den
B4hET 4020 | 184 416 2 Ja Neln 115 5 Nein Ja Ja (FIS) Nein Nein
Bericht Gher die Bestellung gemeinwirtschaftlicher Leistungen im SPV 2013 | 04.07.2014 125
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Schieneninfrastruktur-Tiensilasiungegesallschall moH

Triebwagen ET 4023/4024/4124 (BDET , Talent")

Gattung | Serie | Silz- | Steh- | Anzahl | Hel- | Tempera- vorhan- |Rollsiuhl- | Fahr- |akust-  [opt- | Video-
platz- | platz- | der zung | lur- stiegs- | dener gerachtig | gast- sche gche Ober-
kapa- { kapa- |vor- | Fahr- |absenkung |htthe | Mehr- keit wech- | Fabrgast- | Fahr- | wa-
zitst | zitst | hen- |gast- |Fahmaest- |incm | zweck- | (Fahr- sal- informati- | gast- | chung
Ga- denen |raum | rawm vor- raum in | zeug) sprech- | on (Zub/ | infor-
samt Tolet- | vorhan | handen me einrich- | FIS) mation

ten han- tung
den

BDET 4023 | 151 160 1 Ja Ja 59 15 Ja Ja Ja (FIS) Ja Ja

BOET | 402, | 1909 | 262 | 1 Ja Ja 59 15 Ja Ja | Jaisy | va Ja

5.3.2. Dieseltriebwagen

Triebwagen VT 6047 (BVT)

[Gatlung | Serie | Siiz- | Steh- | Anzahl | Hel- | Tempera- |Ein- |vorhan- |Rollstuhl- | Fahr- | akuste  |opt- | video-
platz- | platz- | der zung | tur- stiegs- | dener | gerechtig | gasl- | sche sche ber-
kapa- | kapa- |vor- | Fahr- | absenkung |hohe | Mehr- wech- | Fahrgast- | Fahr- | wa-
zitht | zital | han- | gasl- |Fahrgast- |incm | zweck- | (Fahr- sel- informati- | gast- | chung
Ge- denen |raum | raum vor- raum in | zeug) sprech- | on (Zub /| infor-
sami Toilet- | vorhan | handen m* einrich- | FIS) mation

ten han- tung
den

BVT 5047 | 68 40 1 Ja Nein 125 5 Ja Nein Ja (Tfzf) Nein Nein
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Triebwagen VT 5022 (BDVT ,,Desiro")

Gattung | Serie | Sitz- | Steh- | Anzahl | Hei- Tempera- | Ein- vorhan- | Rollstuhl- | Fahr- akusti- opti- Video-
platz- | platz- | der zung | tur- sliegs- | dener gerechtlg | gasl- sche sche (ber-
kapa- | kapa- | vor- Fahr- | absenkung |hthe [ Mehi- keit wech- | Fehrgast- | Fahr- | wa-
zitt | zitat han- |gast- |Fahrgast- |incm |zweck- |(Fahr- sel- informati- | gast- chung
Ge- denen |raum | raum vor- raumin | zeug) sprech- [on (Zub/ |Infor-
samt Toilet- | vorhan | handen m? einrch- | FIS}) matlon

ten han- tung
den

BDVT 5022 | 117 30 1 Ja Ja 58 10 Ja Ja Ja (FIS} Ja Nein

5.3.3. Lokbespannte Zige

CRD-Reisezugwagen (21-73, 29-73 und 80-73 , CityShuttle*)

Gattung | Serie | Sitz- | Steh- | Anzahl | Hei- Tempera- | Ein- vorhan- | Rollstuhl- | Fahr- akusti- opti- Video-
platz- | platz- |der zung | tur- sliegs- | dener gerechtig | gast- sche sche tber-
kapa- | kapa- |vor- Fahr- | absenkung | hthe | Mehr- keil wech- | Fahrgast- | Fahr- | wa-
zitdl | zitat han- gast- |Fahrgast- |incm |zweck- | (Fahr- sel- Informati- | gast- chung
Ge- denen |raum | raum vor- raum in | zeug) sprech- | on (Zub / | infor-
samt Toilet- | vorhan | handen m? einrich- | FIS) matlon

ten han- fung
den

Bmpz-I 29-73| 58 k.A. 1 Ja Nein 105 Nein Nein Ja (Zub) Nein Nein

Bmpz-| 21-73| 80 kA 1 Ja Nein 105 - Nein Nein Ja (Zub) Nein Nein

Bmpz-s 80-73 | 65 kA 1 Ja Nein 105 13 Ja Nein Ja (Zub) Nein Nein
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ingsgasallschalt mbH

Schieneninfrastruktur-Tinnalast

Doppelstockwagen
Gattung | Serie | Silz- | Steh- | Anzahl | Hel- | Tempera- |Ein- | vorhan- | Rollstuhl- | Fahr- | akust- | opti- | video-
piatz- | platz- | der zung | lur- stiegs- | dener gerachtig | gast- sche sche (ber-
kapa- | kapa- | vor- Fahr- |absenkung |hshe |Mehr- keit wech- | Fahrgast- | Fahr- | wa-
zitdl | zitht | han- |gast- |Fahrgast- |incm | zweck- | (Fahr- sel- informati- | gast- | chung
Ge- denen | raum | rRUM vor- raum in | zeug) sprech- | on (Zub/ |infor-
samt Tollet- | vorhan | handen m? einrich- | FIS) mation
ten han- tung
den
Ja
Bmpz-dl | 26-33| 114 k.A. 1 Ja Ja 60 - Ja Ja (Zub/FIS} Ja Nein
26-33 Ja ;
Bmpz-dl 5 112 k.A. 1 Ja Ja 60 5 Ja Ja (Zub/FIS) Ja Nein
Ja
Bmpz-ds | 80-33 | 102 kA, 1 Ja Ja 80 5 Ja Ja (ZUbIFIS) Ja Neln
Ja X
Bbfmpz | 86-32| 86 kA 1 Ja Ja 60 g Ja Ja (Zub/FIS) Ja Nein
Lokbespannter Fernverkehrszug
Gattung [ Sftz- | Steh- | Anzahl | Hel- | Tempe- |Ein- | vorhan | Roll- | Fahr- | akusti- |opl- | Steck- | Ausris-
platz- | platz- | der zung | ratur- sliegs- | han- | stuhl- | gast- sche sche dosen- | fung als
kapa- | kapa- | vor- Fahr- | absen- |hohe [dener |ge- wech- |Fahr- | Fahr- | ausstatt | Wagen
zitat | zital | ham- | gast- | kung incm | Mehr- | rech- | sel- gasl- |gast- | stat- 1. Klas
Ga- denen | raum | Fahrgast zwack- | tig sprach- | infor- infor- tung sa
samt Toilet- | vorhan | gast- raum | keit | einrich- | mation | mation
ten han- | raum inm®* |(Fahr |tung {Zub /
den vorhan- zeug) FIS)
den
2:”;'2 46 | kA 2 Ja Ja KA. Nein | Nein (Zthib) Nein Ja Ja
ADbmp . Ja .
sz 27 k.A. 2 Ja Ja k.A. 15 Ja Nein (Zub) Nein Ja Ja
ABmMz 21:6+ K.A. 2 Ja Ja k.A. Nein Nein (iljb) Nein Ja Ja
Bmz 66 kKA. 2 Ja Ja k.A. Nein Nein (ZJuab) Nein Ja Nein
Bmpz 74 k.A. 2 Ja Ja K.A. Nein Nein (ZJ:'b) Nein Ja Nein
) . . Ja . .
Bmpz-| 80 k.A. 2 Ja Nein 105 - Nein Nein (Zub) Nein Neln Nein
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Ausstattungsmerkmale von Schlaf-, Liege-, Speise- und Autotransportwagen

Gattung | Sitz- | Anzahl | Hei- Tempe- | Ein- vorhan | Roll- | Fahr- akusti- | opti- Steck- | Ausrlstung
platz- | der zung rafur- stiegs- | han- stuhl- | gast- sche sche dosen- | als Wagen
kapa- | vor- Fahr- |absen- |hthe |dener |ge- wech- | Fahr- Fahr- ausstatt
zitdt | han- gast- | kung incm | Mehr- |rech- |sel- gast- gast- stat-

Ge- |denen |raum | Fahrgast zweck- | tig sprech- | infor- infor- {ung
samt | Toilel- | vorhan | gast- raum | keil einrich- | mation | mation
ten han- raum inm? | (Fahr |iung (Zub /
den vorhan- zZeug) FIS)
den
Be 54 2 Ja Ja k.A. Neln Nein (iJ:b) Neln Nein Liegewagen
. - Ja Schlaf-
Wi 26 2 Ja Ja k.A. Nein Nein (Zub) Neln Nein wagen
. Ja . . Speise-
WR 0 0 Ja Ja k.A. - Nein Nein (Zuby Nein Nein wagen
Autotrang-
DDm i} ) ) ) ) ) ) il portwagen
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Railjet
Gatlung | Sitz- | Sleh- | Anzahi[Hel- | Tempe- |Ein- | vorhan | Rol- | Fahr- akust- opti- Steck- | Ausrls-
platz- | platz- | der zung | ratur- stiegs- | han- | stuhl- | gast- sche scha dosen- | tung als
kapa- | kapa-- | vor- Fahr- |absen- |hshe |dener |ge- wech- | Fahr- | Fabr- ausstatt | Wagen
zilat {zitht |han- | gast- | kung inem | Mehr- | rech- | sel- gast- |gast- | stat- 1. Kias
Ge- denen |raum | Fahrgast oweck- | tig sprech- | Infor- infar- fung se
samt Tollet- | vorhan | gast- raum | kelt | einrich- | mation | mation
ten han- | raum inm* | {Fahr | tung (Zub [
den vorhan- zeug) FIS)
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