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Anforderungen im Bereich des Konsumentenschutzes, der Preisauszeich-
nung und der Zahlungssysteme umfasste.

5.8.3 Herausforderungen und Ausblick

Forderung der Innovation und Weiterqualifizierung von KMU

Veranstaltungsreihe ,Unternehmen Dirigieren - Die Kunst erfolgreicher

1von 43

Unternehmensfiihrung”

WIFI und Unternehmerservice-Einrichtungen der WKO mit
Unterstitzung des BMWFW

Zielgruppe: KMU

Férderorganisationen:

Durchfilibrungszeitraum: | 2014

Zur Foérderung der Weiterqualifizierung von KMU fand im Jahr 2014 eine
Osterreichweite Veranstaltungsreihe zum Thema ,Unternehmen Dirigieren -
Die Kunst erfolgreicher Unternehmensfihrung” statt.

Im Mittelpunkt der Veranstaltungen stand die Kunst der richtigen Kombina-
tion von Fachwissen, unternehmerischem Know-how und sozialen Kompe-
tenzen. Ziel war zudem das Setzen von ,Aktivitats- und Veranderungsim-
pulsen™ flr Investitionen in Innovationen. Insgesamt wurden funf Veranstal-
tungen mit rund 800 Teilnehmer/-innen durchgefiihrt.

Daneben erfolgte Bewusstseinsbildung im Rahmen von Veranstaltungen zur
Europdischen KMU-Woche??, fiir die auch eine Neuauflage der Infobroschiire
"Hot Spot KMU" {(Auflage: 5.000 Stick) erstellt wurde.

5.9 Nachhaltigkeit, Umwelt und Energie

Durch Klimawandel und die Energieknappheit sind KMU gefordert, sich an-
zupassen und auf nachhaltige Produktions- und Geschéftsmodelle umzustel-
len. Der 9. Grundsatz des SBA formuliert darauf basierend das Ziel, ,KMU in
die Lage zu versetzen, Umweltprobleme in Geschaftschancen umzuwan-
dein.® Die Mitgliedstaaten sollen mit mehr Informationen, Vermittlung von
einschlagigem Fachwissen und finanziellen Anreizen daflir sorgen, dass KMU
die Chancen, die sich durch neue ¢kologische Markte bieten, voll wahrneh-
men koénnen. (Europdische Kommission (2008): Vorfahrt flir KMU in Europa
- der ,Small Business Act flir Europa™}
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5.9.1 Osterreich im européischen Vergleich

Beim Grundsatz ,Umwelt" erzielt Osterreich erneut ein (berdurchschnittlich
positives Gesamtergebnis. 43 % der Osterreichischen KMU bieten griine
Produkte oder Dienstleistungen an, wéhrend innerhalb der Mitgliedstaaten
der Anteil bei durchschnittlich 26 % liegt. Zwischen 2012 und 2013 ist die-
ser Anteil in Osterreich zudem deutlich gestiegen (von 35 % auf 43 %).
Auch profitieren heimische KMU héaufiger von staatlichen FérdermaBnahmen
fir Projekte im Bereich Ressourceneffizienz oder fir die Erstellung griiner
Produkte. Der Anteil an KMU, die von Férderungen flir griine Produkte profi-
tieren, hat sich zwischen 2012 und 2013 von 9 % auf 28 % erhdht und liegt
damit weiterhin Uber dem EU-Durchschnitt von 26 %. (Europdische Kom-
mission (2014b): SBA-Datenblatt 2014 Osterreich)

5.9.2 Aktuelle Situation

KMU sind haufig in lokale Strukturen eingebunden und engagieren sich in
ihrem taglichen unternehmerischen Alltag flir ihre Mitarbeiter/-innen,
Kund/-innen und ihre Umwelt. Sie sind damit im Bereich Corporate Social
Responsibility (CSR) aktiv, wenngleich sie ihre CSR-Aktivitaten im Vergleich
zu GroBunternehmen meist weniger strategisch planen und auch seltener
gezielt fir Marketingkonzepte nutzen.

Die Organisation respACT - ,austrian business council for sustainable deve-
lopment™ ist die fihrende Unternehmensplattform fir CSR und nachhaltige
Entwickiung in Osterreich. Von den insgesamt rund 260 Mitgliedsunterneh-
men der Organisation zdhten (iber 66 % zu den KMU. In weiterer Folge wer-
den MaBnahmen von respACT zur Foérderung von CSR in KMU angefihrt.

KMU-Leitfaden: In 6 Schritten zum Nachhaltigkeitsbericht

BMLFUW in Kooperation mit der WKQO, respACT
KMU
Dezember 2013

Forderorganisationen:

Zielgruppe:

Einfiihrungszeitpunkt:
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Mit dem im Dezember 2013 eingefiihrten KMU-Leitfaden ,In 6 Schritten
zum Nachhaltigkeitsbericht® wird Entscheidungstrager/-innen und Ge-
schaftsfihrer/-innen von KMU eine praktische Hilfestellung beim Verfassen
von Nachhaltigkeitsberichten nach der internationalen Richtlinie der Global
Reporting Initiative (GRI) - G4 zur Verfigung gestellt. Der Leitfaden kann
auf der Website von respACT (Austrian Business Council for Sustainable De-
velopment) heruntergeladen werden (https://www.respact.at/kmu-
leitfaden-nhb).

5.9.3 Herausforderungen und Ausblick

Forderoffensive fiir die thermische Sanierung

Forderorganisationen: | BMWFW, BMLFUW
Zielgruppe: KMU
Einfibrungszeitpunkt 2011, neue Offensive seit 3.3.2014

Die im Jahr 2011 erstmals durchgefihrte Sanierungsoffensive wird auch im
Jahr 2014 fortgeflhrt. Die gemeinsame Forderaktion startete am 3.3.2014
(www,sanierungsscheck2014.at). 2014 stehen gemaB Budgetfahrplan wie-

der 100 Mio, € zur Verflgung. Im Rahmen der Akticn des Jahres 2013 wur-
den 24.028 Projekte genehmigt. Flr die Sanierung von Hausern und Woh-
nungen konnten bis zu 9.300 € abgerufen werden. Dabei ist die durch-
schnittliche Férderhéhe um 42 % von 3.460 € im Jahr 2012 auf 4.900 € im
Jahr 2013 angestiegen.

5.10 Internationalisierung

KMU sind von Handelshemmnissen stdarker betroffen, da sie haufig begrenz-
te Mittel besitzen, um die mit internationalem Handel verbundenen Risiken
aufzufangen. Damit auch KMU vom Wachstum internationaler Markte star-
ker profitieren koénnen, werden die Mitgliedstaaten im Grundsatz ,Internati-
onalisierung"® dazu angehalten, den KMU entsprechende marktspezifische
Férderungen und Unternehmerschulungen anzubieten. (Europdische Kom-
mission (2008): Vorfahrt flir KMU in Europa - der ,Small Business Act fir
Europa®)
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5.10.1 Osterreich im europiischen Vergleich

Osterreichische KMU z&hlen nicht nur beim Handel im EU-Binnenmarkt zu
den Spitzenreitern, sondern handeln auch Uberdurchschnittlich haufig mit
Drittldandern. 15 % der KMU (im verarbeitenden Gewerbe) exportieren in
Drittlander (EU-Durchschnitt: 10 %) und 16 % importieren aus Drittlandern
(EU-Durchschnitt: 8 %). Die Rahmenbedingungen flir den internationalen
Handel sind fur osterreichische Unternehmen vergleichsweise giinstig: der
zeitliche Aufwand wie auch die Anzahl der erfordertichen Unterlagen fiir Ein-
und Ausfuhren sind geringer als in den meisten anderen Mitgliedstaaten.
Die Kosten fiir Exporte und Importe liegen wahrenddessen geringfligig lber
dem EU-Mittel. (Europadische Kommission (2014b): SBA-Datenblatt 2014
Osterreich)

5.10.2 Aktuelle Situation

Internationalisierung stellt einen auch im Regierungsprogramm 2013-2018
verankerten Schwerpunkt dar. Die Erhéhung der Zahl der Exporteure von
45.000 auf 55.000 ist explizit als Ziel festgeschrieben. Fir die Jahre 2013
und 2014 stellt der Bund ein Budget von insgesamt rund 35 Mio. € fir die
Férderung der Internationalisierung bereit.

go-international

Forderorganisationen: ?&V)\IFW in Zusammenarbeit mit der AUSSENWIRTSCHAFT AUS-

Zielgruppe: KMU

Einfiihrungszeitpunkt: | 2003
Forderlaufzeit: 1.4.2013-31.3.2015 (aktuelle Férderperiode)

Ein zentrales Element der Internationalisierungsférderung des Bundes ist
das 2003 gestartete ,go-international®-Programm  (http://www.qo-
international.at). Es bietet 36 einzelne Fdérderinstrumente an. Fir die Jahre
2013 und 2014 stehen 31 Mio. € fir das Programm zur Verfligung. Strategi-
sches Ziel von "go international” ist es, den &sterreichischen Platz unter den

Top 5-Pro-Kopf-Exporteuren der EU-Mitgliedstaaten abzusichern. Ein weite-
res wichtiges Ziel ist die ErschlieBung neuer Markte mit neuen Produkten
und Dienstleistungen. Dadurch kann Osterreich vom Wachstumspotenzial
von Zukunftsmarkten profitieren und wird unabhédngiger von Krisen in ein-
zelnen Regionen. Der Anteil der Fernmarkte (z.B. BRICS-Staaten, Nordafri-
ka und Arabischer Raum, Kaukasus und Zentralasien) am Exportvolumen
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soll daher weiter gesteigert werden, ohne aber die traditionellen Markte zu

vernachlassigen.

5.10.3 Herausforderungen und Ausblick

go-international

Forderorganisationen:

BMWFW in Zusammenarbeit mit der AUSSENWIRTSCHAFT AUS-
TRIA

Zielgruppe: KMU

Einfihrungszeitpunkt: | 2003
Forderlaufzeit: 1.4.2013-31.3.2015 (aktuelle Forderperiode)
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Im Rahmen der Exportoffensive go-international werden bis Ende der For-
derperiode (31.3.2015) Pro-Kopf-Exporte von 14.900 € angestrebt, eine
Exportquote von 57,5 % und ein Anteil der Exporte in Lander auBerhalb der
EU an den Gesamtexporten von 32,5 %. Auch den verschiedenen Clustern

von go-international lassen sich jeweils Forderziele bis Ende Marz 2015 zu-

ordnen, darunter etwa:

[m!

"How to do business abroad"(Budget (ber 2 Jahre: 7,3 Mio. €): Ziel
des Clusters ist es, Osterreichische KMU zum Export insbesondere in
Nachbarmadrkte zu motivieren sowie qualifizierte KMU (Nischenwelt-
meister) verstarkt an Fernmarkte heranzufihren und damit den In-
ternationalisierungsgrad weiter zu erhéhen. Bis Ende Marz 2015 sol-
len insgesamt 4.000 neue Exporteure gewonnen werden.

Mit dem Cluster ,Strengthen Strengths™ (Budget Uber 2 Jahre:
13,4 Mio. €) sollen bereits exportierende Unternehmen in neue
(Wachstums-)Markte eingefiihrt werden. Ziel ist es, 4.000 oOsterrei-
chischen Exporteuren durch Branchenveranstaltungen, Kongresse
und Messen neue Markte zu erdffnen.

Das Ziel des Clusters ,Exporting Know-how" (Budget lGber 2 Jahre:
5 Mio. €) ist es, Osterreich als Anbieter Know-how intensiver Produk-
te und Dienstleistungen zu etablieren und bis Ende der Férderperiode
1.000 dsterreichische Dienstleistungsunternehmen auf Auslandsmark-
te zu begleiten.
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aws tecdmarket

aws, Nationalstiftung flir Forschung, Technologie und Entwick-

Forderorganisationen: lung

Zielgruppe: KMU vorzugsweise aus dem Bereich Gebaudetechnologie

Einfiihrungszeitpunkt: | 2014

aws tecdmarket ist ein Programm zur Technologie-Internationalisierung flr
KMU. Gefordert werden dsterreichische KMU, vorzugsweise aus dem Bereich
Gebaudetechnologie mit den Férderungsschwerpunkten Schutzrechte, Stu-
dien und Demonstrationsvorhaben. Dabei kdnnen etwa Kosten fiir externe
Berater/-innen, materielle und immaterielle Investitionskosten oder Kosten
fir Forschungs- und Entwicklungsvorhaben mit einem Zuschuss von bis zu
50 % gefdrdert werden. Ziel des Programms ist ein verstérkter internatio-
naler Markteintritt dsterreichischer Technologieunternehmen.,
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6 Schlussfolgerungen und

Empfehlungen

99,6 Prozent aller osterreichischen Unternehmen zahlen zu den KMU und
damit zu jenen rund 314.000 kleinen und mittleren Betrieben, die den
liberwiegenden Anteil der Arbeitsplédtze und der Bruttowertschdpfung in Os-
terreich schaffen. Zwei Drittel der Beschaftigten und rund 60 Prozent der
Umsatzerlose und der Bruttowertschépfung sind auf KMU zurickzufiihren.
Uber die vergangenen lahre entwickelten sich die dsterreichischen kleinen
und mittleren Betriebe sowohl im EU-Vergleich als auch gegenuber den
GroBunternehmen dynamischer. Die kleinen und mittleren Betriebe konnten
damit zur selbst in Krisenzeiten europaweit niedrigsten Arbeitslosigkeit Os-
terreichs beitragen und waren durch ihr starkes Engagement im Bereich der
Lehrlingsausbildung auch fiir die niedrige Jugendarbeitslosigkeit mitverant-
wortlich.

Damit die dsterreichischen KMU auch zuklinftig ihre zentralen Funktionen
innerhalb der Wirtschaft und Gesellschaft erfiillen kénnen, wurde in den
vergangenen Jahren eine Vielzahl an MaBnahmen zu ihrer Férderung und
Entlastung ergriffen.

Auf europdischer Ebene wird die Umsetzung der politischen Leitinitiative zur
Forderung von KMU anhand der zehn Grundsatze des ,,Small Business Acts®
(SBA) jahrlich evaluiert. Die aktuelle Leistungslberprifung der Europai-
schen Kommission stellt Osterreich und den heimischen KMU ein sehr gutes
Zeugnis aus. Bei vielen Indikatoren ubertrifft Osterreich den EU-Durch-
schnitt und weist damit eines der wettbewerbsfahigsten SBA-Profile inner-
halb Europas auf. Im Vergleich zur Leistungsiiberprifung aus dem Jahr
2010/11, die fur den Mittelstandsbericht 2012 herangezogen wurde, konnte
Osterreich seine Stellung in allen Bereichen halten oder verbessern. Verbes-
serungen wurden insbesondere in den Bereichen ,Zweite Chance®, ,Finan-
zierung" sowie ,Binnenmarkt® erzielt.

So wurde das wichtige Prinzip ,Vorfahrt fir KMU" bzw. ,Think small first"
mit der seit 2013 verfassungsrechtlich verankerten Folgenabschdtzung von
staatlichen MaBnahmen inklusive ,KMU-Test"™ umgesetzt. Mit der Exportof-
fensive ,go international™ und einem verbesserten Zugang von KMU zu
Normen wurden zudem wesentliche MaBnahmen gesetzt, um heimische

201

www.parlament.gv.at

7von 43



8von 43

111-536-BR/2014 der Beilagen - Bericht - 04 Hauptdokument Teil 3 (gescanntes Original)

KMU besser in den EU-Binnenmarkt zu integrieren und sie beim Export in
starker wachsende Drittldnder zu unterstiitzen. Daher lbertrifft Osterreich
sowohl beim Grundsatz ,Binnenmarkt® als auch beim Grundsatz ,Internati-
onalisierung™ den EU-Durchschnitt.

Mit der Implementierung der ,Innovationsférdernden Offentlichen Beschaf-
fung® (I0B) Ende 2012 und der Verankerung der KMU-Strategie der Bun-
desbeschaffung GmbH in einem 2013 eingefihrten Beschaffungshandbuch
kann Osterreich sich auch beim Grundsatz ,Politische Instrumente - KMU
gerecht"” weiterhin besser als die meisten EU-Staaten platzieren. Dennoch
zeigt sich, dass KMU im Vergleich zu ihrer relativen Bedeutung im o&ffentli-
chen Beschaffungswesen noch unterreprasentiert sind, sodass auch zuk(nf-
tig Anstrengungen notwendig sind, um die 6ffentlichen Auftrage flir KMU
leichter zugéanglich zu machen. Ein wesentlicher Schritt in diese Richtung ist
die Verlangerung der Schwellenwerte-Verordnung um zwei Jahre bis Ende
2016. Damit wird die regionale Beschaffung gestarkt.

Der einzige Grundsatz, bei dem sich Osterreich nach wie vor unter dem EU-
Durchschnitt platziert, ist der Bereich ,Offentliche Verwaltung" bzw. sind die
administrativen Anforderungen an Unternehmen. Daher hat das Wirt-
schaftsministerium im August 2014 eine Entbirokratisierungs-Offensive ge-
startet, an der sich zahlreiche Betriebe mit ihren Anliegen beteiligt haben.
Erste Verbesserungen im Bereich des Wirtschaftsministeriums wurden be-
reits erreicht, indem bisher verpflichtende Beauftragte wegfallen und iber-
schieBende Regelungen bei Eichvorschriften gestrichen wurden. Zudem
wurden im Bereich der Arbeitszeitaufzeichnungen sowie im Arbeitnehmer-
schutz Erleichterungen flr Arbeitgeber/-innen vorgenommen und gleichzei-
tig das Recht der Arbeithehmer/-innen bei der Einschau verbessert. Darlber
hinaus wurden durch zwei Verordnungs-Novellen bis zu 5.500 Unternehmen
von statistischen Meldepflichten entlastet.

Als weitere MaBnahme soll ein neues zentrales, und &sterreichweit einheitli-
ches Register, das "Gewerbeinformationssystem Austria - GISA", die bishe-
rige Gewerberegistersystematik, die aus 14 dezentralen Registern und dem
zentralen Gewerberegister besteht, ablosen.
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GISA wird eine bundeseinheitliche Datenfiihrung bringen und auch e-
government-Funktionen fir die Unternehmen anbieten sowie fiir die Gewer-
beverfahren im Berufszugangsrecht bundesweit Standards schaffen, durch
die die Gewerbeprozesse vereinheitlicht und vereinfacht werden. Damit wird
bundesweit die Moglichkeit bestehen, Gewerbeanmeldungen und weitere
Anzeigen (zB Standortverlegungen, Geschéaftsflihrerbestellungen, Eréffnung
weiterer Betriebsstatten) nach einheitlichem Standard elektronisch einzu-
bringen.

Das Wirtschaftsministerium bereitet gerade eine Gewerberechtsnovelle vor,
mit der die rechtliche Grundlage zur Errichtung von GISA und die Ablése der
bestehenden Gewerberegistersystematik geschaffen wird; diese Novelle soll
bereits Ende Marz 2015 gleichzeitig mit der Umstellung auf GISA in Kraft
treten.

Zusatzliche Verbesserungen bringt die neue Grinderprivilegierung im Rah-
men der GmbH-Novelle. Fur weitere Vereinfachungen sorgen laufende Ver-
besserungen im Bereich der elektronischen Behérdendienste und der Schaf-
fung von ,One-Stop-Shops" sowie das Entblrokratisierungsprogramm der
Osterreichischen Bundesregierung.

DeregulierungsmaBnahmen im Bereich der Offentlichen Verwaltung miissen
auch in Zukunft vorangetrieben werden. Das belegt auch die SBA-
Leistungsiiberpriifung fur Osterreich. Vor dem Hintergrund der immer wie-
der geduBerten Kritik am o&sterreichischen Verwaltungssystem wird daraus
aber auch ein erfreulicher Aspekt deutlich: die heimischen Unternehmer/-
innen sind mit der Rechtssicherheit aufgrund eines stabileren Rechtsrah-
mens weit zufriedener als ihre europaische Kolleg/-innen und auch die
Komplexitat der Verwaltungsverfahren in Osterreich sehen weit weniger Un-
ternehmer/-innen als Problem an als im EU-Durchschnitt.

Auffallend ist auch, dass Osterreich bei der Umsetzung des Grundsatzes
"unternehmerische Initiative" beim regulatorischen Umfeld zwar gut unter-
wegs ist. Aufholbedarf besteht hier daflir aber, was die Absicht betrifft,
selbst ein Unternehmen zu grinden oder die Einstellung Unternehmen ge-
geniber. Insgesamt wird das unternehmerische Umfeld als KMU-freundlich
eingestuft, wenn es aber darum geht, den Schritt in die Selbststandigkeit zu
wagen, sind die Osterreicher/-innen seltener geneigt, dieses Risiko auf sich
zu nehmen. Nur 46 Prozent halten Unternehmertum flir einen erstrebens-
werten Karriereweg. Auch wenn die attraktiven Beschaftigungsmaoglichkei-
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ten in bestehenden Unternehmen sicheriich auch dazu beitragen, fallt der
Abstand von elf Prozentpunkten zum EU-Durchschnitt doch recht deutlich
aus.

Auch im Bereich der "Zweiten Chance" fur redlich gescheiterte Unterneh-
mern/-innen liegt Osterreich aufgrund der kurzen Dauer und der riicklaufi-
gen Kosten fiir eine UnternehmensschlieBung in Osterreich sowie der gelo-
ckerten Ausschlusskriterien fir aws Férderungen, die einen rascheren Neu-
start ermdglichen, beim rechtlichen Umfeld besser als die meisten EU-
Staaten, allerdings finden gescheiterte Unternehmen in Osterreich weniger
Rickhalt in der Bevélkerung als im EU-Durchschnitt.

Demnach zeigt sich, dass in Osterreich vor allem bei der Férderung des Un-
ternehmergeistes angesetzt werden sollte. Die in der Vergangenheit gestar-
teten Initiativen, die schon bei der jungen Bevdlkerung ansetzen und unter-
nehmerisches Denken und Selbststandigkeit gezielt férdern, gehen hier in
die richtige Richtung: So wurde Entrepreneurship Education in den Lehrpla-
nen von Berufsbildenden Schulen verankert und mit ,EureProjekte" werden
im Rahmen der Osterreichischen Jugendstrategie junge Menschen finanziell
bei der Realisierung ihrer Ideen und Projekte unterstlitzt und damit deren
Eigeninitiative geférdert. Mit dem ,Entrepreneurial Skills Pass® soll es erst-
mals ein internationales Giitesiegel geben, das praktische und theoretische
unternehmerische Kompetenzen zertifiziert und selbstédndiges Arbeiten for-
dert.

Nachdem MaBnahmen im Bereich der Bewusstseinsbildung langfristig wirk-
sam werden, sollten die Bemihungen in diesem Bereich weiter forciert und
mdglichst breit aufgestellt werden.

Obwohl es keine Kreditklemme gibt, bleibt die Unternehmensfinanzierung
eine Herausforderung fiir die Osterreichischen KMU. Die Kreditbedingungen
haben sich in den vergangenen Jahren aufgrund der konjunkturell ange-
spannten Lage und verdnderten Rahmenbedingungen (Basel 1I, III) ver-
scharft und insbesondere im Bereich der Risikokapitalfinanzierung gibt es
Versorgungsliicken. Da sich die Finanzierungsituation fir KMU in Osterreich
jedoch deutlich besser darstellt, als in vielen anderen EU-Staaten, kann Os-
terreich bei diesem Grundsatz den EU-Durchschnitt Gbertreffen. Die umfas-
senden, auf den KMU-Bereich abgestimmten Férderangebote der Austria
Wirtschaftsservice GmbH (aws) sowie der Osterreichischen Hotel- und Tou-
rismusbank GmbH (OHT) filr den Tourismus leisten hierzu einen wesentli-
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chen Beitrag. Mit dem aws Grinderfonds und dem aws Business Angel
Fonds wurden zudem im Jahr 2013 zwei wichtige Initiativen umgesetzt, um
die Risikokapitalfinanzierung zu erleichtern, Dennoch hat Osterreich in die-
sem Teilbereich des Zugangs zu Finanzierung von KMU noch Luft nach
oben. Daher laufen zusatzliche Anstrengungen, um die Rahmenbedingungen
beim Zugang zum Kapitalmarkt fir KMU weiter zu verbessern. Die Zu-
schussfdrderung fir die Erstellung von Kapitalmarktprospekten ist bereits
ein erster wertvoller Schritt in diese Richtung.

Herausragend platzieren konnte sich Osterreich erneut beim Grundsatz
~Weiterqualifizierung und Innovation™. Die heimischen KMU sind im EU-
Vergleich dberdurchschnittlich innovativ, beteiligen sich haufiger an Innova-
tionskooperationen und engagieren sich starker im Bereich der Fortbildung
ihrer Mitarbeiter/-innen. Mit neun von zehn Unternehmen, die ihren Mitar-
beiter/-innen Weiterbildungsangebote anbieten, liegen sie deutlich Uber
dem EU-Durchschnitt von 66 Prozent und bilden damit eine tragende Saule
beim Erhalt der hohen Qualitdt der Arbeitskrafte in Osterreich. MaBnahmen,
die KMU bei ihren Innovationsaktivitdten unterstiitzen, werden in Osterreich
insbesondere durch die Osterreichische Forschungsférderungsgesellschaft
(FFG) angeboten - etwa durch ein spezielles ,KMU-Paket™ oder den , Koope-
rationsbonus®, der seit 2013 die Zusammenarbeit etablierter Technologie-
unternehmen mit Start-ups fordert. Trotz der uUberdurchschnittlich guten
Performance in diesem Bereich, zahlt Osterreich gemaB dem ,Innovation
Union Scoreboard" der Europadischen Kommission weiterhin zu den soge-
nannten ,Innovation Followern™. Ein wichtiges Ziel der Bundesregierung
bleibt es daher, die Rahmenbedingungen zur Schaffung von Innovationen
weiter zu verbessern, um zur Gruppe der ,Innovation Leader" aufzusteigen.

Besonders erwdhnenswert ist, dass nicht zuletzt aufgrund eines Berichts
von Deutschland und Osterreich im Rahmen des Treffens der KMU-
Botschafter die Bekdmpfung von Jugendarbeitslosigkeit und Fachkrafteman-
gel als zentrale Themenbereiche in den Fokus der Europdischen Kommission
geriickt wurden. "Training & Skills" wird als neuer finfter Schwerpunkt in
den SBA aufgenommen werden. Obwohl Osterreich bereits eine Vorreiterrol-
le einnimmt, muss die duale Ausbildung weiterentwickelt und noch attrakti-
ver werden. Grofte Herausforderung ist der demographische Wandel. Ob-
wohl sich nach wie vor rund 40 Prozent eines Altersjahrgangs flir eine Lehre
entscheiden, sinkt die Zahi der Lehrtinge aufgrund geburtenschwacher lahr-
gange. Daher missen neue Zielgruppen erschlossen und muss die Erfolgs-
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quote der Ausbildung verbessert werden etwa mit dem Pilotprogramm
~Coaching und Beratung flr Lehrlinge und Lehrbetriebe™, das nun oster-
reichweit implementiert wird, oder der verstarkten Verankerung des Modells
~,Lehre und Matura™ im System der dualen Ausbildung. Ein weiterer wichti-
ger Reformpunkt ist der Ausbau der Berufs- und Bildungsorientierung in der
Sekundarstufe 1. Zusatzlich zur Erweiterung des Angebots der Berufsinfor-
mationszentren in den vergangenen Jahren soll das Thema in den Lehrpla-
nen starker verankert werden.

Eine Herausforderung, mit der sich dsterreichische KMU in naher Zukunft
auseinandersetzen sollten, ist die frihzeitige Planung der Unternehmens-
ubergabe. Dies ist umso wichtiger als in den nachsten zehn lahren nicht
zuletzt aufgrund der demographischen Entwicklung ein groBer Teil - immer-
hin mehr als ein Viertel - der KMU zur Ubergabe anstehen. Die Sicherung
des Fortbestands erfolgreicher Unternehmen durch Unternehmensiibernah-
men wird damit auch aus volkswirtschaftlicher Sicht immer wichtiger wer-
den. MaBnahmen zur Unterstiitzung der KMU sollten daher auch in diesem
Bereich ergriffen werden. Der Unternehmenswertratgeber als hilfreiches
Tool fiir potenzielle Ubergeber/-innen fiir eine erste Orientierung ber den
maoglichen Marktwert seines Unternehmens und als Hilfestellung zu dessen
Steigerung, ist bereits seit Juni 2014 online. Hier sollte aber in Zukunft noch
mehr Bewusstseinsbildung betrieben werden, um Unternehmensiibergaben
frihzeitig einzuleiten, damit diese letzten Endes auch erfolgreich verlaufen.

Insgesamt zeigt sich, dass die heimischen kleinen und mittleren Betriebe
gut aufgestellt sind und sich auch in schwierigen konjunkturellen Zeiten
vergleichsweise dynamisch entwickeln konnten. Das unternehmerische Um-
feld und die osterreichischen KMU sind im internationalen Vergleich als be-
sonders wettbewerbsfahig einzustufen. Die offenen Handlungsfelder sollten
bestdndig aufgearbeitet werden, um den KMU auch weiterhin ein Umfeld
bieten zu kénnen, in dem sich unternehmerische Initiative lohnt und in dem
sie die Moglichkeit haben, ihrer wesentlichen Rolle fir die Osterreichische
Wirtschaft gerne nachzukommen.
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7 Anhang

7.1 Nationale statistische Daten

7.1.1 Unternehmen und Beschiftigte in der gewerbli-
chen Wirtschaft

Im vorliegenden Kapitel werden die Daten der Beschaftigungsstatistik 2013
der WKO gegliedert nach Sektoren sowie UnternehmensgréBen dargestelit.
In dieser Statistik ist ausschlieBlich die gewerbliche Wirtschaft?*® umfasst.
Eine Vergleichbarkeit mit den in Kapitel 1 angefliihrten Werten der Statistik
Austria zur marktorientieren Wirtschaft ist nicht gegeben, da letztere auch
die freien Berufe und das Veterindrwesen inkludieren, Zudem flieBen in die
Beschidftigungsstatistik alle Unternehmen ohne Umsatzschwelle von
10.000 € pro Jahr {wie in der Leistungs- und Strukturstatistik von Statistik
Austria} ein.

Die nachfolgenden Darstellungen sind nach Sparten geman der Systematik
der WKO gegliedert, wobei die Unternehmen nach ihrem Tatigkeitsschwer-
punkt den jeweiligen Sparten zugeordnet sind. Die Abgrenzung der KMU
wird mittels der Beschaftigten-GroBenklassen, welche sich auf die unselbst-
standig Beschdftigten per Jahresende 2013 und nicht, wie in der Definition
der Europaischen Kommission (siehe hierzu auch Kapitel 7.2 Definitionen),
auf die Beschaftigten insgesamt (inkl. Selbststadndige) beziehen, vorge-
nommen.
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7.1.2 Struktur nach GroBBenklassen

Zum Jahresende 2013 zdhlten insgesamt rund 404.900 Unternehmen der
gewerblichen Wirtschaft zu den KMU, was einem Anteil von 99,7 % an allen
Unternehmen der gewerblichen Wirtschaft entspricht. Rund 1,4 Mio. Be-
schaftigte bzw. rund 61 % aller Arbeitnehmer/-innen waren in dsterreichi-
schen KMU tatig.

Eine Differenzierung nach GroBenklassen macht deutlich, dass der GroBteil
der Betriebe klein strukturiert ist. Rund 92 % der Unternehmen beschéaftig-
ten weniger als zehn Mitarbeiter/-innen.

Innerhalb der KMU war die Mehrheit der Beschaftigten in Kleinbetrieben mit
10 bis 49 Mitarbeitern und in Mittelbetrieben mit 50 bis 249 Mitarbeitern
(jeweils rund 23 %) tatig. Rund 40 % der Arbeitnehmer/-innen arbeiteten
in einem GroBbetrieb.

Tabelle 44 Anzahl der Unternehmen und unselbststandig Beschaftigten

der gewerblichen Wirtschaft nach unselbststdndig Beschaf-
tigten-GroBRenklassen per 31. 12, 2013

Unternehmen Unselbsttfﬁndig
Beschéftigte
Anteil in Anteil in

absolut % absolut %
0 bis 9 unselbststdndig Beschiftigte 374.378 92,2 343.165 15,3
10 bis 49 unselbststandig Beschaftigte 25.537 6,3 508.631 22,7
50 bis 249 unselbststéndig Beschéftigte 4.997 172 504.989 22,5
KMU insgesamt 404.912 99,7 1.356.785 60,5
250 und mehr unseibststandig Beschéaftigte 1.088 0,3 886.637 39,5
Gesamte gewerbliche wirtschaft 406.000 100,0 2.243.422 100,0
Anmerkung: Rundungsdifferenzen nicht ausgeglichen
Quelle: Wirtschaftskarmmer Osterreich, Beschaftigungsstatistik 2013
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7.1.3 Sektorale Struktur nach GroBenklassen

Das Gewerbe und Handwerk stellte 2013 die groite Sparte dar. Mehr als
drei von zehn Betrieben und (ber ein Drittel der Beschéaftigten waren Ende
2013 diesem Sektor zuzurechnen. Der zweitgroite Wirtschaftsbereich war
der Handel, zu dem knapp ein Viertel der Unternehmen und ein Funftel der
Arbeitnehmer/-innen zdhlten. Information und Consulting foigte an dritter
Stelle, was die Zahl der Unternehmen betraf, mit rund 19 % aller Unter-
nehmen, gefolgt von Tourismus und Freizeitwirtschaft mit einem Anteil von
rund 17 % der Unternehmen. Die Tourismus und Freizeitwirtschaft beschaf-
tigte wahrenddessen einen héheren Anteil an den Mitarbeiter/-innen in KMU
(rund 18 %) als die Sparte Information und Consulting (rund 10 %).

Die groBten Unternehmen - gemessen an der durchschnittlichen Zahl ihrer
Mitarbeiter/-innen - finden sich bei den Banken und Versicherungen sowie
in der Industrie. Die Anzahl der Arbeithehmer/-innen betrug bei den Ban-
ken und Versicherungen im Jahr 2013 durchschnittlich rund 34 und in der
Industrie durchschnittlich rund 16 unselbststandig Beschaftigte. Am kleins-
ten strukturiert war die Sparte Information und Consulting, diese beschaf-
tigte im Jahr 2013 durchschnittlich rund 2 unselbststandig Beschéftigte je
Unternehmen.
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Tabelle 45 Anzahl der KMU und unselbststidndig Beschaftigten in KMU

der gewerblichen Wirtschaft sowie durchschnittliche Unter-
nehmensgroBe nach Sparten per 31. 12, 2013

unselbststdndig @ Unter-
KMU Beschaftigte in KMU nehmens
Aufgliede- Aufgliede- | mens-
absolut | 1 ing in % absolut | ngin o | groBe
Gewerbe und Handwerk 127.298 31,4 457.371 33,7 3,6
Industrie 7.768 1,9 126.720 9,3 16,3
Handel 99.975 24,7 273.602 20,2 2,7
Bank und Versicherung 950 0,2 32.543 2,4 34,3
Transport und Verkehr 22.244 5,5 93.870 6,9 4,2
TSR Uad Freizaks 68.047 16,8 238.507 17,5 3,5
wirtschaft
Information und Consulting 78.630 19,4 134.172 9,9 1,7
Gewerbilche Wirtschaf 404.912 100,0 |1.356.785 | 100,0 3,4
insgesamt
Anmerkung: Rundungsdifferenzen nicht ausgeglichen
! unselbststéndig Beschiftigte je Unternehmen
Quelle: Wirtschaftskammer Osterreich, Beschiftigungsstatistik 2013

Gewerbe und Handwerk

Von den insgesamt rund 127.500 Unternehmen des Gewerbe und Hand-
werks waren 2013 rund 127.300 Unternehmen bzw. 99,8 % den KMU zuzu-
rechnen. Diese beschéftigten mit rund 457.400 Arbeitnehmer/-innen mehr
als 77 % aller unselbststandig Beschéftigten in diesem Wirtschaftssektor,

Tabelle 46 Anzahl der Unternehmen und unselbststindig Beschiftigten

der Sparte Gewerbe und Handwerk nach unselbststandig
Beschaftigten-GroBenklassen per 31. 12. 2013

Unternehmen Unselsbcsrfgziiggég Ea-
absolut ?:t;(il absolut ?:E;:I
0 bis 9 unselbststandig Beschaftigte 116.330 91,2 124.940 21,1
10 bis 49 unselbststandig Beschéftigte 9.475 7,4 186.995 31,6
50 bis 249 unselbststandig Beschaftigte 1.493 1,2 145.436 24,5
KMU insgesamt 127.298 99,8 457.371 77,2
250 und mehr unselbststandig Beschaftigte 210 0,2 135.088 22,8
Gewerbe und Handwerk 127.508 100,0 592.459 100,0
Anmerkung: Rundungsdifferenzen nlcht ausgeglichen
Quelle: Wirtschaftskammer Osterreich, Beschéftigungsstatistik 2013
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Industrie

Im Bereich der Industrie gab es Ende 2013 rund 7.800 KMU. Diese beschaf-
tigten etwa 126.800 Mitarbeiter/-innen, was einem Anteil von 94,9 % aller
Unternehmen sowie anndhernd einem Drittel aller Beschaftigten der Indust-
rie entsprach. Eine vergleichsweise groe Bedeutung kommt innerhalb der
Industrie den GroBbetrieben zu. Mehr als zwei Drittel der Beschaftigten in
der Industrie arbeiteten 2013 in einem Grof3betrieb.

Tabelle 47 Anzahl der Unternehmen und unselbststandig Beschéaftigten

der Sparte Industrie nach unselbststindig Beschiftigten-
GriBenklassen per 31. 12, 2013

Unternehmen u%s{fsl?s;ﬁ?;iig
absolut ?:t;jl absolut ?:t;z’l
0 bis 9 unselbststandig Beschaftigte 6.026 73,6 4.386 1,1
10 bis 49 unselbststédndig Beschaftigte 904 11,0 22.465 5,4
50 bis 249 unselbststandig Beschaéftigte 838 10,2 99.869 24,0
KMU insgesamt 7.768 94,9 126.820 30,4
250 und mehr unselbststandig Beschaftigte 419 51 289,953 69,6
Industrie 8.187 100,0 416.673 100,0
Anmerkung: Rundungsdifferenzen nicht ausgeglichen
Quelle: Wirtschaftskammer Osterreich, Beschéaftigungsstatistik 2013
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Handel

In der Sparte Handel gab es zu Jahresende 2013 rund 100.200 Betriebe,
von denen 99,8 % bzw. rund 100.000 zu den KMU gehérten. Diese beschaf-
tigten mehr als die Halfte aller Mitarbeiter/-innen dieser Sparte (56,8 %)
bzw. rund 273.600 unselbststandig Beschaftigte.

Tabelle 48 Anzahl der Unternehmen und unselbststindig Beschaftigten

der Sparte Handel nach unselbststiandig Beschaftigten-
GroBenklassen per 31, 12, 2013

Unternehmen u?ggﬁgﬁ?;gig

absolut ?:t;jl absolut ?:t;:'
0 bis 9 unselbststandig Beschaftigte 93.665 93,5 78.048 16,2
10 bis 49 unselbststdndig Beschéftigte 5.399 5,4 106.002 22,0
50 bis 249 unselbststéndig Beschaftigte 911 0,9 89.552 18,6
KMU insgesamt 99,975 99,8 273.602 56,8
250 und mehr unselbststandig Beschaftigte 188 0,2 208.383 43,2
Handel 100.163 100,0 481.985 100,0

Anmerkung: Rundungsdifferenzen nicht ausgeglichen
Quelle: Wirtschaftskammer Osterreich, Beschéftigungsstatistik 2013

Bank und Versicherung

Ende 2013 waren bei den Banken und Versicherungen rund 1.020 Unter-
nehmen bzw. knapp 93 % den KMU zuzurechnen. Diese beschaftigten rund
32.500 Mitarbeiter/-innen, was einem Anteil von rund 31 % an allen Mitar-
beiter/-innen in diesem Wirtschaftsbereich entsprach.

Rund 30 % der Banken und Versicherungen gehérten zur Gruppe der Klein-
stunternehmen (bis 9 Beschaftigte). In den anderen betrachteten Sektoren
findet sich die Mehrheit der Unternehmen in dieser UnternehmensgréBen-
klasse, wahrend in der Sparte der Banken und Versicherungen der grofBte
Anteil (rund 42 %) im Bereich der Kleinunternehmen mit 10 bis 49 Mitarbei-
ter/-innen zu finden ist.
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Tabelle 49 Anzahl der Unternehmen und unselbststandig Beschaftigten
der Sparte Bank und Versicherung nach unselbststiandig Be-
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schiftigten-GroBenklassen per 31. 12. 2013

unselbststandig

Unternehmen Beschaftigte

absolut /:«:ts;l absolut ‘?:t;;l
0 bis 9 unselbststandig Beschaftigte 313 30,7 933 0,9
10 bis 49 unselbststandig Beschaftigte 430 42,2 10.449 9,9
50 bis 249 unselbststdndig Beschaftigte 207 20,3 21.161 20,0
KMU insgesamt 950 93,3 32.543 30,8
250 und mehr unselbststadndig Beschaftigte 68 6,7 73.070 69,2
Bank und Versicherung 1.018 100,0 105.613 100,0

Anmerkung: Rundungsdifferenzen nicht ausgeglichen

Quelle: Wirtschaftskammer Osterreich, Beschiftigungsstatistik 2013

Transport und Verkehr

Zu Jahresende 2013 zdhlten rund 22.200 Betriebe innerhalb der Sparte
Transport und Verkehr zu den KMU. Dies entsprach rund 99,7 % aller Un-
ternehmen. Die KMU boten rund 48 % aller Mitarbeiter/-innen einen Ar-

beitsplatz.

Tabelle 50 Anzahl der Unternehmen und unselbststindig Beschadftigten

der Sparte Transport und Verkehr nach unselbststandig Be-
schaftigten-GroBenklassen per 31. 12, 2013

unselbststandig

www.parlament.gv.at

Unternehmen Beschiftigte

absclut Ant;;i tn absaolut Ant;cil in
0 bis 9 unselbststandig Beschaftigte 19.981 89,5 22.288 11,5
10 bis 49 unselbststandig Beschaftigte 1.906 8,5 38.075 19,6
50 bis 249 unselbststandig Beschaftigte 357 1,6 33.507 17,3
KMU insgesamt 22.244 99,7 93.870 48,4
250 und mehr unselbststandig Beschaftigte 70 0,3 100.273 51,6
Transpart und Verkehr 22.314 | 100,0 194.143 100,0
Anmerkung: Rundungsdtffergnzen nicht ausgeglichen
Quelle: Wirtschaftskammer Osterreich, Beschaftigungsstatistik 2013
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Tourismus und Freizeitwirtschaft

Ende des Jahres 2013 zdhiten 99,9 % bzw. rund 68.000 Betriebe der Sparte
Tourismus und Freizeitwirtschaft zu den KMU. Rund 238.500 Beschaftigte
waren in KMU tatig, die rund 89 % aller Mitarbeiter in diesem Wirtschafts-
bereich ausmachten, Ein Vergleich mit den (brigen Sparten zeigt, dass in
der Tourismus- und Freizeitwirtschaft der hdchste Anteil an Mitarbeitern, die
in einem KMU arbeiten, zu finden ist.

Tabelle 51 Anzahl der Unternehmen und unselbststindig Beschaftigten

der Sparte Tourismus und Freizeitwirtschaft nach unselbst-
standig Beschadftigten-GroBenklassen per 31. 12, 2013

Unternehmen u?:;gﬁ;ﬁ?&gig

absolut Ant;/a;l In absolut ?:t;;l
0 bis 9 unselbststandig Beschaftigte 62.384 91,6 72.793 27,1
10 bis 49 unselbststindig Beschéftigte 4,940 7:3 95.383 35,5
50 bis 249 unselbststédndig Beschaftigte 723 1,1 70.331 26,2
KMU insgesamt 68.047 99,9 238.507 88,9
250 und mehr unseibststandig Beschéftigte 65 0,1 29.852 11,1
Tourismus und Freizeitwirtschaft 68.112 100,0 268.359 100,0
Anmerkung: Rundungsdifferenzen nicht ausgeglichen
Quelle: Wirtschaftskarmmer sterreich, Beschiftlgungsstatistik 2011
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Information und Consulting

Die insgesamt rund 78.600 KMU der Sparte Information und Consuiting be-
schaftigten zum Jahresende 2013 etwa 134.200 Mitarbeiter. Beinahe alle
Unternehmen (99,9 %) dieses Wirtschaftsbereiches waren KMU, welche
auch rund 73 % aller Arbeitnehmer der Information und Consulting beschaf-
tigten.

Tabelle 52 Anzahl der Unternehmen und unselbststindig Beschiftigten

der Sparte Information und Consulting nach unselbststandig
Beschaftigten-GroBenklassen per 31. 12, 2013

21von 43

Unternehmen urg‘eesilcjégsrt;‘:igntgig

absolut }?:t;;l absolut ?:t;,“
0 bis 9 unselbststandig Beschaftigte 75.679 96,2 39.777 21,6
10 bis 49 unselbststandig Beschéftigte 2.483 3,2 49.262 26,7
50 bis 249 unselbststandig Beschéftigte 468 0,6 45.133 24,5
KMU insgesamt 78.630 99,9 134.172 72,8
250 und mehr unselbststéndig Beschaftigte 68 0,1 50.018 27,2
Information und Consuiting 78.698 100,0 184.190 100,0
Anmerkung: Rundungsdifferenzen nicht ausgeglichen
Quelle: Wirtschaftskammer Osterreich, Beschaftigungsstatistik 2013

7.1.4 Griundungsgeschehen

Nachfolgende Darstellungen basieren auf Daten der Grindungsstatistik der
Wirtschaftskammer Osterreich. Die Grafiken zeigen Neuzuginge an Wirt-
schaftskammermitgliedern insgesamt, wobei eine Differenzierung nach KMU
mangels Beschéaftigungsdaten nicht moglich ist. Die Daten sind zudem nicht
mit der Beschaftigungsstatistik (vgl. Kapitel 1.2) vergleichbar, welche die
Anzahl der Unternehmen laut Unternehmensregister ausweist und nicht die
Wirtschaftskammermitglieder.

2013 wurden in der gewerblichen Wirtschaft rund 36.900 Unternehmen neu

t?!, was einen Zuwachs von 5 % gegeniiber dem Vorjahr bedeutet.

gegrinde
Die Grindungsintensitat, d.h. der Anteil der neugegrindeten Betriebe an
allen aktiven Kammermitgliedern lag bei 8,2 %. Im Zeitverlauf zeigt sich,
dass die Neugrindungen zuvor (zwischen 2008 und 2012) nicht zuletzt auf

Grund der Wirtschaftskrise ricklaufig waren. Die Zahl an Grindungen im
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Jahr 2008 von rund 40.300 Unternehmen und die hohe Grindungsintensitat
von 10,7 % konnte seither nicht mehr erreicht werden.

Die meisten Neugrindungen fanden im Gewerbe und Handwerk sowie im
Handel statt.

Grafik 62 Entwicklung der Neugriindungen und der Griindungsinten-
sitit! in der gewerblichen Wirtschaft, 2008 - 2013
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! Neugrindungen In Prozent des Standes an aktlven Kammermitgliedern
Quelle: WKJ, Neugrindungsstatistik

216

www.parlament.gv.at



111-536-BR/2014 der Beilagen - Bericht - 04 Hauptdokument Teil 3 (gescanntes Original) 23von 43

7.1.5 Lehrlinge

In der gewerblichen Wirtschaft wurden im Jahr 2013 rund 103.300 Lehr-
linge ausgebildet. Im Vergleich zum Veorjahr kam es zu einem Riickgang von
3,9 %. In den vergangenen Jahren sank die Zahl der Lehrlinge stetig.

Ein GroBteil der Lehrlinge wird im Gewerbe und Handwerk (2013
rund 52.000) ausgebildet, gefolgt vom Handel (2013 rund 18.000) und der
Industrie {2013 rund 16.200).

Grafik 63 Entwicklung Lehrlingszahlen nach Sparten in der gewerblichen
Wirtschaft, 2008 - 2013
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Quelle: WKO, Lehrlingsstatistik
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7.2 Konjunkturprognosen

Nachfolgend werden neben der unter Kapitel 4.2.1 angefiihrten Daten die
Prognosen weiterer Organisationen aufgelistet. Zu beachten ist hierbei, dass
die unterschiedlichen Einschdtzungen zum Teil auch durch unterschiedliche
Veroffentlichungszeitpunkte zustande kommen.

Tabelle 53 Reale Veranderung des BIP, Prognosen fiir 2014 und 2015

fiir Osterreich

2014 2015

Bank Austria 0,6 1,6
Europdische Kommission 1,6 1,8
IHS 0,8 1,6

IWF 1,0 1,9

OECD 1,5 2,1

OeNB 0,9 1,5

WIFO 0,8 1,2

Vertffentllchungszeltpunkt:

Mal 2014: Europdische Kommission, QECD

September 2014: Bank Austria, [HS, QeNB, WIFO

Oktober 2014 IWF

Quellen:; Bank Austria, Europdische Kommlssion, IHS, IWF, CECD, QeNB, WIFO
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7.3 Definitionen

Bedeutung der KMU und des Unternehmertums

1. Marktorientierte Wirtschaft

Unter der marktorientierten Wirtschaft werden nach der Wirtschaftssyste-
matik ONACE 2008'® bzw. NACE Rev. 2 die nachfolgend dargestellten Ab-
schnitte B bis N und SS95 zusammengefasst:

I

(|

Abschnitt B: Bergbau und Gewinnung von Steinen und Erden
Abschnitt C: Herstellung von Waren
Abschnitt D: Energieversorgung

Abschnitt E: Wasserversorgung; Abwasser- und Abfallentsorgung und
Beseitigung von Umweltverschmutzungen

Abschnitt F: Bau

Abschnitt G: Handel; Instandhaltung und Reparatur von Kraftfahrzeu-
gen

Abschnitt H: Verkehr und Lagerei
Abschnitt I: Beherbergung und Gastronomie
Abschnitt 1: Information und Koemmunikation

Abschnitt K: Erbringung von Finanz- und Versicherungsdienstleistun-
gen

Abschnitt L: Grundstlicks- und Wohnungswesen

Abschnitt M: Erbringung von freiberuflichen, wissenschaftlichen und
technischen Dienstleistungen (z.B. Rechts- und Steuerberatung, Wirt-
schaftsprifung, Werbung und Marktforschung)

Abschnitt N: Erbringung von sonstigen wirtschaftlichen Dienstleistun-
gen (z.B. Vermietung von beweglichen Sachen, Vermittlung und Uber-
lassung von Arbeitskraften, Reisebliros)

Abteilung S95: Reparatur von Datenverarbeitungsgerdten und Ge-
brauchsgutern
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Nicht enthalten sind die Land- und Forstwirtschaft, die offentliche Verwal-
tung sowie die Bereiche Erziehung und Unterricht, Gesundheit und Sozial-
wesen, Kunst, Unterhaltung und Erholung sowie Erbringung von sonstigen
Dienstieistungen.

1a. ONACE 2008

NACE (= nomenclature générale des activités économiques dans les com-
munauteés européennes) stellt eine Einteilung der wirtschaftlichen Tétigkei-
ten in ein europaweit einheitliches Schema dar. Seit 1. 1.2008 ist in der Eu-
ropdischen Union die revidierte Wirtschaftstatigkeitenklassifikation NACE
Rev. 2, die die NACE Rev. 1.1 abgel@st hat, anzuwenden. Die nationale Ver-
sion fir Osterreich lautet ONACE 2008.

2. Unternehmen

Unter Unternehmen ist nach Definition der Statistik Austria eine rechtliche
Einheit zu verstehen, welche eine organisatorische Einheit zur Erzeugung
von Waren oder Dienstleistungen bildet und insbesondere in Bezug auf die
Verwendung der ihr zuflieBenden laufenden Mittel (iber eine gewisse Ent-
scheidungsfreiheit verflgt. Ein Unternehmen kann eine oder mehrere Tatig-
keiten an einem oder mehreren Standorten ausiben.

Erfasst werden von der Statistik Austria alle Unternehmen, die entweder
mehr als 10.000 € Umsatz im Jahr oder mindestens einen unselbststdndig
Beschaftigten haben. Ein Unternehmen muss zudem in zumindest zwei der
vier Verwaltungsquellen (Sozialversicherungs-, Steuerdaten, Firmenbuch
und Daten der Wirtschaftskammer Osterreich), die fiir die Berechnung ver-
wendet werden, aufscheinen.

3. Kleine und mittlere Unternehmen (KMU)

Abgrenzungsmerkmale von KMU nach der Definition der Europdischen
Kommission stellen die Anzahl der Beschéftigten und der Umsatz oder die
Bilanzsumme dar.

Tabelle 54 Abgrenzungsmerkmale von KMU

Beschaftigte Umsatz in Mio. € | Bilanzsumme in Mio. €
Kleinstunternehmen 9 2 2
Kleinunternehmen 49 10 10
Mittlere Unternehmen 249 50 43

Anmerkung: Die dargesteliten Werte gelten seit 1. Jadnner 2005 und stellen Hochstgrenzen dar.

Quelle: Europédische Kommission
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Weiters muss ein KMU ein ,eigenstandiges” Unternehmen sein. Darunter
werden Unternehmen verstanden, bei denen es sich nicht um ein Partnerun-
ternehmen® oder ein verbundenes Unternehmen® handelt. (Europaische
Kommission (2003): Empfehlung der Kommission vom 6.Mai 2003 betref-
fend die Definition der Kleinstunternehmen sowie der kleinen und mittleren
Unternehmen)

3a. Partnerunternehmen

Ein Unternehmen ist nach Definition der Europdischen Kommission ein Part-
nerunternehmen eines anderen Unternehmens, wenn:

o es einen Anteil zwischen 25 % und 50 % an diesem anderen Unter-
nehmen halt,

o dieses andere Unternehmen einen Anteil zwischen 25 % und 50 % an
dem antragstellenden Unternehmen halt,

o das antragstellende Unternehmen keinen konsolidierten Abschluss er-
stellt, in den dieses andere Unternehmen durch Konsolidierung einbe-
zogen wird, und nicht durch Konsolidierung in den Abschluss dieses
bzw. eines weiteren Unternehmens, das mit diesem verbunden ist,
einbezogen wird.

3b. Verbundenes Unternehmen

Verbundene Unternehmen, die entweder durch mittelbare oder unmittelbare
Kontrolle der Mehrheit ihres Kapitals oder ihrer Stimmrechte die Fahigkeit
haben, einen beherrschenden Einfluss auf ein anderes Unternehmen auszu-
uben, gehéren einer Unternehmensgruppe an.

4. Beschaiftigte

Die Beschaftigten umfassen nach Statistik Austria die tatigen Inhaber (auch
Mitinhaber, Pachter), die mithelfenden Familienangehotrigen sowie die un-
selbststandig Beschaftigten. Als unselbststdndig Beschaftigte gelten Ange-
stellte, Arbeiter, Lehrlinge und Heimarbeiter.

5. Beschiéftigten-GrioBenklassen

Die Beschaftigten-GroBenklassen beziehen sich auf die Beschaftigten insge-
samt (inkl. Unternehmer/-innen). Bei Unternehmen mit 0 Beschaftigten
handelt es sich zum Beispiel um Holdings, denen keine Beschdaftigten zuge-
wiesen werden.
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6. Ein-Personen-Unternehmen (EPU)

Zur besseren Abgrenzung von anderen Wirtschaftskonstrukten missen EPU
folgende charakteristische Merkmale aufweisen, um als solche klassifiziert
werden zu kénnen:

O selbststandige, dauerhaft auf den Markt ausgerichtete Tatigkeit

a] auf Voll- oder Teilzeitbasis (d.h. auch neben einer anderen Beschafti-
gung), allerdings ohne Berucksichtigung jener Selbststandigen, deren
jahrliche Einkilinfte unter dem Schwellenwert der GSVG-Pflichtver-
sicherung liegen

o kein Mitunternehmertum

8| keine dauerhaft (d.h. Gber einen durchgehenden Zeitraum von mindes-
tens 5 Monaten) beschéftigten Mitarbeiter, unabhdngig vom Tatig-
keitsausmalB (wahrend sporadisch Beschéftigte der EPU-Eigenschaft
nicht abtraglich sind)

Tatigkeit in der Gesamtwirtschaft (ohne Beriicksichtigung der Land-
und Forstwirtschaft, aber unter Einbeziehung der freien Berufe und der
neuen Selbststandigen)

7. Neugriindungen

Nach Statistik Austria liegt eine echte Neugrindung dann vor, wenn nur ein
Unternehmen beteiligt ist und eine Kombination von Produktionsfaktoren -
insbesondere Beschaftigung - geschaffen wird. Das Unternehmen wird
sozusagen ,aus dem Nichts" aufgebaut. Zugdnge zum Bestand durch z.B.
Fusion, Aufidsung oder Umstrukturierung sind keine echten Neugrindun-
gen. Auch ein reiner Wechsel der Wirtschaftstétigkeit, der Rechtsform oder
des Firmensitzes wird nicht als Neugriindung betrachtet. Wenn eine ruhende
Einheit innerhalb von zwei Jahren reaktiviert wird, wird dies auch nicht als
Neugriindung gezahlt. Als Jahr der Grindung wird jenes Jahr herangezogen,
in dem das Unternehmen zum ersten Mal einen Umsatz Uber 10.000 € oder
erstmals mindestens einen unselbststandig Beschaftigten hat. Wenn ein Un-
ternehmen im Jahr der Grindung nur einen Teil des Jahres bestanden hat
und im gleichen Jahr wieder geschlossen wurde, wird dieses Unternehmen
im Jahr der Griindung zu den Neugrindungen gezadhlt und im Jahr darauf zu
den UnternehmensschlieBungen.
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8. SchlieBungen

Die Statistik Austria spricht von einer echten UnternehmensschlieBung,
wenn nur ein Unternehmen beteiligt ist und eine Kombination von Produkti-
onsfaktoren wegfallt. Abgange durch z.B. Fusion, Ubernahme, Auflésung
oder Umstrukturierung sind keine echten SchlieBungen. Auch ein reiner
Wechsel der Wirtschaftstatigkeit, der Rechtsform oder des Firmensitzes wird
nicht als SchlieBung betrachtet. Ein Unternehmen gilt erst dann als ge-
schlossen, wenn es nicht innerhalb von zwei Jahren reaktiviert worden ist.
Das Jahr der SchlieBung wird mit jenem Jahr festgelegt, in dem das Unter-
nehmen letztmals lGber 10.000 € Umsatz erzielte, oder letztmals unselbst-
standig Beschéftigte hatte,

9. Insolvenz

Eine Insolvenz beschreibt nach OeNB die Zahlungsunfdhigkeit eines Unter-
nehmens, die dann vorliegt, wenn das Unternehmen nicht nur vorlberge-
hend (dies ware eine Zahlungsstockung) nicht mehr in der Lage ist, seine
falligen Verbindlichkeiten zu begleichen. Bei juristischen Personen liegt auch
eine Insolvenz vor, wenn eine Uberschuldung gegeben ist.

Bei einer erdffneten Insolvenz handelt es sich um ein vom &rtlich und sach-
lich zustandigen Gericht ertffnetes Insolvenzverfahren (ohne auBergerichtli-
che Vereinbarungen und Konkursantrage). Eine SchlieBung des Unterneh-
mens im Zuge eines Insolvenzverfahrens ist nicht zwangsldufig. Im Zuge
eines gerichtlichen Ausgleichsverfahrens bleibt das Unternehmen im Regel-
fall bestehen; in einigen Fédllen kommt es jedoch zu einer Unternehmens-
schlieBung.

10. Umsatzerlose

Die Umsatzerlése beinhalten nach Statistik Austria die Summe der im Un-
ternehmen wahrend des Berichtszeitraumes flr die gewéhnliche Geschafts-
tatigkeit in Rechnung gestellten Betrage (ohne Umsatzsteuer), welche dem
Verkauf und/oder der Nutzungsiiberlassung von Erzeugnissen und Waren
bzw. gegeniber Dritten erbrachten Dienstleistungen nach Abzug der Erlos-
schmalerungen (Skonti, Kundenrabatte etc.) entsprechen.

11. Bruttowertschdpfung zu Faktorkosten

Die Umsatzerldse minus der Vorleistungen ergeben die Leistung des Unter-
nehmens. Durch Addition der Subventionen und Subtraktion der Steuern
und Abgaben ergibt sich die Bruttowertschépfung zu Faktorkosten.
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Heterogenitit dsterreichischer KMU
12. Unternehmenslebenszyklus

Unternehmen als dynamische Organisationen verdndern sich typischerweise
entlang von Entwicklungspfaden im Zeitablauf. Je nach Phase, in denen sie
sich befinden, weisen sie unterschiedliche Wachstumscharakteristika auf.
Flr die Erklarung von Unternehmensentwicklungen wird haufig die Meta-
pher des Lebenszyklus in Anlehnung an den Lebenszyklus von Lebewesen
verwendet.

Anhand von Lebenszyklusmodellen lassen sich idealtypische Wachstumsver-
laufe darstellen, die eine Orientierungshilfe fir Unternehmen bzw. fiir die
Analyse der Unternehmensentwicklung darstellen. Typischerweise wird der
Unternehmenslebenszyklus durch vier bzw. flinf Phasen charakterisiert (vgl.
Mugler, J. (1998) und Nischalke, P. (2006)):

Grafik 64  Idealtypischer Unternehmenslebenszyklus

Umsatz/Gewinn
'y
Degenerations- ve.
Grondungsphase Wachstumsphase Reifephase Revitalisierungsphase
/ P Zait

Quelte: Mugler, J. (1998} und Nischalke, P. (2006)

13. Kreativwirtschaft

Unter Kreativwirtschaft werden hier jene erwerbsorientierten Unternehmen
erfasst, die sich mit der Schaffung, Produktion, (medialen) Distribution von
kreativen und kulturellen Gltern und Dienstieistungen beschdftigen. We-
sentliche Abgrenzungsmerkmale sind dabei das kreative oder kulturelle
Schaffen als zentraler Input und die Erwerbsorientierung der Betriebe. Die
Sektoren der Kreativwirtschaft umfassen Architektur, Design, Radio & TV,
Software & Games, Verlage, Video & Film, Werbung sowie Musik, Buch und
kinstlerische Tatigkeit.
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14, Unternehmensnachfolge

Unter einer Unternehmensiibergabe bzw. -nachfolge wird der Ubergang des
Eigentums an einem Unternehmen auf eine andere naturliche Person oder
Unternehmung (Personengesellschaft oder juristische Person) verstanden,
wobei das urspriungliche Unternehmen weiterhin wirtschaftlich tétig ist.

MaBnahmen zur Forderung der KMU
15. One-Stop-Shop

Eine allgemein gliltige Definition von ,One-Stop-Shop™ existiert nicht. All-
gemein werden darunter zentrale Anlaufstellen verstanden, an denen alle
notwendigen blrokratischen Schritte, die zur Realisierung eines Vorgangs
(etwa die Unternehmensgrindung) erforderlich sind, erfolgen kdnnen. Dies
soll zu einem geringeren administrativen Aufwand und héherer Servicequa-
litat flhren.

16. erp-Kredite

Die Ertrage des erp-Fonds (erp steht flr European Recovery Program bzw.
~Europdisches Wiederaufbau-Programmm") werden genutzt, um Kredite zu
glnstigen Konditionen zur Verfligung stellen zu kénnen. Der Fonds wurde
1962 eingerichtet, um die so genannten Counterpart-Mittel aus dem Mar-
shall-Plan zur Realisierung wirtschaftlicher Investitionsvorhaben und struk-
turverbessernder MaBnahmen zu organisieren. Er wird seit 2002 von der
aws (Austria Wirtschaftsservice GesmbH) verwaltet.

17. COSME

COSME ist das EU-Programm fir die Wetthewerbsféhigkeit von Unterneh-
men und flir KMU. Flr die Laufzeit 2014 bis 2020 umfasst das Budget von
COSME 2,3 Mrd. €. Die Ziele des Programms umfassen die Erleichterung
des Zugangs zu Finanzmitteln fir KMU und die Schaffung eines férderlichen
Umfelds fir Neugrindungen und Expansion von Unternehmen. Im Zentrum
stehen dabei die Forderung einer Unternehmerkultur in Europa, die Erho-
hung der nachhaltigen Wettbewerbsfahigkeit europdischer Unternehmen
sowie die Unterstitzung von KMU bei der Expansion ins Ausland und Ver-
besserung ihres Zugangs zu Markten.
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18. HORIZON 2020

Horizon 2020 ist das EU-Programm zur Férderung von Forschung und Inno-
vation, fir welches von 2014 bis 2020 knapp 80 Mrd. € auf EU-Ebene zur
Verfligung stehen. Die wichtigsten Ziele des Programms sind die Férderung
exzellenter Forschung, wettbewerbsstarke Forschungs- und Unternehmens-
standorte, mehr innovative Produkte und Dienstleistungen sowie ein verein-
fachtes Regelwerk. Geférdert werden Grundlagenforschung ebenso wie in-
novative Produktentwicklung. Zu den Zielgruppen gehéren Einzelforscher/-
innen, Unternehmen und Kooperationen zwischen Wissenschaft und Wirt-
schaft.

19. Europadische KMU-Woche

Die Europaische KMU-Woche ist eine jahrlich von der Europdischen Kom-
mission veranstaltete Kampagne. Sie findet in 37 Landern statt, damit er-
fahrene und angehende Unternehmer/-innen moglichst direkt angesprochen
werden kdnnen. Ziel ist die Férderung von Unternehmen in ganz Europa im
Einklang mit dem Small Business Act (SBA) fir Europa. Es werden Informa-
tionen lber die KMU-Foérderung der EU sowie nationaler, regionaler und lo-
kaler Behtrden bereitgestellt. Ein weiteres Ziel ist die Anerkennung von Un-
ternehmern flr ihren Beitrag zum Gemeinwohl, zur Schaffung von Arbeits-
platzen und fur Innovation und Wettbewerbsfahigkeit in Europa.

MNationale statistische Daten
20. Gewerbliche Wirtschaft

Die gewerbliche Wirtschaft beinhaltet die sieben Sparten, welche in der
Wirtschaftskammer organisiert sind:

0 Gewerbe und Handwerk

0 Industrie

O Handel

! Banken und Versicherungen

0 Verkehr und Transport

o Tourismus und Freizeitwirtschaft

o Information und Consulting
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21. Unternehmensneugriindungen

In der Griindungsstatistik der Wirtschaftskammer Osterreich wird der Zu-
gang an Kammermitgliedern betrachtet. Bei einer Neugrlndung miussen
zwei der drei folgenden Merkmale neu vorliegen: Firmenbezeichnung,
Standort oder Branchenzugehérigkeit. Ubermahmen bestehender Unter-
nehmen gelten nur dann als Neugriindungen, wenn sich der Standort oder
das Tatigkeitsprofil andert, wie z.B. Wechsel der Fachgruppenzugehérigkeit
oder Ausweitung des Gewerbeumfanges. Ausgeschieden werden jene Be-
rechtigungen, die innerhalb von 6 Monaten nach dem Meldedatum des neu-
en Kammermitglieds bereits wieder geléscht wurden (sogenannte ,Stern-
schnuppen™).

7.4 Small Business Act

Vor dem Hintergrund des Strukturwandels hin zu einer wissensbasierten
Wirtschaft sind dynamische, wettbewerbsfahige Unternehmen von zentraler
Bedeutung. ,,Der Wohlstand der EU wird daher in Zukunft entscheidend da-
von abh&ngen, ob wir imstande sind, das Wachstums- und Innovationspo-
tenzial kleinerer und mittlerer Unternehmen (KMU) zu nutzen." (Europai-
sche Kommission (2008): Vorfahrt flir KMU in Europa - der ,Small Business
Act fur Europa™)

Die Europdische Kommission hat daher im Juni 2008 eine ambitionierte poli-
tische Initiative vorgestellt: Den ,,Small Business Act" fiir Europa - Vorfahrt
fir KMU in Europa. Ziel dessen war und ist es, das Wohlergehen der KMU
als wesentliches Element der europdischen Politik zu etablieren und die
Idee, die EU im internationalen Vergleich zu einem besonders attraktiven
Standort fliir KMU zu machen, umzusetzen.

Im Small Business Act (SBA) wurden zehn Grundsadtze festgelegt, die flir die
Planung und Durchfihrung KMU-politischer MaBnahmen auf européischer
Ebene und jener der Mitgliedstaaten entscheidend sind.

Diese zehn Grundsatze, nach denen auch die MaBnahmen zur Férderung der
osterreichischen KMU gegliedert sind (vgl. Kapitel 5), umfassen:

o Unternehmerische Initiative: Forderung der unternehmerischen Ini-
tiative

0 zweite Chance nach Insolvenz: zweite Chance nach redlichem Schei-
tern
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o Prinzip ,Vorfahrt fir KMU®; Einfilhrung des Prinzips ,Think small first"

o Offentliche Verwaltung: Schaffung elektronischer Behérdendienste
und zentraler Anlaufstellen {,One-Stop Shop")

o Politische Instrumente - KMU gerecht: Offentliches Auftragswesen
und staatliche Beihilfen

o Finanzierung: Erleichterung des Zugangs der KMU zu Finanzierungs-
madglichkeiten

o Binnenmarkt: KMU sollen ermuntert werden, verstérkt die Chancen
des Binnenmarktes zu nutzen.

o Weiterqualifizierung und Innovation: Fdrderung der Weiterqualifizie-
rung und aller Formen der Innovation

o Nachhaltigkeit, Umwelt und Energie: Umweltprobileme sollen in Ge-
schaftschancen fir KMU umgewandelt werden.

o Internationalisierung: KMU sollen vom Wachstum der Mérkte auBer-
halb der EU profitieren.

Diese zehn MaBinahmen stellen das Gerust fur die Planung und Durchfih-
rung politischer MaBnahmen sowohl auf europdischer als auch auf Ebene
der Mitgliedstaaten dar. Mit dem Beschluss des SBA im Rahmen der Tagung
des Rates fir ,Wettbewerbsfahigkeit® im Dezember 2008 haben sich die
Mitgliedstaaten zur Umsetzung verpflichtet.

Um die Fortschritte der Reformvorhaben und damit der europaweiten KMU-
Politik bewerten zu kénnen, werden von der Europdischen Kommission re-
gelmaBige Monitoringberichte verfasst. Das jahrlich fir jedes Land heraus-
gegebene ,SBA-Datenblatt" dient als Informationsquelle zu aktuellen Bedin-
gungen der KMU in einem Mitgliedstaat sowie der mittelfristigen Ver&nde-
rung auf Basis statistischer Erhebungen.

Im Rahmen des ,SBA-Datenblatts™ werden 68 Indikatoren (2014) betrach-
tet und dem jeweiligen Grundsatz zugeordnet. Im Rahmen der Weiterent-
wicklung der SBA-Datenblatter wird versucht, die Methodik zu verbessern
und laufend weiterzuentwickeln. Im SBA-Datenblatt 2014 wurden etwa viele
neue Indikatoren eingefiihrt und der Grundsatz ,Prinzip Vorfahrt flir KMU®
wurde 2014 erstmals auf Basis qualitativer Methoden erhoben.
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Das ,SBA Fact Sheet" sieht sich mit einigen Einschrankungen konfrontiert.
So gibt das ,SBA Fact Sheet" zwar Anhaltspunkte lber die Situation und
Entwicklung in den verschiedenen genannten Bereichen, ist jedoch kein um-
fassendes Monitoringinstrument fir die KMU-Politik eines Mitgliedstaates, da
nicht aile im SBA angeflihrten MaBnahmen erfasst werden kdnnen. Nachtei-
le des ,SBA Fact Sheet" sind zudem die Vernachldssigung einiger Bereiche,
wie etwa makrodkonomischer Implikationen oder der Infrastruktur, mit di-
rektem oder indirektem Einfluss auf die europdischen KMU.

Die zeitliche Verzdgerung von teilweise zwei bis drei Jahren, mit der die sta-
tistischen Daten, welche die Grundlage der Vergleiche bilden, vorliegen,
wirkt sich zudem nachteilig aus. Dieser Timelag Iasst sich mit der Dauer der
Erhebung der Daten auf Ebene der Mitgliedstaaten bzw. durch europaweite
Befragungen und allenfalls notwendige Harmonisierungen erklaren.

Ein weiteres Problem, das sich bei Zeitvergleichen zeigt, betrifft die Inkon-
sistenz der Zeitreihen: Obwoh! davon ausgegangen wird, dass strukturelle
Indikatoren sich eher langsam als abrupt verandern und damit nur eine
kontinuierliche Anderung der Position der Mitgliedstaaten zu erwarten ist,
zeigt sich in der Praxis, dass es zu starken Schwankungen im Ranking der
Lander im Zeitvergleich kommen kann.
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7.5 Ubersicht der erfassten MaBnahmen

MaBnahme SBA Grundsatz

i

Entrepreneurship an dsterreichischen Universitdten

Entrepreneurship und Intrapreneurship Education an
Berufsbildenden Schulen

Osterreichische Jugendstrategie
Entrepreneurial Skllls Pass

Betriebsaniagenrecht - Erleichterung bei Betriebs-
{ibernahmen

Ubernehmerinitiative
KMU-Bonitatsrechner
Fihrungskrafteprogramm Zukunft.Frauen
Der Mikrokredit

Unterstiitzungsleistungen zur wirtschaftlichen Selbst-
stéandigkkelt fiir Menschen mit Behinderung

Gemeinsames SBA-Begleitprogramm

~EureProjekte”
Online-Ratgeber ,KMU Unternehmenswert"

Webinare fir EPU
Insolvenzrechtsianderungsgesetz (IRAG)
KMU-S5tresstest

Abschaffung der formalen Ausschlusskriterien von
gescheiterten Unternehmer/-innen fiir neue Foérderzu-
sagen

DeregulierungsmaBnahmen - gewerbliche Betriebsan-
lagen

KMU-Test

GmbH-Novelle

Prinzip ,Vorfahrt fir KMU" im Rechnungslegungsrecht
aws -Férdermanager

Apps fUr Grinder/-innen und Jungunternehmer/-innen
Open Government Data Portal

Entlastung Im Statistikbereich
Unternehmensserviceportal - USP

E-Rechnung an den Bund
GewerbelnformationsSystem Austria (GISA)

Innovationsférdernde Offentliche Beschaffung (10B) -
ICB-Servicestelle

1.

1.

3z

Unternehmerische Initiative

Unternehmerische Initiative

Unternehmerische Initiative

. Unternehmerische Initiative
. Unternehmerische Initiative

. Unternehmerische Initiative
. Unternehmerische Initiative
. Unternehmerische Initiative

. Unternehmerische Initiative
. Unternehmerische Initiative

. Unternehmerische Initiative

. Unternehmerische Initiative
. Unternehmerische Initiative

. Unternehmerische Initiative
. Zweite Chance

. Zweite Chance

. Zweite Chance

Prinzip .Vorfahrt fir KMU®

3. Prinzip ,Vorfahrt fir KMU"
3. Prinzip ,Vorfahrt fir KMU®
3. Prinzip ,Vorfahrt fir KMU"
4. Offentliche Verwaltung

4, Offentliche Verwaltung

4,
4
4
4
4
5
g

Offentliche Verwaltung

. Offenttiche Verwaitung
. Offentliche Verwaltung
. Offentliche Verwaltung
. Offentliche Verwaltung

. Politische Instrumente - KMU
erecht
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MaBnahme
Beschaffungshandbuch
Unterstitzung von KMU in neuen EU-
Vergaberichtlinien

Zuschiisse der aws fur KMU und Griindungen

Zuschussférderung fiir Kapitalmarktprospekte
Garantien der aws flir KMU und Grindungen

aws Grinderfonds
aws Business Angel Fonds
OHT-Tourismusférderung 2011-2013

Erhdhung der Prospektpflichtschwelle fiir Crowd-
funding

aws Programm 2014 bis 2016

Umwidmung des Haftungsrahmens der OHT
Neuausrichtung der Tourismusférderung
meinNormenPaket des ASI

Refundierung des Teilnahmebeitrags in ASI-
Normungsgremien

Online-Kommentierung Normprojekte
Erweiterung meinNormenPaket des ASI
Einrichtung einer Schlichtungsstelle beim ASI
KMU Paket der FFG

Markt.Start - Markt- und Firmenaufbau
KLIPHA - Klinische Studien fur KMU
Kooperationsbonus

Phénix

Webshopoffensive und Website-Check

Veranstaltungsreihe ,Unternehmen Dirigieren - Die
Kunst erfolgreicher Unternehmensfiihrung®

KMU-Leitfaden - Nachhaltigkeitsbericht
Férderoffensive fir die thermische Sanierung
go-international

aws tecdmarket

SBA Grundsatz

5. Politische Instrumente - KMU
gerecht

5. Politische Instrumente - KMU
gerecht

6. Finanzierung

6. Finanzierung
6. Finanzierung

6. Finanzierung
6. Finanzierung

6. Finanzierung

h

. Finanzierung

. Finanzierung
. Finanzierung

. Finanzierung

~N

. Binnenmarkt

~J

. Binnenmarkt

. Binnenmarkt
. Binnenmarkt

. Binnenmarkt

B O m m M W ~f ~ o~

(5]

9. Nachhaltigkeit, Umwelt und Energie
9. Nachhaltigkeit, Umwelt und Energie

10. Internationalisierung

10. Internationalisierung

. Weiterqualifizierung und Innovation
. Weiterqualifizierung und Innovation
. Weiterqualifizierung und Innovation
. Weiterqualifizierung und Innovation
. Weiterqualifizierung und Innovation

. Weitergualifizierung und Innovation

. Weiterqualifizierung und Innovation
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