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Teil 1: Rahmenbedingungen fiir die Berufsbildungspolitik

1.1 Qualifikationsentwicklung der Erwerbsbevolkerung

Als Folge der Bildungsexpansion in den letzten 25 Jahren ist eine weitreichende
Hoherqualifizierung in Osterreich festzustellen. So ist der Anteil der Erwerbspersonen mit
absolvierter Schulpflicht ohne abgeschlossene weiterfithrende Ausbildung gegeniiber dem
Beginn der 80er Jahre von 41 Prozent auf 23 Prozent zurlickgegangen. Von den
berufsfachlichen Erstausbildungen hat dic Lehre zugelegt, wihrend die Fachschule stagniert.
Hohere Bildungsabschliisse haben in den 80er und den 90er Jahren im Anteil an den

Erwerbspersonen zugenommen, am stirksten die berufsbildende hohere Schule (BHS).

Uber 42 Prozent der Erwerbspersonen in Osterreich wiesen 1997 einen Lchrabschlufl auf,
11.5 Prozent einen FachschulabschluB, rund 9 Prozent den Abschlufl einer berufsbildenden
hoheren Schule. Der Anteil der Erwerbspersonen mit cinem berufsbildenden Abschluf3 (Lehre,
Fachschule, berufsbildende hdhere Schule) tst im Zeitraum 1981 bis 1997 von 51 auf

63 Prozent angestiegen.

Dic quantitative Bedeutung der Ausbildung in der Lehre, ndmlich im Lehrbetrieb und in der
Berutsschule, ist unter den Jungerwachsenen noch hoher als im Bevolkerungsdurchschnitt.
Von den 200 bis 24jdhrigen Erwerbspersonen sind mehr als die Hilfte durch eine

Lehrhingsausbildung gegangen.
= o ove o

Die Aufgliederung der Erwerbspersonen nach Wirtschaftsabschnitten zeigt die besondere
Bedeutung der betrieblichen Ausbildung fiir fast alle Sektoren des Beschiftigungssystems
(siche Tabelle 6). Der Anteil der Lehrabsolventen unter allen Erwerbspersonen belduft sich in
der Sachgiterproduktion auf 51 Prozent, im Bauwesen auf 60 Prozent, in Verkehr und
Nachrichtentibermittlung auf 53 Prozent. Aber auch im Handel und im Tourismus ist die

Lehrabsolventenquote mit 55 bzw. 45 Prozent (iberdurchschnittlich hoch.
Osterreich weist im internationalen Vergleich einen vergleichsweise niedrigen Anteil an

Personen mit maximal Pflichtschulbildung, einen sehr hohen  Anteil mit

Sekundarschulbildung - eine breite mittlere berufliche Qualifikationsschicht - und eine
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geringe Akademisierung auf.' Bislang haben in Osterreich Ausbildungseinrichtungen, wie die
Hoheren Technischen Lehranstalten (HTL) oder die Handelsakademien (HAK), jenen
Qualifikationsbedarf abgedeckt, der in anderen Lindern von Absolventen kiirzerer
Hochschulstudien oder Fachhochschulabsolventen wahrgenommen wird. Durch die
Entwicklung des Fachhochschulsektors seit 1994 ist flr die Zukunft mit einem verinderten
Qualifikationsneuangebot zu rechnen, wobei es allerdings fraglich erscheint, ob das geringe
Tempo des Fachhochschulautbaus dem Bedarf am  Arbeitsmarkt entspricht.
Schwerpunktorientierte Investitionen in Forschung und technische Entwicklung werden ein
wesentlicher Faktor der Umsetzung und Nutzung des gestiegenen Neuangebotes an

. . .. 2
Hochqualifizierten sein miissen.

TABELLE [: Erwerbsbevolkerung nach formaler Qualifikation, 1981 —- 1997

Hochste abgeschlossene VZ 1981 VZ 1991 MZ 1997
Ausbildung

% % %
Lehre 35,5 40,5 42,2
Berufsbildende Mittlere 11,8 13,0 11,5
Schule
Berufsbildende Hohcre Schule 4,0 5,6 9,1
Allgemeinbildende H6here 34 4.3 5,5
Schule '
Hochschulvenvandte 0,8 1,8 2,1
Lehranstalt
Universitdt, Hochschule 3,9 5,4 6,5
Pflichtschule 40,6 29,4 22,9
Gesamt 100,0 100,0 99,8
in Absolutzahlen 3411.521 3,684,282 3,884.000

Quelle: OSTAT, Volkszihlungen; Mikrozensus (Labour-Force-Konzept)

Der OECD-Wirtschaftsbericht i{iber Osterreich stellte fest, dass es gelungen ist, die

Bevolkerung mit einem hohen beruflichen Bildungsniveau auszustatten. Als Problem wird

' OECD: Education at a Glance, OECD Indicators 1998, Paris 1998, S. 43,

2 Siehe dazu: Gunther Tichy: Technologie und Bildung. In: Heinz Handler (Hrsg.): Wirtschaftsstandort
Oslerreich, Wettbewerbsstrategien fur das 21, Jahrhundert, Wien: Februar 1996, S. 92ff.
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hiebei genannt, dass diese Investitionen doch nicht den technologischen Fortschritt gebracht
haben. der zur Aufrechterhaltung einer Hochlohnwirtschaft erforderlich ist. Um hier Abhilfe
zu schaffen, miiBten verschiedene Mingel beseitigt werden. Insbesondere sollten die
Trennungen zwischen den verschiedenen Zweigen des Bildungssystems aufgehoben und das
neue Fachhochschulsystem weiter ausgebaut werden. Der grofite Reformbedarf im Bildungs-
und Innovationssystem wird seitens der OECD nicht in der beruflichen Bildung, sondermn im
Bereich der Universititen konstatiert, die einem erhShten Wettbewerbsdruck seitens der
Fachhochschulen und der spezialisierten Forschungsinstitute ausgesetzt werden miifiten, um

ihre Effektivitit zu erhohen.’

1.2 Qualifikationserwerb der Jugendlichen

Den Qualifikationserwerb der Jugendlichen kann man von zwei Seiten aus betrachten:
Eimnerseits  hinsichtlich des  Zustroms zu den Bildungsgiingen nach Absolvierung der
Schulptlicht.  andererseits hinsichtlich  der  Abschliisse  dieser Bildungsginge. Da die
Ergebnisse dabei unterschiedlich austallen, empfichlt es sich, beiden Betrachtungsweisen

Autmerksamkeit zu schenken.

Dic 10. Schulstufe ist in Osterreich die erste Schulstufe nach Absolvierung der allgemeinen
Schulpflicht. In den berufsbildenden mittleren und hoheren Schulen handelt es sich dabei um
den 2. Jahrgang, in der allgemeinbildenden héheren Schule um die 6. Klasse und in der

Lehrlingsausbildung um das 1. Lehrjahr.

Bis zum Jahrgang 1996/97 beruht die Darstellung auf Berechnungen der Berufs- und
Qualifikationsforschung im AMS Osterreich®, die weiteren Jahrginge sind auf Basis der
Schulstatistik errechnet. Im Jahrgang 1997/98 ist die Zahl der Schiiler in der 10. Schulstufe
rechnerisch groBler als die theoretisch vergleichbare Wohnbevolkerung. Dies hingt vermutlich
sowohl mit Mehrfachzdhlungen als auch mit Mehrfachanfingen in der 10. Schulstufe

zusammen.

3 OECD: Wirtschafisberichte, Osterreich 1997, Paris 1997, S. 18.
¥ Siche dazu: Maria Hofstatter, Hans Hruda: Lehrlinge und Facharbeiterlnnen am Arbeitsmarkt. Prognose bis
zum Jahr 2011/2013, Wien, Juni 1998, S. 41.
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TABELLE 2: Bildungswege der Jugendlichen nach Absolvierung der Schulpflicht

Schétzung auf der Basis von Schiilerzahlen und demographischen Daten

Jahrgang  Lehre/ BMS BHS AHS  Nichtin Theoretisch
BPS Ausbil- vergleichbare
dung Bevolkerung
(gerundet)
% % % % Y% %  Absolut
1970/71 48,8 12,3 6,2 14,3 18,4 100,0  104.200
1975/76 47,3 16,3 91 14,8 12,5 100,0  123.100
1985/86 46,7 15,8 16,3 16,3 4,9 100,0  115.800
1990/9] 47,4 13,9 20,8 16,6 1,3 100,0 96.100
1995/96 40,2 14,0 22,7 20,2 2,9 100,0 93.800
1996197 36 140 244 2L1 19 1000 97100
1997/98 39,9 13,9 25,7 20,5 n.B. 100,0  98.971*
1998/99 40,6 X X X X 100,0 97.200

*identisch mit der Zahl der Schiiler der 10. Schulstufe

n.B. = nicht berechenbar
BPS = Berufsbildende Pflichtschulen, inkl. land- und forstwirtschaftlicher Bereich

Quelle: Berechnungen nach Daten des BMUkA und AMS/BIQ

Berufliche Bildung insgesamt — also in ihrer betrieblichen und ihren vollzeitschulischen
Varianten — zeigt anhaltend hohe Attraktivitdt: Fast 80 Prozent der Jugendlichen sind Mitte
der 90er Jahre in der 10. Schulstufe in einem einschldgigen Bildungsgang. Mitte der 80er
Jahre waren es mit 79 Prozent nur geringfiigig weniger, Mitte der 70er Jahre waren es
73 Prozent. Innerhalb der beruflichen Bildungsgdnge haben die berufsbildenden hoheren
Schulen (BHS) gegeniiber den mittleren berufsfachlichen Erstausbildungen (Lehre,

Fachschule) im Zustrom (im Vergleich der 10. Schulstufe) dazugewonnen.

Auffdllig ist der Trend zur BHS (berufsbildende hohere Schule): Der Anteil der Schiiler in
berufsbildenden hoheren Schulen der 10. Schulstufe an den Jugendlichen im theoretisch
vergleichbaren Alter ist in den letzten zwei Jahrzehnten von 9 auf 26 Prozent angestiegen.
Diese Entwicklung entspricht bildungspolitischen Zielsetzungen des Staates, die sich in einer

Ausweitung des Angebots an berufsbildenden héheren Schulen niedergeschlagen haben: So

www.parlament.gv.at
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wurde die Zahl der berufsbildenden héheren Schulen zwischen 1973/74 und 1993/94 von 149
Einrichtungen auf 309 erhoht®  und  damit  die ,.Gelegenheitsstruktur®  des
Bildungswahlverhaltens durch die Entscheidung fur eine spezifische

Systementwicklungsvariante nachhaltig verdndert.

Der Anteil der Jugendlichen ohne weiterfiihrende Ausbildung ist im Rahmen der obigen
Tabelle nicht mehr ausweisbar. Grund hierfiir sind Mehrfachzéhlungen in den involvierten
Statistiken, Mehrfachanfinge von Ausbildungen sowie Unscharfen der Erfassung. Fiir
1991/92 ergab sich in der Betrachtungsweise, welche der in obiger Tabelle verwendeten
Methode der Schitzung der Jugendlichen ohne Ausbildung zugrundcliegt, ein Anteil von
2,8 Prozent an den Jugendlichen im  theoretisch  vergleichbaren Alter.” Dic letzte
Volkszdhlung (1991) gibt cinen empirisch gut gesicherten Anhaltspunkt iiber den Anteil der
Jugendlichen, die nicht im Bildungssystem sind, in den Ubergangsjahren. Fiir die 15jihrigen
crgab sich ¢in Wert von 5 Prozent, fiir die 16jdhrigen von rund 11 Prozent und fiir die
17jihrigen von bereits 16 Prozent an Personen, welche im Rahmen der Volkszihlung weder
als Schiiler noch als Lehrlinge erfafft wurden.” Diese statistischen Aggregate enthalten sowoh!
Jugendliche, welche keine Bildung nach Abschlull der Pflichtschule begonnen haben, als auch

solche. die zwar cine oder mehrere solcher Ausbildungen begonnen, aber nicht abgeschlossen

haben.

Welche Abschliisse werden von den Jugendlichen erreicht? Damit stellt sich die Frage nach

dem Output der Bildungswege nach der Pflichtschule.

Einen empirischen Hinweis hierauf gibt der jahrliche Mikrozensus des Osterreichischen
Statistischen  Zentralamtes. Die  amtliche  Statistik  belegt eine  erfolgreiche
Berufsbildungspolitik: Der Anteil der 20- bis 24jahrigen in der Wohnbevélkerung mit einem
iber die Pflichtschule hinausfiihrenden berufsbildenden Abschluf3 lag 1997 bei rund

> OSTAT: Republik Osterreich 1945 - 1995, Wien 1995, S. 55.

® Lorenz Lassnigg: Das Bildungswahlverhalten der Jugendlichen in der &sterreichischen Berufsbildung. In:
Bundesministerium fiir Arbeit. Gesundheit und Soziales: Jugend, Bildung, Beschiftigung. Wien 1997, S. 21.

7 Siehe: Maria Hofstitter. Hans Hruda: Lehrlinge und FacharbeiterInnen am Arbeitsmarkt. Prognose bis zum
Jahr 2010/2012. Wien, Jum 1997, S. 39.

% Siche dazu: Lorenz Lassnigg / Arthur Schneeberger: Transition from Initial Education to Working Life.
Country Background Report: AUSTRIA, Vienna, July 1997, S. 65.
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65 Prozent, inkludiert man auch die AHS sowie die postsekundéren oder tertisiren Abschliisse,
so kommt man auf fast 84 Prozent. Nur noch 16 Prozent der Jungerwachsenen (20- bis
24jahrige) haben keinen weiterfihrenden beruflichen oder allgemeinbildenden Abschiufl

erreicht, vor 20 Jahren war es noch rund ein Drittel der Bevlkerung’.

TABELLE 3:  20- bis 24jdhrige Wohnbevolkerung nach hochster
abgeschlossener Bildung, 1997, (n=507.400), Angaben in

Teilenprozenten
Pflicht- Lehre  Fachschule  Berufs-  Allgemein- Hochschule Gesamt
schule bildende bildende und vw.
hohere hohere Lehran-
Schule Schule stalten
16,1 40,6 9,8 14,1 17,7 1,7 100,0

Quelle: OSTAT, Mikrozensus 1997

Der Anteil der 20- bis 24jdhrigen in Osterreich, die einen ersten beruflichen BildungsabschluB
ernworben haben, belief sich 1997 laut Mikrozenus auf fast 65 Prozent, wobei 41 Prozent auf
die Lehrabschliisse, 10 Prozent auf Abschliisse an berufsbildenden mittleren Schulen
(Fachschulen) und 14 Prozent auf Abschliisse an berufsbildenden hoheren Schulen entfielen.
Wihrend im Ubergang nach der Absolvierung der Schulpflicht auf betriebliche und
vollzeitschulische Wege der beruflichen Bildung etwa ein gleich hoher Anteil entfdllt, trifft
dies bei Betrachtung des Absolventenoutputs nicht mehr zu. Dies unterstreicht die Bedeutung

der betrieblichen Ausbildung fiir die berufliche und gesellschaftliche Integration.

A2.0.,S. 74,
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TABELLE 4:  Arbeitslosenquote der unter 25jihrigen in der Europiischen Union,
den USA und Japan, 10/1998

Spanien 33,9%
Italien (7/1998) 32,5%
Griechenland (1995) 27,9%
Frankreich 26,8%
Finnland 23,6%
Belgien 21,6%
Schweden 14,8%
Vereinigtes Konigreich (8/1998) 13,5%
Irland 12,0%
USA 10,6%
Deutschland 10,1%
Portugal §8,9%
Japan (9/1998) 7,9%
Niederlande (9/1998) 6,6%
Dianemark 6,3%
Osterreich 6,3%

Luxemburg (9/1998) 5,8%

Quelle: Eurostat

Europdische Liander, die duale Erstausbildungen anbieten, sind weniger stark von
Jugendarbeitslosigkeit betroffen als Lander ohne entsprechende Ausbildungsmoglichkeiten. '
Dies ist ein Verdienst vielfiltiger und praxisnaher Bildungsangebote nach der
allgemeinbildenden Pflichtschule. Die Entwicklung in den 90er Jahren zeigt aber zunehmend
auch in Osterreich — wie bereits seit langerem in anderen europdischen Léndern — das Problem
einer wachsenden Zahl von Jugendlichen, welche nach Absolvierung der Schulpflicht weder
eine weiterfilhrende Schule beginnen wollen oder noch nicht die entsprechenden schulischen
Voraussetzungen haben und auch nicht oder noch nicht von einem ausbildenden Unternehmen
als Lehranfanger akzeptiert werden konnen. Als Reaktion auf diese Entwicklung sind in

Osterreich eine Reihe von politischen Aktionen gesetzt worden, die erginzende Angebote und

'% Siehe dazu: A. Gelderblom, J. de Koning, J. Stronach: The role of apprenticeship in enhancing employability
and job creation. The significance of apprenticeship training for the Jabour market. Final report to the European
Commission, DG XXII, Rotterdam, April 1997.
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Forderungen am Lehrstellenmarkt nach sich zogen. Probleme des Ubergangs von der Schule
in das Erwerbsleben zeigen sich in allen hochentwickelten Gesellschaften und wurden daher
seitens der OECD in Form einer aktuellen Studie untersucht. Am Osterreichischen Beispiel
werden insbesondere die Vielfalt der Bildungswege und das starke Engagement von

Regierung und Sozialpartnern angesichts der Lehrstellenliicke in den 90er Jahren

hervorgehoben."!
1.3 Rahmenbedingungen von Berufsbildungspolitik

Berufsbildungspolitik sollte im Gleichklang mit der Entwicklung des Beschéftigungssystems,
aber auch der gesellschaftspolitischen Vorstellungen agieren. Thre Herausforderungen sind im
Zusammenhang mit den langfristigen Trends im Qualifikationsbedarf, aber auch der
Verinderung der sozialen Bildungsnachfrage zu sehen. Mittelfristig betrachtet hat

Berufsbildungspolitik mit folgenden diesbeziiglichen Trends zu rechnen:

1. Die Informatisierung der Berufswelt, die nicht nur zu Ausweitungen der Beschiftigung auf
der Ebene der Ingenicurberufe in der Informationstechnik (IT), sondern auch im Bereich
der fachspezifischen Umsetzer und der Endnutzer in Produktion, Verwaltung, Medien
sowie Ausbildung und Schulung fiihrt. Die berufliche Umsetzung der Informationstechnik
manifestiert sich heute durch eine breite Qualiﬁkationsnachfrage auf der Fachkrifteebene.
Der Tendenz nach wird die Informationstechnik zunehmend zum integrierten
Qualifikationselement eines Grofteils der Berufe, zumal jener mit Wachstumschancen.

2. Die Tertidrisierung der Wirtschaft und der Beschiftigung in Richtung der Dienstleistungen
(Tatigkeiten, Berufe und Branchen) ist der strukturelle Kontext der Verschiebung des

beruflichen Ausbildungsbedarfs. '* Dieser Trend zeigt sich in Osterreich'®  und

"' OECD: Thematic Review of the Transition from Initial Education to Working Life. Interim Comparative
Report, 26. Oct. 1998, S. 29ff.

12 Siehe dazu: Peter Schnur: Sektorale Entwicklung der Beschiftigung in Deutschland. In: Laslo Alex, Manfred
Tessaring (Hrsg.): Neue Qualifizierungs- und Beschiftigungsfelder. Dokumentation des BIBB/IAB-Workshops
am 13./14. November 1995, Bertelsmann, Bielefeld, 1996, S. 37ff.

3 Siehe dazu: Michael Mesch (Hrsg.): Neue Arbeitsplitze in Osterreich. Die Beschaftigungsentwicklung im
osterreichischen Dienstleistungssektor. Eine Studie im Auftrag der Kammer fiir Arbeiter und Angestelite fur
Wien, Manzsche Verlags- und Universitdtsbuchhandlung, Wien, 1998.
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international'*. Wirtschaftsbezogene Dienstleistungen' bieten Chancen fiir zusitzliche
Arbeitsplitze (siehe Tabelle 5).

3. Die Internationalisierung der Wirtschaft und der Arbeitsmirkte schafft spezifische
Qualifikationsanforderungen und vor allem erhéhten Bedarf an Transparenz und
Vergleichbarkeit von Abschliissen und Diplomen.

4. SchlieBlich ist auf Trends im Zusammenhang mit wachsenden und sich immer rascher
dndernden Kundenwinschen sowie

5. die verstirkte Umweltbezogenheit der Wirtschaft durch neue  8kologische
Losungsmethoden zu verweisen.

6. Eine wesentliche Randbedingung von Berufsbildungspolitik betrifft die Verdnderung der
Bildungsstréme in Richtung schulischer Bildung in den letzten etwa drei Jahrzehnten und
die hicraus folgende angebotsseitig bedingte Tendenz zur formalen Hoéherqualifizierung,
die in Osterreich bereits bislang zu einer deutlichen Steigerung der Beschiftigung von
Absolventen der Hochschulen und der berufsbildenden héheren Schule (BHS) gefiihrt
hat.'®

Von den unselbstindig Beschiftigten waren 1997 bereits 68 Prozent im Dienstleistungssektor

titig. zehn Jahre zuvor waren es 60 Prozent”, internationale Vergleiche lassen noch weitere

Verschicbungen in Richtung Tertidirsektor erwarten. Eine langfristige Projektion des

zuktinfticen Qualifikations- und Arbeitskriftebedarfs licgt fiir Osterreich nicht vor. Eine

kurzfristige Vorausschau bictet jedoch cine Projektion nach Branchen bis zum Jahr 2002.

Interessant ist hiebei zunichst, dass der weitere Tertidrisicrungsprozel3 der Beschiftigung
innerhalb der Sachgiiterproduktion in der Projektion von gegensitzlichen Entwicklungen
gekennzeichnet ist, da der Technologiesektor seinen Beschiftigtenanteil von 6,5 auf

6,6 Prozent erhohen diirfte, wihrend die tibrigen Abschnitte des sekundéren Sektors weiter

' Siehe dazu: Manfred Tessaring: Beschiftigungstendenzen nach Berufen, Tétigkeiten und Qualifikationen. In:
Laslo Alex, Manfred Tessaring (Hrsg.): Neue Qualifizierungs- und Beschéftigungsfelder. Dokumentation des
BIBB/IAB-Workshops am 13./14. November 1995, Bertelsmann, Bielefeld, 1996, S. S4ff.

Siehe dazu: Wemer Clement, Bernhard Dachs, Silvia Macek: Industrienahe Dienstleistungen und
Beschiftigung, IWI-Arbeitsheft 38, Wien, September 1998, S. 78ff.

Lorenz Lassnigg/Peter Prenner/Peter Steiner: Ausbildung - Beruf - Beschiftigung. Einige
Entwicklungstendenzen in Osterreich, in: SWS-Rundschau, Heft 3, 1998, 38. Jahrgang, S. 292.
' Peter Prenner, Michael Mesch: Beschaftigungstendenzen im &sterreichischen Dienstleistungssektor 1971 —
1997 (=Materialien zu Wirtschaft und Gesellschaft Nr. 70), Kammer fiir Arbeiter und Angestellte fir Wien,
Wien, Juli 1998, S. 102.
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schrumpfen sollten. In Summe wiirde der Beschiftigtenanteil der Sachgiiterproduktion im

Jahr 2002 auf unter 20 Prozent sinken.

Der Dienstleistungssektor soll insgesamt um 2,3 Prozentpunkte zwischen 1997 und 2002 im
Anteil an den Beschiftigten zulegen. Handel, Lagerung, Instandhaltung und Reparatur,
Tourismus sowie dem Geld- und Kreditwesen werden dabei geringe Anteilsverluste,
Verkehr/Nachrichtenlibermittlung Konstanz im Anteil an den Beschiftigten zugeschrieben;

starkes Wachstum wird jedoch fiir die Wirtschaftsdienste erwartet (siehe Tabelle 5).

Qualifizierte, innovationsfahige Mitarbeiter sind nur durch solide und stetige betriebliche
Aus- und Weiterbildung nach modernen Konzepten zu entwickeln. Je praxisndher und
bedarfsorientierter Aus- und Weiterbildung erfolgen, desto hoher ist der Nutzen fiir die
Erwerbspersonen, die Unternehmen und die Volkswirtschaft. Von besonderer Bedeutung ist,
dass sowohl in der Sachgiiterproduktion als auch in den Dienstleistungen Bereiche mit
tiberdurchschnittlicher Qualifikation kaum Verluste, sondern eher Wachstum zu erwarten

haben.
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TABELLE 5:  Beschiiftigte nach Branchen 1997 - 2002

Wirtschaftssektor/Branche Beschiftigte  Beschiftigte  1997/2002 in
1997 2002 %-Punkten

é;;z;si-e’t‘md Forstwirtschaft, Energie, 1.9 17 0.2
Versorgungsindustrie 3,6 3,2 -0,4
Grundstoffindustrie 3,0 2,8 -0,2
Bekleidung 1,5 1,3 -0,2
Sonstige Sachgiiterproduktion 6,0 5,7 -0,3
Technologiesektor 6,5 6,6 +0,1
Sac“/zgz'ilelproduklion 20,6 19,7 -0,9
Bau- und Baunebenge-we-/-'—be 8,7 8,2 -0,5
Hax-q_giel, Lagerung, Instandhaltung, 15.7 15.6 0.1
Reparatur ’

Beherbergungs- und 47 4.6 0.1
Gaststittenwesen ’ ’ ’

Verkehr, Nachrichtentibermittlung 7,3 7,3 0,0
Geld- und Kreditwesen 3,6 3,5 -0,1
Wirtschafisdienste 6,7 8,4 +1,7
Ofﬂ?mlich? Verwaltung, 15.4 15.5 ey
Sozialversicherung

Unterricht und Forschung 3,8 3,9 +0,1
Gesundheit, Veterinar-, 45 47 102
Sozialwesen ’ ’ ’

Sonstige dffentliche und private 43 4.8 105
Dienste ’ ’ ’

Dienstleistungen 65,9 68,2 +2,3
Alle Wirtschaftsklassen 97,1 97,7 +0,6
Préasenzdiener und

Karenzgeldbezieherinnen 29 23 0.6
Unselbstdndig Beschiftigte 100,0 100,0 --
insgesamt (n=3,055.600) (n=3,172.500)

Quelle: Berechnungen nach Daten des Arbeitsmarktservice Osterreich:
Arbeitsmarktvorschau 1999, Endbericht, Wien, Februar 1999, S. 198
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TABELLE 6: Erwerbspersonen nach Wirtschaftsabschnitt und hochster
abgeschlossener Schulbildung
Mikrozensus - Jahresdurchschnitt 1997, Angaben in Zeilenprozenten

Wirtschaftsabschnitt Pflicht- Lehre BMS AHS BHS Hoch- Gesamt Gesamt
schule schule in % in 1000
u. vw,
LA
Land- und Forstwirtschaft 49,6 334 12,7 0,7 3,0 0,8 100,0 256,0
Bergbau und Gewinnung 234 51,1 8,5 0,0 12,8 5,3 100,0 9,4
von Steinen u. Erden
Sachgiitererzeugung 26,3 51,0 7,6 3,5 8,0 3,6 100,0 795,5
Energie- und 7.5 59,5 11,7 5,2 10,1 6,0 100,0 38,5
Wasserversorgung
Bauwesen 30,6 59,7 4,7 1,1 2,8 1,0 100,0 334,9

Handel; Reparatur v. Kfz u. 19,9 554 10,0 4.4 6,9 3,3 100,0 613,1
Gebrauchsgiitern

Beherbergungs- und 33,1 45,0 9,3 52 5,4 2,0 100,0 232,6
Gaststéttenwesen

Verkehr und 20,9 52,7 10,0 6,1 7,8 2,4 100,0 239,5
Nachrichtentibermittlung

Kredit- und 6,9 22,6 254 13,8 233 7,9 100,0 145,5
Versicherungswesen

Realitidtenwesen, 18,6 24,5 12,0 9,1 16,3 19,4 100,0 251,5
Unternehmensdienstl.

Offentl. Verwaltung, 12,0 348 19,6 12,1 11,7 9,9 100,0 267,5
Sozialversicherung

Unterrichtswesen 0,6 9,1 8,2 7,0 19,8 493 100,0 215,5

Gesundheits-, Veterindr- u. 18,8 24,1 227 7,1 10,2 17,0 100,0 3022
Sozialwesen

Erbring.v.sonst. 18,1 40,9 9,7 7,8 8,8 14,8 100,0 162,5
offentl.u.pers. Dienstl.

Private Haushalte 54,7 264 8,8 3,4 0,1 0,7 100,0 14,8
Exterritoriale Organisationen 1,9 57 37,7 208 11,3 20,8 100,0 5,3
Insgesamt 229 422 115 5,5 9,1 8,7 100,0 3.884,0

Quelle: OSTAT, Mikrozensus-Jahresergebnisse 1997; Labour-Force-Konzept
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TABELLE 7: Erwerbspersonen nach Alter und hichster abgeschlossener
Schulbildung
Mikrozensus - Jahresdurchschnitt 1997, Angaben in Zeilenprozenten
Alter in Pflicht- Lehre  BMS AHS BHS Hoch- | Gesamt Gesamt
Jahren schule schule in%  in 1000
u. vw.
LA

15 bis 19 68,7 19,2 7,1 2,8 2,2 0,0 100,0 200,8
20 bis 24 14,6 52,5 12,0 6,4 12,7 1,8 100,0 370,5
25 bis 29 14,2 45,1 12,5 6,6 13,3 8,4 100,0 554,9
30 bis 34 13,9 45,2 12,4 6,5 10,8 11,2 100,0 622,8
35 bis 39 17,7 43,1 13,0 6,4 9,1 10,7 100,0 575,4
40 bis 44 223 41,5 12,1 5,0 7,8 11,2 100,0 483,1
45 bis 49 28,2 43,1 9,7 4,0 6,4 8,6 100,0 435,9
50 bis 54 28,0 41,1 10,7 5,0 6,6 8,5 100,0 345,5
55 bis 59 29,5 37,3 10,5 4,7 7,5 10,4 100,0 220,0
60 bis 64 46,1 21,2 8,1 4,5 5,8 14,4 100,0 38,2
65 bis 69 55,1 20,9 7,0 32 5,3 9,1 100,0 18,7
70 bis 74 64,8 124 6,7 1,0 3,8 11,4 100,0 10,5
75 und 57,7 154 3,8 2,6 7,7 14,1 100,0 7,8
mehr

Insgesamt 22,9 42,2 11,5 5,5 9,1 8,7 | 100,0 3.884,0

Quelle: OSTAT, Mikrozensus-Jahresergebnisse 1997; Labour-Force-Konzept
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Teil 2: Lehrlingsausbildung

2.1 Entwicklung der Lehrlingszahl

Ende 1998 waren in Osterreich rund 125.500 Lehrlinge in Ausbildung. Der riicklaufige Trend
wurde damit, wie bereits 1997, auf der Ebene der Gesamtlehrlingszahl gestoppt. Gegeniiber
1997 ist eine Steigerung der Lehrlingszahl um 3.870 Lehrlinge zu verzeichnen. Rund 111.200
Lehrlinge waren im Rahmen einer Einfachlehre in Ausbildung, rund 14.300 oder 11 Prozent
aller Lehrlinge im Rahmen einer Doppellehre, d.h. gleichzeitiges Erlernen von zwei

Lehrberufen (siehe dazu Anhang 2).

Eine Zunahme der Lehrlingszahl ist sowohl bei den minnlichen wie auch den weiblichen
Lehrlingen gegeben. 1998 waren von den Lehrlingen insgesamt 32 Prozent weiblich. In
Absolutzahlen war dabei eine Zunahme um 2.090 weibliche Lehrlinge gegeniiber dem

Vorjahr zu verzeichnen.

TABELLE §: Entwicklung der Lehrlingszahl nach Geschlecht

Jahr Gesamt Mainnlich Weiblich Antell:

Weiblich
1970 137.445 95.452 41.993 31%
1975 170.172 119.820 50.352 30%
1980 194.089 131.837 62.252 32%
1985 169.921 113.296 56.625 33%
1990 145.516 95.919 49.597 34%
1996 119.932 82.757 37.175 31%
1997 121.629 83.423 38.206 31%
1998 125.499 85.203 40.296 32%

Quelle: Wirtschaftskammer Osterreich, Lehrlingsstatistik
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2.2 Lehrlinge nach Wirtschaftsbercichen

Gliedert man den Lehrlingsstand nach Wirtschaftsbereichen (Sektionen im Sinne der
Kammersystematik) auf, so entfallen 55 Prozent der Lehrlinge auf Gewerbe und Handwerk,
gefolgt mit grolem Abstand vom Handel, der Industrie sowie Tourismus und

Freizeitwirtschaft.

TABELLE 9:  Lehrlingszahl nach Sektionen, 1996 — 1998

Sektion 1996 1997 1998 Verdnderung im
letzten

Jahr in %

Gewerbe und Handwerk 68.942 69.307 69.092 -0,31

Handel 19.006 18.684 18.925 1,29

Industrie 13.837 13.973 14.442 3,36

Tourismus und 11.589 12.145 13.031 7,30

Freizeitwirtschaft

Verkehr 1.770 1.832 2.065 12,72

Geld-, Kredit- und 699 682 786 15,25

Versicherungswesen

Nichtkammerbereich 4.089 5.006 5.255 4,97

Nichtkammerbereich in -- -- 1.903 --

Einrichtungen gemaf §§ 29'®

und 30" BAG

Gesamt 119.932 121.629 125.499 3,18

Quelle: Wirtschaftskammer Osterreich, Lehrlingsstatistik, verschiedene Jahrginge

Wihrend Gewerbe und Handwerk auf hohem Niveau in der Lehrlingsausbildung gegeniiber
dem Vorjahr in etwa gleichbleibt, zeigen alle anderen Wirtschaftsbereiche Zuwéchse, von den

quantitativ grolen Ausbildungssektionen am stirksten der Tourismus.

¥ Dies beuifft Ausbildungen in Anstalten nach dem Jugendwohifahrtsgesetz oder in Anstalten fiir
Ké&rperbehinderte.

' Dies betrifft Ausbildungen in ,besonderen selbstindigen Ausbildungseinrichtungen® auflerhalb des
Unternehmenssektors.
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Der Nichtkammerbereich weist 1998 5,7 Prozent der Lehrlinge insgesamt auf. Trotz dieses
noch relativ geringen Anteils weist die Tendenz deutlich in Richtung hdoherer
Ausbildungsbeteiligung auch der freien Berufe und des 6ffentlichen Sektors. Zu beachten ist,
dass Lehrverhiltnisse des Nichtkammerbereiches in Einrichtungen gemaf3 §§ 29 und 30 des
Berufsausbildungsgesetzes (sieche Fuflnoten zur Tabelle 9) erstmals statistisch gesondert

ausgewiesen werden.

2.3 Lehrbetriebe nach Wirtschaftsbereichen

Die Zahl der Lehrbetriebe hat 1998 gegeniiber dem Vorjahr um {ber 1.000 ausbildende
Unternchmen zugenommen. Von den rund 41.000 Lehrbetrieben entfallen dabei 62 Prozent
auf ,,Gewerbe und Handwerk", 18 Prozent auf den Handel, 10 Prozent auf Tourismus und
Freizeitwirtschaft und knapp S Prozent auf den Nichtkammerbereich. Die Industrie stellt zwar
nur 4 Prozent der Lehrbetriebe, vereinigt aber aufgrund der iiberdurchschnittlich hohen Zahl
an Lehrlingen je Lehrbetrieb (8,5 Lehrlinge je Lehrbetrieb gegeniiber 3,0 im Durchschnitt)

11,5 Prozent der Lehrlinge des Jahres 1998 auf sich.

Betrachtet man nur den Zuwachs gegeniiber dem Vorjahr, so féllt in Relation zum
Ausgangsbestand Ende 1997 vor allem die Zunahme im Nichtkammerbereich (Freie Berufe,
Offentliche Einrichtungen u.a.) auf. Hier wirkt sich insbesondere auch die Neueinrichtung
jener Lchrberufe aus, die fiir diesen Bereich fachlich einschlagig sind. Die
Ausbildungsbereitschaft insbesondere bei den freien Berufen war offensichtlich hoher als
gemeinhin angenommen und konnte durch die Einrichtung spezifischer Lehrberufe durch das

Wirtschaftsministerium erstmals auch reatisiert werden.
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TABELLE 10: Lehrbetriebe nach Sektionen, 1996 — 1998

Sektion 1996 1997 1998 Verdnderung
1997-1998:
absolut
Gewerbe und Handwerk 25.025 25.272 25.517 245
Industrie 1.638 1.667 1.701 34
Handel 7.497 7.402 7.387 -15
Tourismus und Freizeitwirtschaft 3.827 4.045 4.344 299
Verkehr 271 284 316 32
Geld-, Kredit- und 192 174 178 4
Versicherungswesen
Nichtkammerbereich 1.213 1.509 1.908 399
Nichtkammerbereich §§ 29 und -- -- 30 30
30 BAG*
Gesamt 39.663 40.353 41.381 1.028

*Zur Erliuterung siehe die Fufinoten zur vorhergehenden Tabelle

Quelle: Wirtschaftskammer Osterreich, Lehrlingsstatistik

2.4 Lehrlinge nach Bundeslindern

Gegeniiber 1997 hat sich die Zahl der Lehrlinge um 3,2 Prozent erhéht. Zuwichse sind in

allen Bundesldndem zu verzeichnen, in der Steiermark allerdings nur ein sehr geringfuigiger.
Mit einem Anteil von Uber 20 Prozent der Lehrlinge insgesamt verzeichnet Oberdsterreich den

hochsten Lehrlingsanteil, gefolgt von Niederdsterreich und der Steiermark mit jeweils etwa

16 Prozent. An vierter Stelle rangiert Wien mit 14 Prozent der 6sterreichischen Lehrlinge.
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TABELLE 11: Lehrlingszahl nach Bundesldndern, 1996 — 1998

Bundesland 1996 1997 1998 Verinderung
1997/1998
Oberosterreich 23.533 24.784 25.722 3,8%
Niederosterreich 19.460 19.690 20.490 4,1%
Steiermark 19.799 19.877 19.891 0,1%
Wien 16.738 16.380 17.692 8,0%
Tirol 11.354 11.625 11.946 2,8%
Salzburg 9.883 9.804 9.846 0,4%
Kéamten 9.179 9.335 9.708 4,0%
Vorarlberg 6.870 6.972 7.007 0,5%
Burgenland 3.116 3.162 3.197 1,1%
Osterreich 119.932 121.629 125.499 3,2%

Quelle: Wirtschaftskammer Osterreich, Lehrlingsstatistik

2.5 Lehranfinger nach Bundeslandern

1998 wurden 39.052 Lehranfinger in Osterreich verzeichnet. An der Spitze liegt

Oberdsterreich mit etwa 7.800 Lehrlingen im ersten Lehrjahr, gefolgt von Niederdsterreich

mit rund 6.500 Lehranfingern. In Osterreich insgesamt nahm die Lehranfingerzahl 1998

gegeniiber dem Vorjahr um knapp 3 Prozent ab. Den stdrksten Riickgang verzeichnen das

Burgenland, Oberosterreich und die Steiermark. In Niederosterreich stieg die Zahl der

Lehranfénger splirbar, in Kédmten geringfligig.
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TABELLE 12: Lehranfingerzahl nach Bundeslindern, 1996 — 1998

Bundesland 1996 1997 1998 Trend 97/98
Oberdsterreich 7.148 8.454 7.815 -7,6%
Niederosterreich 5.852 6.206 6.539 5,4%
Steiermark 6.066 6.391 5.996 -6,2%
Wien 5.289 5.524 5.448 -1,4%
Tirol 3.645 3.919 3.820 -2,5%
Salzburg 3.081 3.179 3.109 -2,1%
Kéarmnten 2.875 3.158 3.166 0,3%
Vorarlberg 2.228 2.322 2.248 -3,2%
Burgenland 895 1.022 911 -10,9%
Osterreich 37.079 40.175 39.052 -2,8%

Quelle: Wirtschaftskammer Osterreich, Lehrlingsstatistik

Der Vergleich der Absolutzahlen an Lehranfingern ist aber weniger aussagekriftig als der
Vergleich der Lehranfanger mit den Schulpflichtabsolventen im jeweiligen Bundesland. Die
Frage, wie viele Jugendliche relativ zu den Gleichaltrigen eine Ausbildung in der Lehre
aufnehmen, wird in der Offentlichkeit immer wieder aufgeworfen, weil damit die Leistung des
Lehrlingsausbildungssystems bei der Eingliederung der jungen Menschen in Beruf und
Gesellschaft eingeschitzt werden kann.

Die osterrcichweite Lehranfangerquote liegt bei 42 Prozent an der Zahl der theoretisch
vergleichbaren Jugendlichen. In nachfolgender Tabelle wird die Zahi der Absolventen der

Schulpflicht als Basis der Prozentuierung verwendet.

Nach Bundeslandern sind deutliche Unterschiede in der so berechneten Lehranfangerquote

festzustellen. Unterdurchschnittlich sind die Quoten in Wien und vor allem im Burgenland.
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TABELLE 13: Lehranfinger und Absolventen der Schulpflicht
nach Bundeslindern

Bundesland Lehranfanger 1998  Absolventen der  Lehranfingerquote
Schulpflicht
1997/98
Vorarlberg 2.248 4.563 49%
Salzburg 3.109 6.666 47%
Kémten 3.166 6.752 47%
Oberdsterreich 7.815 17.045 46%
Tirol 3.820 8.473 45%
Steiermark 5.996 13.780 44%
Niederdsterreich 6.539 16.957 39%
Wien 5.448 15.724 35%
Burgenland 911 3.505 26%
Gesamt 39.052 93.465 42%

Quelle: Berechnungen nach Daten der Wirtschaftskammer Osterreich und des BMUKA

Die Lehrantingerquoten der mainnlichen Lehrlinge belduft sich — nach der hier
vorgenommenen Schitzmethode — auf 54 Prozent, bei den weiblichen Lehrlingen auf
29 Prozent. In allen Bundesldndern liegt der Anteil der ménnlichen Lehranfanger deutlich
{iber jenem der weiblichen. In Vorarlberg war die Lehranfiangerquote unter den Burschen mit
60 Prozent am gréften, wihrend Vorarlberg und Salzburg gleichauf mit 37 Prozent die Spitze
bei der landerspezifischen weiblichen Lehranfiangerquote stellen. Sowohl bei den weiblichen

als auch bei den médnnlichen Lehranfangern verzeichnet das Burgenland den geringsten Anteil.
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TABELLE 14: Lehranfinger und Absolventen der Schulpflicht nach Geschlecht
Bundesland Lehranfanger 1998  Absolventen der Lehranfanger-
Schulpflicht quote
1997/98

Burschen

Vorarlberg 1.422 2.356 60%
Kéamten 1.995 3.403 59%
Oberdsterreich 5.016 8.512 59%
Steiermark 4.032 6.808 59%
Tirol 2.474 4.251 58%
Salzburg 1.902 3.424 56%
Niederosterreich 4.623 8.779 53%
Wien 3.307 7.978 41%
Burgenland 675 1.712 39%
Gesamt 25.446 47.223 54%
Midchen

Salzburg 1.207 3.242 37%
Vorarlberg 826 2.207 37%
Kérnten 1.171 3.349 35%
Oberosterreich 2.799 8.533 33%
Tirol 1.346 4.222 32%
Steiermark 1.964 6.972 28%
Wien 2.141 7.746 28%
Niederdsterreich 1.916 8.178 23%
Burgenland 236 1.793 13%
Gesamt 13.606 46.242 29%

Quelle: Berechnungen nach Daten der Wirtschaftskammer Osterreich und des BMUKA

www.parlament.gv.at



111-197 der Beilagen XX. GP - Bericht - 02 Hauptdokument (gescanntes Original)
26 Wirtschaftsministerium: Berufsbildungsbericht 1999

27 von 144

2.6 Lehrberufswahl

Geschlechtsspezifische Konzentration und Auspragung der Berufswahl zeigt sich anhand der

von mannlichen und weiblichen Lehrlingen am hdufigsten gewéhlten Lehrberufe.

Bei den Médchen kommt man mit den 10 beliebtesten Lehrberufen auf knapp 78 Prozent der

weiblichen Lehrlinge. Hiebei handelt es sich durchwegs um Dienstleistungssparten. Mit

grolem Abstand rangiert die Einzelhandelskauffrau an der Spitze der von den Midchen

gewihlten Lehrberufe, gefolgt von der Biirokauffrau und der Friseurin. Uber die Hilfte der

Lehrlinge in den 10 beliebtesten weiblichen Lehrberufen entfallen auf kaufminnische Berufe.

Lehrberufe auflerhalb des Dienstleitungssektors rangieren bei den Maidchen in der

Berufswahlpriferenz deutlich tiefer als bei den ménnlichen Lehrlingen.

TABELLE 15: Dic 10 belicbtesten Lehrberufe der weiblichen Lehrlinge, 1998

Lehrberuf Absolut %

Einzelhandelskauffrau 10.447 25,9
Birokauffrau 5.739 14,2
Friseurin und Pertickenmacherin (Stylistin) 5.420 13,5
Restaurantfachfrau und Kéchin 2.396 5,9
Kochin 2.098 5,2
Restaurantfachfrau 1.771 4.4
Hotel- und Gastgewerbeassistentin 1.074 2,7
Blumenbinderin und —héndlerin 825 2,0
Konditorin (Zuckerbackerin) 812 2,0
GrofBlhandelskauffrau 761 1,9
Zusammen 31.343 77,7
Weibliche Lehrlinge insgesamt 40.296 100,0

Quelle: Wirtschaftskammer Osterreich, Lehrlingsstatistik 1998

Die berufliche Konzentration ist bei den méinnlichen Lehrlingen weniger stark ausgeprigt als

bei den weiblichen. Auf die 10 beliebtesten Lehrberufe entfallen 53 Prozent der ménnlichen

Lehrlinge, wobei technisch-gewerbliche Berufe einen hohen Anteil aufweisen.
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An der Spitze der von den Burschen gewihlten Lehrberufe stehen der
Kraftfahrzeugmechaniker, der Tischler und der Elektroinstallateur. Die kaufménnischen
Lehrberufe haben bei den Burschen einen deutlich geringeren Stellenwert als in der

Berufswahl der Madchen.

TABELLE 16: Die 10 beliebtesten Lehrberufe der minnlichen Lehrlinge, 1998

Lehrberuf Absolut %

Kraftfahrzeugmechaniker 7.758 9,1
Tischler 7.472 8,8
Elektroinstallateur 7.188 8,4
Maurer 4.153 4.9
Einzelhandelskaufmann 3.874 4,5
Maschinenschlosser 3.273 3,8
Schlosser 2.977 35
Malcr und Anstreicher 2.824 3,3
Koch 2.616 3,1
Zusammen 44983 52,7
Mannliche Lehrlinge insgesamt 85.203 100,0

Quelle: Wirtschaftskammer Osterreich, Lehrlingsstatistik 1998

2.7 Auslindische Lehrlinge

Der Anteil der ausldndischen Lehrlinge an der Gesamtzahl der Lehrlinge ist in den 90er
Jahren zunichst angestiegen (von 5 auf 11 Prozent), seit Mitte der 90er Jahre jedoch etwas
riicklaufig. Dieser Riickgang kann aber vermutlich nicht als abnehmende Integrationsfahigkeit
der betrieblichen Ausbildung interpretiert werden, denn gegeniiber dem Anfang der 90er Jahre
ist die Zahl der jahrlichen Einbiirgerungen (laut OSTAT) von rund 11.100 auf fast 17.800

angestiegen.
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TABELLE 17: Zahl und Anteil auslidndischer Lehrlinge in (")sterreich, 1991 - 1998
Jahr6 Mainnlich Weiblich Gesamt Anteil an allen

Lehrlingen

1991 5.335 2.092 7.427 5,3%
1992 7.183 2.715 9.898 7,3%
1993 9.127 3.617 12.744 9,7%
1994 10.266 4.302 14.568 11,4%
1995 9.802 4.274 14.076 11,4%
1996 8.527 3.740 12.267 10,2%
1997 7.455 3.137 10.592 8,7%
1998 7.049 2.949 9.998 8,0%

Quelle: Wirtschaftskammer Osterreich, Lehrlingsstatistik

1998 wurden landesweit knapp 10.000 ausldndische Lehrlinge ausgebildet, das waren

8 Prozent der Lehrlinge insgesamt. Der Madchenanteil unter den ausldndischen Lehrlingen ist

mit 29,5 Prozent geringfligig niedriger als im Durchschnitt (32 Prozent).

2.8 Vorbildung der Lehranfinger

Die einzige verfligbare Datenquelle zur Vorbildung der Lehranfdnger ist gegenwirtig die

amtliche Schulstatistik, welche die Vorbildung der Berufsschiiler nach Schuljahren erfafl3t.

Allerdings ist auch hier ein gewisses Time Lag der Statistik unvermeidlich. Nachfolgend

werden die zur Zeit der Berichtlegung neuesten verfligbaren Zahlen der amtlichen Statistik

genutzt,
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Tabelle 18: Vorbildung* der Berufsschiiler der ersten und zweiten Schulklasse
im Schuljahr 1996/97

Im Vorjahr besuchte Schule 1. Berufsschulklasse 2. Berufsschulklasse
Absolut % Absolut %

Volksschule 29 0,1 0 0,0
Sonderschule .06 L U U 0.0 ..
Hauptschule 7.719 19,8 7 0,0
Polytechnische Schule 15753 . 403 28 0L
Berufsbildende mittlere Schule 5.411 13,9 26 0,1
Sonstige . ooobe22 39 292 08
Allgemeinbildende hohere Schule 2.23] 5,7 143 0,4
Berufsbildende hohere Schule 3.685 S 700
Berufsschule, anderer Bereich 984 2.5 677 1,8
Berufsschule, gleicher Bereich 1.211 3,1 36807 96,9
Gesamt 39.051 100,0 37997 100,0

* Besuchte (aber nicht notwendigerweise abgeschlossene) Schule vor Besuch der genannten
Berufsschulklasse

Quelle: Berechnungen nach Daten des BMUKA

Da Lehranfinger mit hoherer schulischer Vorbildung durch Anrechnungen in eine héhere
Berufsschulklasse cinsteigen konnen, umfalit die Kategorie ,,Lehranfanger nicht nur die
Berufsschiiler des 1. Berufsschuljahres, sondern zu einem kleinen Teil auch des
2. Berufsschuljahres.

Die prasentierte Aufgliederung bezieht sich auf die besuchte Schule der Berufsschiiler im
jeweils vorhergehenden Schuljahr. Das bedeutet meistens, aber nicht notwendigerweise, auch

abgeschlossene Schulbildung bei der genannten zuvor besuchten Schulform.

Von den Berufsschiilern im ersten Berufsschuljahr entfallen erwartungsgemafl 60 Prozent auf
die Vorbildungen Hauptschule und Polytechnische Schule. Ein quantitativ bedeutender Anteil

kommt aus Fachschulen (BMS, sonstige Schulen) (18 Prozent).
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Fir die Absolventen der Fachschulen und der Polytechnischen Schule ist der Abschlu3status
tber die amtliche Statistik nicht zugdnglich. Von den Hauptschulabsolventen haben

92,7 Prozent der Berufsschiiler einen positiven Abschluf.

Eine hoéhere Schule haben vor dem Einstieg in die erste Berufsschulklasse 15 Prozent besucht,
diese jedoch zumeist nicht abgeschlossen (97,4 Prozent). Wenn man die Zahl der Maturanten
unter den Lehranfingern eines Jahrgangs schitzen méchte, mull man jene, die ins erste
Berufsschuljahr einsteigen mit jenen, die in weitere Berufsschuljahre einsteigen,
zusammenzdhlen und am Lehranfingerjahrgang prozentuieren. Fiir die Berufsschuljahre
1996/97 ergeben sich dabei 337 Berufsschiiler, welche als Vorbildung eine abgeschlossene
AHS oder BHS laut amtlicher Schulstatistik aufweisen.”® Das sind rund 0,9 Prozent der
Lehranfanger des Jahres 1996. Die auf Basis anderer Datenquellen genannten hdéheren
Prozentwerte diirften damit zusammenhéngen, dass nicht der Abschlul}, sondern das Erreichen

der letzten Schulstufe der héheren Schule erfalit wurde.

Die positive Rolle der Polytechnischen Schule im Zugang zur Lehrlingsausbildung wurde in
einer aktuellen Studie aufgezeigt. Man kann erfahrungsgemal davon ausgehen, dass tiber 80
Prozent der Lehrstellensuchenden mit entsprechender Vorbildung (Abschlufl der
Polytechnischen Schule) bereits mit Schulende eine Lehrstelle haben; bei den ménnlichen
Polytechnikschiilern sind es sogar 90 Prozent.”' Als besonders wichtig kann dabei der
Umstand eingestuft werden, dass 87 Prozent der Absolventen oder Absolventinnen einen
Ausbildungsplatz in einem Berufsfeld finden, das jenem Interessensfeld entspricht, in dem
wihrend des letzten Schuljahres eine gezielte vorberufliche Grundbildung erworben wurde.
Die Basis fiir erfolgreiche Berufsorientierung liegt — von institutioneller Seite her betrachtet —
in einem funktionierenden Informationsflul in den Regionen zwischen Unternehmen
einerseits und Schiilerberatern und Orientierungslehrern andererseits — beginnend mit
Betriebspraktika fiir Beratungslehrer und kontinuierlicher fachlicher Weiterbildung.”? Reale

Begegnungen der Jugendlichen (und von Lehrkriften) mit der Betriebs- und Arbeitswelt in der

20 Osterreichisches Statistisches Zentralamt, Abteilung 1, Osterreichische Schulstatistik, Schuljahr 1996/97, Tab.
3/1/4.2,

2l Siehe dazu die Untersuchungsergebnisse in: Peter Hirtel, Erwin Kimmerer: Berufsiiberleitung an
Polytechnischen Schulen. Ergebnisse einer &sterreichweiten Erhebung zu Ende des Schuljahres 1997/98, Graz,
November 1998, S. 12f,

2 Siehe dazu: Peter Hartel: Berufsinformation fiir eine Arbeitswelt im Wandel. In: GAWZ 10, 1/1999, S. 25.
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regionalen Umgebung schaffen Interesse und Angebote im Bereich der betrieblichen

Ausbildung.

2.9 Retentionsrate

Die vorgeschriebene Lehrzeit betréigt zwischen 2 und 4 Jahren, in der Mehrheit der Lehrberufe
jedoch 3 bzw. 3,5 Jahre. Durch den Ersatz von Lehrzeiten auf Grund schulmiBiger
Berufsausbildung kann dic tatsichliche Dauer des Lehrverhiltnisses jedoch verkiirzt werden.
Bei gleichzeitiger Ausbildung in zwei Lehrberufen betrigt die Dauer der Gesamtlehrzeit die
Hilfte der Gesamtdauer der beiden festgesetzten Lehrzeiten, vermehrt um ein Jahr; die

gesamte Lehrzeit darf hochstens 4 Jahre betragen.

Withrend der ersten sechs Wochen kann sowohl der Lehrberechtigte als auch der Lehrling das
Lchrverhiilis jederzeit einseitig aufldsen. Dieser Gesichtspunkt ist fiir die Einschitzung des
Verbleibs in der Ausbildung zu berticksichtigen. Anhand des Vergleichs des Lehrlingsstandes
im 3. Lehrjahr eies bestimmten Jahres und des Lehrlingsstandes im 1. Lehrjahr zwei Jahre
suvor (siche nachfolgende Tabelle) 148t sich eine Verbleibs- oder Retentionsrate errechnen.
Diesc Retentionsrate betrug 1990 94 Prozent und ist 1998 auf 96 Prozent gestiegen, was auch
auf Einsticge in die Lehre mit Anrechnungen, also nach dem ersten Lehrjahr, zuriickzufiihren

sein dirfte.
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TABELLE 19: Retentionsrate in der Lehrlingsausbildung 1990 — 1998
Schitzung des Verbleibs aufgrund eines Bestandsgriflenvergleichs

Jahr 3. Lehrjahr Entsprechendes 1. Retentionsrate
Lehrjahr
1990 43.697 46.438 94,1%
1991 42.852 45.625 93,9%
1992 41.949 44.845 93,5%
1993 39.536 42.558 92,9%
1994 37.437 40.625 92,2%
1995 36.655 40.084 91,4%
1996 36.159 39.700 91,1%
1997 34.340 37.343 92,0%

1998 35.546 37.079 95,9%

Quelle: Wirtschaftskammer Osterreich, Lehrlingsstatistik

[st es gerechtfertigt, den Verbleib zwischen dem 1. und 3. Lehrjahr als empirischen Indikator
auszuwihlen? Im Hinblick auf die reale Lehrzeit ist hierzu festzuhalten, dass die 3jahrigen
Lehrberufe nach wie vor fast 2/3 der Lehrlinge betreffen und durch die verdnderte schulische
Vorbildung der Lehrlinge Lehrzeitverkiirzungen eine zunehmende und erhebliche Bedeutung
haben, so dass die Frage bejaht werden kann. Die Retentionsrate informiert nicht direkt tiber
individuelle Verldufe, sondern vergleicht zwei Aggregate, die theoretisch aufeinander bezogen
werden konnen. Der Aggregatvergleich gibt uns indirek: Aufschlufl tber den Verbleib der

Lehranfdanger.

Mit den tiber Bestandszahlen errechneten Verbleibsraten ist allerdings der Wechsel der
Lehrstelle im gleichen Lehrberuf oder auch der Wechsel des Lehrberufs nicht erfaflt. Das
Institut fiir Hohere Studien (IHS) versuchte daher, Abschluf- und Abbruchsquoten flir
Lehranfanger der Jahre 1981 und 1985 zu errechnen, und zwar auf der Basis einer
2,5 Prozent-Stichprobe von Sozialversicherungsdaten, deren Definitionskriterium die

Beschaftigung ,,zumindest einen Tag" im Beobachtungszeitraum war. Das Ergebnis war dabei
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eine Abbruchsquote von 18 Prozent.” Diese Quote miilite insofern bereinigt werden, als erst
der Verbleib in der Ausbildung nach der Probezeit ein relevantes Maf} darstellt. Die Probezeit
hat den Sinn, sowohl fir den Lehrling als auch den Lehrberechtigten zu priifen, ob Neigung
und Eignung fiir den gewdhlten Lehrberuf tatsdchlich gegeben sind. Die IHS-Studie [t
erkennen, dass 2/3 der Lehrlinge ein einziges Lehrverhéltnis, rund 1/5 zwei Lehrverhiltnisse

und 1/10 drei oder mehr Lehrverhaltnisse hatten.,**

Die Statistik der Bundeskammer fiir Arbeiter und Angestellte weist die Zahl der vorzeitigen
Losungen von Lehrvertrdgen jahrlich aus. Fiir 1994 wurden knapp [5.000 vorzeitige
Losungen ausgewiesen. das waren 11,6 Prozent aller Lehrverhiltnisse des Jahres.”
Vertragslosung ist nicht mit Ausbildungsabbruch gleichzusctzen. Vorzeitige Losung bedeutet
nicht unbedingt Ausbildungsabbruch, da die Ausbildung im Rahmen cines anderen Vertrages
fortgesetzt werden kann. Vertragslosung kann daher auch Ausdruck eines beruflichen
Suchprozesses der Jugendlichen sein, wie wir thn auch in den vollzeitschulischen

Bildungswegen oder auch in Hochschulen hiufig feststellen kénnen.

Vorzeitige Losungen sind — wie der Blick ins Nachbarland zeigt — auch in Deutschland hiufig.
Der aktuellste Berufsbildungsbericht flir Deutschland (1998) nennt einen Anteil von
23 Prozent vorzeitig geloster Ausbildungsvertrdge an den neu abgeschlossenen Vertrigen fiir
das Jahr 1996.% Der steigende Anteil von vorzeitigen Vertragsiosungen wurde 1993 auf die —
aus damaliger Sicht — | fortschreitende Entspannung am Ausbildungsstellenmarkt® und die
damit gegebene Moglichkeit, | Betriebs- und Berufswahlentscheidungen auch wihrend der

. . .. " - - 27
Ausbildungszeit zu korrigieren®, zuriickgefthrt.

In der Offentlichkeit wird hiufig die Frage nach dem Vergleich der Retentionsrate der

Lehrlingsausbildung mit jener der vollzeitschulischen Bildungswege nach der Pflichtschule

3 Siehe dazu: Franz Brandel, Helmut Hofer, Lorenz Lassnig und Karl Pichelmann: Aspekte der

Arbeitsmarktintegration von Lehranfingern. Einige deskriptive Indikatoren fiir zwei Lehrlingskohorten aus den
Jahren 1981 und 1985, Studie des IHS im Auftrag der Kammer fiir Arbeiter und Angestellte, Wien, April 1994,
S. 5. 14.28 und Tabelle 2.3.1-1 im Tabellenanhang.

A0, 1994.8. 7.

= Bundeskammer fiir Arbeiter und Angestelite, Lehrlinge in Osterreich 1994, Wien 0.J., S. 69.

*® Daten aus: BMBW-Bundesministerium fir Bildung und Wissenschaft: Berufsbildungsbericht 1998, Bonn
1998, S. 60.

7 A2.0.S. 61,
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angesprochen. Obgleich die beiden Wege nicht wirklich vergleichbar sind, da wir es im Falle
der Lehrlingsausbildung mit Anforderungen in Bildung und Erwerbstitigkeit, im Falle der
Schulen ausschlieBlich mit schulischen Anforderungen zu tun haben, sollen nachfolgend

einige Vergleichswerte angefiihrt werden.

Die Verbleibsrate der Lehrlingsausbildung, bezogen auf Absolventen Mitte der 90er Jahre, ist
mit iiber 90 Prozent mit Abstand hoher als in den schulischen Berufsbildungswegen.? In den
fiinfjahrigen berufsbildenden hoheren Schulen betrdgt diese 64 Prozent und in den
vierjihrigen berufsbildenden mittleren Schulen 57 Prozent vom ersten bis zum letzten
Jahrgang. Fiir die dreijahrigen berufsbildenden mittleren Schulen wurde in der genannten
Forschungsarbeit gegenliber der zuvor genannten Schulform eine etwas hohere

Verbleibsquote von rund 64 Prozent errechnet.

Viele der oben angesprochenen ,,Schulabbrecher* sind allerdings entweder Schultypwechsler
oder sie wechseln den Bildungsweg. So gibt es — wie Vorbildungsdaten belegen29 — einen
erheblichen Zustrom aus den berufsbildenden mittleren und hoheren Schulen in die
Lehrlingsausbildung. Die Lehrlingsausbildung als Teil des gesamten Bildungssystems fiir die
15- bis 18/19jdhrigen in Osterreich ist damit in hohem MaBe dafiir verantwortlich, dass wir
am Ende der Bildungswege nach der Pflichtschule, also bei den Jungerwachsenen, nur noch
16 Prozent und nicht etwa 30 Prozent an Personen ohne anerkannten weiterfiihrenden

Ausbildungsabschlul3 zu verzeichnen haben.

2.10 LehrabschluBlpriifung

1998 sind rund 46.700 Personen zur Lehrabschlulpriifung angetreten. Hievon haben rund

83 Prozent die Priifung erfolgreich absolviert.

Der Zeitvergleich zeigt, dass die Erfolgsquote etwas geringer ist als in den 80er Jahren. Dies

verweist auf steigende Anforderungen in den Lehrberufen in Relation zu der persénlichen

 Maria Hofstatter, Hans Hruda: Lehrlinge und Facharbeiter am Arbeitsmarkt. Prognose bis zum Jahr

2011/2013.  Arbeitsmarktservice Osterreich, Bundesgeschiftsstelle, BIQ / Berufsinformations- und
Qualifikationsforschung (Hg.), Wien, Juni 1998, Seite 43.

29 Siehe Kapitel 2.8 dieses Berichts.
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Ausbildungseignung der Jugendlichen. Dieser Umstand wird auch im Hinblick auf die
Umsetzung der , Vorlehre* oder anderer Maflnahmen, um die Abschlulquote bei den
Bildungswegen nach der Pflichtschule iiber die heute erreichten 84 Prozent an der

Altersgruppe der 20- bis 24jdhrigen hinaus zu erhdhen, zu bedenken sein.

TABELLE 20: Erfolgsquoten bei der LehrabschluBBpriifung seit 1984

Jahr Priifungsantritte Bestandene Priifungen
1984 63.109 85,7%
1985 61.700 86,0%
1986 60.595 85,7%
1987 61.156 85,9%
1988 - 59.621 85,8%
1989 58.585 86,2%
1990 57.247 86,2%
1991 54.720 86,2%
1992 55.443 85,1%
1993 54.575 84,9%
1994 52.894 84,5%
1995 51.618 84,0%
1996 49.585 83,2%
1997 47.068 82,8%

1998 46.683 82,9%

Quelle: Wirtschaftskammer Osterreich, Lehrlingsstatistik

Die Lehrabschlulpriifung kann im Falle des Nichtbestehens zumeist nach drei Monaten
wiederholt werden, da die Priifungsgegenstinde in der Regel eingeschrankt sind. Rund 87
Prozent oder 4.070 Personen der insgesamt knapp 46.700 Priifungsantritte des Jahrgangs 1998

waren Priifungswiederholer.”® Befragungen von Priifungsteilnehmern aus den Jahren 1987

30 Berechnet nach Daten aus: Wirtschaftskammer Osterreich: Lehrlingsstatistik 1997, Wien 1998, Band 2, S.
169ff.
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und 1994 haben ergeben, dass rund 75 Prozent der Priifungswiederholer die
Lehrabschlufipriifung bestehen.”'

TABELLE 21: Verteilung der bestandenen Lehrabschluflpriifungen*
nach Wirtschaftsbereichen, 1998

Sektion Bestandene Verteilung der
Priifungen bestandenen
Priifungen
Gewerbe und Handwerk 18.347 54,7
Handel 5.871 17,5
Industrie 3.959 11,8
Tourismus und Freizeitwirtschaft 3.308 9,9
Verkehr 664 2,0
Geld-, Kredit- und Versicherungsiwesen 306 0,9
Nichtkammerbereich 995 3,0
Nichtkammerbereich §§ 29/30* 75 0,2
Gesamt 33.525 100,0

*siehe Fullnoten zur Tabelle 9

Quelle: Wirtschaftskammer Osterreich, Lehrlingsstatistik 1998

Die Aufgliederung der Prifungsergebnisse fiir 1998 nach Sektionen (im Sinne der
Kammersystematik) zeigt, dass 55 Prozent aller erfolgreichen Lehrverhidltnisse in Gewerbe
und Handwerk angesiedelt sind. An zweiter Stelle der Zahl bestandenen Priifungen rangiert
der Handel mit rund 18 Prozent, gefolgt von der Industrie mit 12 Prozent und dem Tourismus
und Freitzeitwirtschaft mit 10 Prozent der erfolgreichen Priifungen. Der Verkehr kommt auf
2 Prozent und der GKV-Bereich auf ein Prozent der erfolgreich absolvierten Antritte; der
Nichtkammerbereich schliefilich vereinigt 3 Prozent der bestandenen Abschluflpriifungen auf

sich.

3 Arthur Schneeberger, Bernd Kastenhuber: Anfinger- und Abschlulquoten in der Lehrlingsausbildung, ibw-
Schriftenrethe Nr. 102; Wien, November 1996, S.54f.
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TABELLE 22: Abschlufiquoten nach Wirtschaftsbereichen, 1998

Sektion Zahl der Priifungsantritte Anteil bestandener
Priifungen
Gewerbe und Handwerk 29 887 80%
Handel 6.864 86%
Industrie 4.546 87%
Tourismus und 4.153 80%
Freizeitwirtschaft
Verkehr 730 89%%,
Geld-, Kredit- und 398 939,
Versicherungswesen
Nichtkammerbereich 1.144 87%
Nichtkammerbercich 81 87%
§§ 29/39
Sonstige* 5050 87%
Gesamt 46.683 83%

* Priiffungen im 2. Bildungsweg, Zusatzpriifungen und andere sonstige Antritte
Quelle: Wirtschaftskammer Osterreich, Lehrlingsstatistik 1998

Die hochste Abschluflquote je Sektion weist mit 93 Prozent das Geld-, Kredit- und
Versicherungsiesen auf, auf das insgesamt 0,9 Prozent der positiven Priifungsergebnisse
entfallen. Die Erfolgsquote in der Sektion Gewerbe und Handwerk belduft sich auf 80 Prozent

und liegt damit etwas unter dem Durchschnitt der Prifungsantritte insgesamt (83 Prozent).

Der Grund fiir den tiber dem Gesamtdurchschnitt liegenden Anteil an nichtbestandenen
Priifungen in Gewerbe und Handwerk liegt vor allem darin, dass ausbildende Grof3betriebe in
der Auswahl ihrer Lehrlinge selektiver vorgehen oder vorgehen koénnen (u.a. mittels
Eingangstests und anderer Methoden der Bewerberauswahl aus einem Uberangebot an
Bewerbern), wéhrend Kleinbetriebe Jugendlichen eine Ausbildungschance geben, welche sie

in Fachschulen oder den GrofBbetrieben nicht bekommen.
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Neben der Zulassung zur Lehrabschluprifung nach Abschlul der Lehrzeit gibt es
Sonderformen der Zulassung. Insgesamt machten die Sonderformen des Antretens zur
Lehrabschlulpriifung 12,7 Prozent der Antritte im Jahr 1998 aus. Eine Aufgliederung nach
Zulassungsarten liegt fiir die Zusatzpriifungen und ausnahmsweise Zulassungen dort vor, wo
sie sektionsspezifisch zugeordnet in der Lehrlingsstatistik erfaft sind. 1,8 Prozent der
Priffungsantritte entfallen dabei auf ausnahmsweise Zulassung, dabei wiederum etwas mehr
auf Priiflinge, die zumindest die Halfte der Lehrzeit absolviert haben. Rund 1,7 Prozent der
Antritte insgesamt entfallen auf Zusatzpriifungen (in einem verwandten Lehrberuf), die in der

Lehrlingsstatistik einer Sektion zugeordnet wurden.*”

2.11 Lehrlingswettbewerbe

Ein wesentlicher Faktor fiir eine gegliickte Ausbildung und erfolgreiche spitere berufliche
Tatigkeit ist die Motivation des Lernenden. Um diese zu stimulieren, um eventuelle Stirken
und Schwichen aufzudecken, um den Vergleich mit anderen Jugendlichen zu ermdglichen,
aber auch um den jeweiligen Lehrberuf der Offentlichkeit vorzustellen, werden von den
Wirtschaftskammern und den Kammern fiir Arbeiter- und Angestellte auf Landes- und
Bundesebene (bisweilen auch mit internationaler Beteiligung) Lehrlingswettbewerbe

veranstaltet.

An den meisten Wettbewerben nehmen Lehrlinge aus dem jeweils letzten Lehrjahr teil.
Typischerweise wird zunéchst ein Landeswettbewerb durchgefiihrt (von der jeweiligen
Landesfachorganisation), bei dem sich die besten Teilnehmer fiir den Bundeswettbewerb
qualifizieren  konnen.  Dieser wird zumeist turnusmiflig von  einer  der
Landesfachorganisationen ausgetragen. Neben dem besten Teilnehmer wird hiebei auch die
beste Mannschaft gekiirt, so dass neben dem individuellen Ehrgeiz auch noch der Teamgeist
als Motivation dient. Seitens der Wirtschaftskammern werden von verschiedenen Innungen
Berufswettbewerbe veranstaltet. Auf Bundesebene fanden 1998 z.B. Wettbewerbe der

Floristen, der Tischler, der Backer, der Konditoren, der Fleischer oder der Spengler statt.

32 Wintschafiskammer Osterreich: Lehrlingsstatistik, Band 2, 1998, Wien 1999, S. 178ff.

www.parlament.gv.at



40von 144 111-197 der Beilagen X X. GP - Bericht - 02 Hauptdokument (gescanntes Original)
Wirtschaftsministerium: Berufsbildungsbericht 1999 39

Zusitzlich zu den nationalen Wettwerben finden auch neben der GroBveranstaltung
,Internationale Berufsolympiade fiir die Jugend* regelmissig internationale Wettkdmpfe statt,
wic z.B. der ,28. internationale Leistungswettbewerb der Bickerjugend, der von
29. November bis 2. Dezember 1998 ausgetragen wurde. Elf Staaten hatten 22 Vertreter
(davon 6 Frauen) im Alter von 19 bis 22 Jahren nach Baden bei Wien geschickt, um den
Besten/die Beste unter ihnen zu ermitteln. Osterreich erzielte neben einem Sieg im
Mannschaftswettbewerb auch den ersten und dritten Rang in der Einzelwertung. Silber ging

an cinen Teilnehmer aus Schweden.

Auf Landesebene finden weitere Berufswettbewerbe statt, wobei Organisationsgrad wie
Teilnchmerzahlen dabei von Land zu Land erheblich schwanken. So finden seit 1953 jahrlich
von der Arbeiterkammer Wien organisicerte Berufswettbewerbe statt. An diesen Wettbewerben
beteiligen sich Lehrlinge aus allen Berufsgruppen. Die Durchftthrung der Wettbewerbe sieht
dic Losung theorctischer Aufgaben hinsichtlich Fachkunde, Bildung, Arbeitsrecht und

Sozialversicherung, aber auch dic Durchftihrung praktischer Arbeiten vor.

Heuer tfinden die Internationalen  Berufswettbewerbe (IBWB) eine Fortsetzung., Die
35, Internationale Berufsolympiade fiir die Jugend™ findet von 11. bis 14. November 1999
im Olvmpiastadion von Montreal statt. Es werden insgesamt 600 Teilnehmer aus aller Welt
erwartet. darunter 20 Mitbewerber aus Osterreich, die in den Vorausscheidungen ermittelt
werden. Auch im Hinblick auf die Besucherzahlen wird mit einem neuen Rekord gerechnet.
Waren s 1997 in St. Gallen noch 100.000 Besucher, so werden in Montreal bis zu 150.000

Giiste erwartet.

Wie bereits bei vorangegangenen Internationalen Berufswettbewerben der Lehrabsolventen
konnten die osterreichischen Teilnehmer bei der im Sommer 1997 durchgefiihrten
34. ,Internationalen Berufsolympiade fiir die Jugend* in St. Gallen gegen Konkurrenz aus 31

Lindern ihr Kénnen unter Beweis stellen.™

Die 18 osterreichischen Teilnehmer (13 ménnlich und 5 weiblich) errangen 4 Gold-, 2 Silber-

und 3 Bronze-Medaillen. AuBerdem erhielten 8 weitere Teilnehmer Diplome. Aufgrund dieser

3 7u den Ergebnissen seit 1981 siehe: Berufsbildungsbericht 1997, S. 40.

www.parlament.gv.at



111-197 der I__%eilagen XX. QP - Ber[cht - 02 Hauptdokument (gescanntes Original) 41 von 144
40 Wirtschaftsministerium: Berufsbildungsbericht 1999

guten Einzelergebnisse gewann Osterreich — wie in Lyon (1995) — gemaB der offiziellen
Wertung der Internationalen Organisation (Relation der erreichten Plazierung bzw. Punkte zur
Teilnehmerzahl) die Nationenwertung vor den Mannschaften des Fiirstentums Liechtenstein,
Korea, Taiwan und der Schweiz. Seit 1981 nahmen an 9 Wettbewerben insgesamt 170
dsterreichische Fachkrifte teil. 53 Prozent errangen eine Medaille, 29 Prozent erhielten ein
Diplom. Dreimal wurde Osterreich als beste teilnehmende Nation ausgezeichnet. Dieser hohe
Anteil erfolgreicher Teilnahmen an den internationalen Wettbewerben konnte wohl nur
erreicht werden, da eine breite Basis gut ausgebildeter Lehrlinge vorhanden ist, aus der

Teilnehmer fiir die Wettbewerbe gewonnen werden konnten.

2.12 Lehrstellenmarkt

2.12.1 Veriinderungen seit Anfang der 90er Jalire

Der Lehrstellenmarkt hat sich seit Anfang der 90er Jahre fiir die Jugendlichen verschlechtert.
So kamen zB. Ende Dezember 1992 ~— rechnerisch betrachtet — auf einen
Lehrstellensuchenden 3,7 offene Lehrstellen, wihrend sich hierfiir Ende 1998 ein Wert von
0,6 ergibt; 1996 lag dieser Wert mit 0,4 noch darunter. Ende des Vorjahres waren 2.500
Jugendliche als lehrstellensuchend vorgemerkt. Diese Zahl ist wesentlich geringer als in den

Vorjahren, auch die Lehrstellenliicke konnte verringert werden.

Der entscheidende Unterschied zum Anfang der 90er Jahre ist der, dass zum damaligen

Zeitpunkt am Jahresende noch fast 10.000 offene Lehrstellen vorgemerkt waren.

Das Faktum des Vorgemerktseins Ende September ist in der iberwiegenden Mehrheit der
Vormerkungsfille Hinweis auf gravierende Vermittlungsprobleme. Ende September 1992 hat
diese Gruppe von Jugendlichen unter 4.000 Personen betragen, Ende September 1997 belief
sie sich auf rund 9.000 Personen, Ende 1998 auf {iber 7.000.

Im Dezembervergleich war 1996 die Situation — rechnerisch gesehen — am ungiinstigsten,
auch Ende 1997 blieb eine Lehrstellenliicke von rund 1800 Ausbildungspldtzen, Ende 1998
betrug dieser Wert nur noch die Hilfte. Da aber einfache Gegenrechnungen von

Lehrstellensuchenden und offenen Lehrstellen aufgrund erheblicher regionaler und
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berufsgruppenbezogener Unterschiede nicht realistisch sind, muf} de facto von rund 2.500
Jugendlichen ausgegangen werden, welche trotz intensiver Anstrengungen seitens der

ausbildenden Wirtschaft und seitens der Arbeitsmarktférderung keine Lehrstelle zu finden

vermochten.

TABELLE 23: Lehrstellensuchende und ,,rechnerische Lehrstellenliicke*

Zeitpunkt Lehrstellen- Offene _Lehrstellen: Lehrstellen je
suchende Lehrstellen Uberhang bzw. Bewerber
Liicke
September 1992 3.957 16.086 12.129 4,1
September 1993 5.139 10.098 4.959 2,0
September 1994 4.986 7.750 2.764 1,6
September 1995 5.563 5.719 156 1,0
September 1996 7.924 3.282 -4.642 0,4
September 1997 9.032 3.791 -5.241 0,4
September 1998 7.323 2.311 -5.012 0,3
Dezember 1992 273 90070 7240 37
Dezember 1993 3.389 6.504 3.115 1,9
Dezember 1994 3.137 4.966 1.829 1,6
Dezember 1995 3.677 3.291 -386 0,9
Dezember 1996 5.237 2.205 -3.032 0,4
Dezember 1997 4.101 2.258 -1.843 0,6
Dezember 1998 2.520 1.564 -956 0,6

Quelle: AMS, Arbeitsmarktdaten, verschiedene Jahrginge

Betrachtet man die Lehrstellensuchenden nach Berufsobergruppen, so zeigt sich, dass fast
40 Prozent auf Handel, Verkehr und Biiroberufe und weitere gut 20 Prozent auf andere
Dienstleistungssparten entfallen. Dies unterstreicht die Wichtigkeit der Fortsetzung der
Anstrengungen des Wirtschaftsministeriums bei der Schaffung neuer Lehrberufe in
technischen, kaufménnischen und anderen Dienstleistungssparten (siehe dazu Kapitel 2.13).
Unter 30 Prozent entfallen auf Produktions- und handwerkliche Berufe; die Bauberufe

vereinigen rund 9 Prozent der Lehrstellensuchenden auf sich.
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Die Aufgliederung des Lehrstellenmarktes nach Berufsobergruppen zeigt aber auch, dass es
nach wie vor Berufssparten gibt, auf die in Summe zu wenige Bewerber entfallen. Allerdings
sind damit nur iiberregionale Durchschnittswerte gegeben. Dies trifft auf Tourismusberufe

und einige Produktionsberufe zu.

TABELLE 24: Lehrstellenmarkt Ende Dezember 1998

Berufsobergruppe Lehrstellen- Offene Lehrstellen-
suchende Lehrstellen licke
Land- und Forstx\_/_lirtschaft 68 42 26
Steine, Ziegel, Glas 15 9 6
Leder,Texti], Schuhe 20 46 -26
Nahrungsmittelhersteller 66 86 -20
Metall-Elektroberufe 492 256 236
Papierhersteller 2 4 -2
Chemische Berufe 1 10 -9
Holzverarbeiter 84 82 2
Rauchfangkehrer, 1 18 -17
Chemischputzer
wIiz_l_uberu_fe_:_" L 236 96 140
Hande! und Verkehr 559 189 370
Biiroberufe 392 65 327
Friseure 207 96 111
Tourismusberufe 213 515 -302
Gesundheitsberufe 64 39 25
Graphische Berufe 32 2 30
Technische Berufe 44 9 35
Unbestimmt 24 0 24
Gesamt 2.520 1.564 956

Quelle: Arbeitsmarktservice Osterreich, Arbeitsmarktdaten 12/1998
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Die Situation am Lehrstellenmarkt hat sowohl demographische Ursachen, da die
Pflichtschulabsolventenjahrginge im Berichtszeitraum deutlich starker als zwischen 1992 und
1995 sind, als auch strukturelle Hintergriinde. Diese hdngen mit reduziertem respektive
verindertem Personalbedarf, Substitutionseffekten zwischen Bildungsebenen infolge eines
steigenden Arbeitskréfteangebotes bei gleichzeitig steigender Beschiftigung und steigender
Arbeitslosigkeit im Berichtszeitraum zusammen, die sich auch auf dem Arbeitsmarkt der

Jugendlichen und den Lehrstellenmarkt auswirken.

TABELLE 25: Entwicklung der Lehranfinger-, der Lehrbetriebs- und
der Geburtenzahlen der 15jidhrigen, 1992 - 1998

Jahr Lehranfanger Anteil am Altersjahrgang Lehrbetriebe
Geburtsjahrgang  der 15;j4hrigen

1992 40.625 45,7 88.969 43.333
1993 40.084 45,1 88.846 42.304
1994 39.700 44,5 89.281 41.299
1995 37.343 40,1 93.065 40.359
1996 37.079 37,8 98.016 39.663
1997 40.175 40,6 98.900 40.353

1998 39.052 40,6 96.260 41.381

Quelle: Berechnungen nach Daten der Wirtschaftskammer Osterreich und des OSTAT

Eine Osterreichweite schriftliche Befragung von Betrieben, welche die Ausbildung in den
letzten drei Jahren eingeschridnkt oder eingestellt haben, hat folgende Griinde der

Ausbildungsplatzriicknahme als relevant aufgezeigt®*:

o die Kosten der Ausbildung,

34

Siehe dazu: Arthur Schneeberger, Bernd Kastenhuber: Anfinger- und AbschluBquoten in der
Lehrlingsausbildung, Schriftenreihe des Instituts fiir Bildungsforschung der Wirtschaft, Nr. 102, Wien,
November 1996, S. 18f. u. 22f.
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¢ bestimmte gesetzliche Regelungen (z. B. die Schwierigkeit, ein Lehrverhiltnis nach der
Probezeit zu beenden, falls sich der Lehrling als fiir den Beruf nicht motiviert oder geeignet

erweist),

e das Fehlen geeigneter Bewerber.

Erhebungsergebnisse des Instituts filir Berufs- und Erwachsenenbildungsforschung (IBE)
unterstreichen die zentrale Bedeutung der ,direkten Kosten* (vor allem die
Lehrlingsentschiadigung) in der Erhaltung der Ausbildungsbeteiligung der Unternehmen und
verweisen auch auf die nichtintendierten Folgeprobleme der Berufsschulzeitverlangerung im
Hinblick auf die Ausbildungsbeteiligung: Von 210 im Jahr 1996 befragten

oberdsterreichischen Unternehmen mit Lehrlingsriickgang

e haben 52 Prozent — und damit an erster Stelle — die Arbeitskosten als Ursache des

Riickgangs genannt; weitere Ursachen waren:
¢ zu lange Berufsschulzeit,
o zu hohe indirekte Kosten,
¢ Mangel an qualifizierten Bewerbern,

e genereller Personalabbau und Abwerbungsgefahr.”

Die Berufsschulzeitverldngerung und abnehmende Ausbildungsreife von
Lehrstellenbewerbern einerseits und stérker als die Inflationsrate und die Tariflohne steigende
Lehrlingsentschiddigungen in den 90er Jahren andererseits haben die Kostenproblematik in
einem Mafle verschirft, dass auch 1998 auf lehrstellenmarktstiitzenden Gffentlichen
Mitteleinsatz nicht verzichtet werden konnte, um moglichst allen Jugendlichen einen Einstieg
zu bieten. Eine gewisse Entlastung brachten diverse Entlastungen der Lehrbetriebe wie etwa
der Entfall der Krankenversicherungsbeitrdge der Dienstgeber (1. - 3. Lehrjahr) durch das
Lehrlingspaket I, 1997; die Einrdumung eines Steuerfreibetrags®®, der Entfall von ASVG-

33 Blumberger, W./Dornmayr, H. (1997): Riickgang des Lehrstellenangebots in Oberdsterreich. WISO, Nr. 1/97,
20.Jg., . 57.

36 in der Hohe von 20.000 ATS fir Lehrverhdltnisse mit Lehrzeitbeginn ab 1.6. 1998 bis 31.12. 1999;
vorausgesetzt ist der Ablauf der Probezeit und damit ein definitives Lehrverhiltnis.
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Unfallversicherungsbeitrdgen®’. Die Steuerreform 1999 wird einen auf 60 000 ATS erhohten

Steuerfreibetrag bei erfolgreichem Lehrabschluf} bringen.
2.12.2 Lehrstellenmarktstiitzende Mafinalimen

Vom AMS werden unter der Forderkategorie ,,Lehrausbildung in Betrieben* (Teilprogramm
426) fiir den Zeitraum 2.2.1998 bis 27.1.1999 insgesamt 12.305 geforderte Personen
ausgewiesen. Davon 3.218 im ersten Lehrjahr, 7.654 im zweiten Lehrjahr, 1.389 im dritten

Lehrjahr und 44 Personen im 4. Lehrjahr.

Hinzu kommen 173 Personen in der Forderkategorie , Lehrausbildung in
Ausbildungseinrichtungen** (Teilprogramm 427) und 1.090 Personen im ,,Sonderprogramm
zur Forderung zusitzlicher Lehrstellen in Lehrwerkstétten(SZL). Beim Sonderprogramm hat
sich der Stand gegeniiber 1997 um 323 Personen erhdht.

Insgesamt sind dies 13.568 oder knapp 11 Prozent der Lehrverhéltnisse im Jahr 1998.

Davon unabhéngig wurden im Rahmen des NAP (Nationaler Aktionsplan flir Beschiftigung)
2.476 Ausbildungsplitze fiir Jugendliche in Lehrgéngen und 1.690 in Stiftungspldtzen
bewilligt, womit die Vorgaben des NAP quantitativ erfiillt wurden. Die qualitative Dimension
wird erst bei der Eingliederung dieser Personen im weiteren Verlauf ihrer Ausbildung in

Lehrverhiltnisse oder vollschulische Berufsausbildung erkennbar werden.

TABELLE 26: Verteilung der Lehrlings- und Stiftungsplitze im Rahmen
des NAP nach Bundesldndern, 1998

Bundesland Lehrgangsplatze Stiftungsplétze Gesamtplatze
Wien 532 320 852
Oberssterreich 514 480 994
Steiermark 470 350 820
Niederdsterreich 415 249 664
Tirol 144 93 237

37 Eine Novelle zum ASVG sieht fiir Lehrverhiltnisse mit Lehrbeginn ab 1. Juli 1998 bis 31.12. 1999 den Entfall
der Beitrige zur Unfallversicherung fiir die Dauer des ersten Lehrjahres vor.
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Kéarnten 80 77 157
Salzburg 118 70 188
Burgenland 105 51 156
Vorarlberg 98 0 98
Gesamt 2.476 1.690 4.166
Quelle: BMwA

2.13 Zur Einfithrung neuer Lehrberufe

In den 1997 und 1998 neu eingefiihrten 24 Lehrberufen (siehe nachfolgende Tabelle) wurden

per 31.5.1999 insgesamt 2.139 Lehrvertrige gezdhlt, das sind rund S Prozent aller

Lehranfanger. Rund 1.600 Betriebe haben in den neuen Lehrberufen bei den Lehrlingsstellen

ein Verfahren zur Feststellung der Ausbildungseignung beantragt (Verfahren nach § 3a BAG),

und sind somit als neu gewonnene, zusitzliche Lehrbetriebe zu zahlen. Gemessen an der Zahl

der Lehrbetriebe sind das mehr als 3 Prozent.

Zihlt man alle Neuordnungen von bestehenden Lehrberufen aus den Jahren 1997 und 1998

dazu, so kommt man auf 49 neue oder neu geordnete Lehrberufe. Bei den 1998 eingefiihrten

Lehrberufen liegt der ,,Bankkaufmann® mit 306 Lehrlingen an erster Stelle, gefolgt vom

,.,EDV-Techniker* (207 Lehrlinge), dem , ,Gartencenterkaufmann® (139 Lehrlinge) und dem

,EDV-Kaufmann* (130 Lehrlinge).

TABELLE 27: Lehrvertrige und Verfahren zur Ausbildungsbewilligung

per 31.5.1999

Lehrberufe Lehrvertrage Antrige zur
Ausbildungs-
berechtigung

Bankkaufmann 306 93

Bekleidungsfertiger 23 1

EDV- Kaufmann 130 164

EDV- Techniker 207 335

Entsorgungs- und Recyclingfachmann — Abfall 20 24

3 11

Entsorgungs- und Recyclingfachmann — Abwasser

www.parlament.gv.at



48 von 144 111-197 der Beilagen X X. GP - Bericht - 02 Hauptdokument (gescanntes Original)

Wirtschaftsministerium: Berufsbildungsbericht 1999 47

Fitnef3betrcuer 39 74
Gartencenterkaufmann 139 8
Immobilienkaufmann 35 43
Kanzleiassistent — Notariat 6 6
Kanzleiassistent — Rechtsanwaltskanzlei 34 34
Kommunikationstechniker — Elektron. Datenverarbeitung 236 33
und Telekommunikation

Medienfachmann — Mediendesign 37 63
Medienfachmann — Medientechnik 10 25
Modellbauer 8 3
Produktionstechniker 98 31
Sanitir und Klimatechniker — Liiftungsinstallation 12 8
Sonncnschutztechniker 20 23
Sportartikelmonteur 6 8
Stralencrhaltungsfachmann 2 30
Systemgastronomiefachmann 93 91
Tictbauer 34 23
Vermessungstechniker 73 79
Verwaltungsassistent o 568 368
SUMME 2139 1578

Quclle: ibw

Nur bei drei neuen Lehrberufen ist die zahlenmifBige Entwicklung schwach, ndmlich beim
Lehrberuf  Entsorgung- und Recyelingfachmann Kaufmann — Abwasser* mit drei Lehrlingen,
beim Lehrberuf | StraBenerhaltungstfachmann™ mit einem Lchrling und beim Lehrberuf
Sportartikelmonteur™ mit zwei Lehrlingen. Allerdings deutet die Zahl der Verfahren zur
Feststellung der Ausbildungseignung von interessierten Lehrbetrieben auf ein steigendes
Angebot auch bei diesen Lehrberufen hin. Die nédchsten Jahre werden daher zeigen, ob es fiir
diese Sparten in bezug auf die Nachfrage der Jugendlichen und den Bedarf der Betriebe eine
ausreichende Grundlage fir facheinschldgige Lehrberufe gibt.

Die nachfolgende Tabelle zeigt die Entwicklung der vier bereits 1997 verordneten Lehrberufe.
Wie daraus hervorgeht, kann die Entwicklung nach dem ersten Jahr noch nicht hinreichend

beurteilt werden.
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TABELLE 28: Lehrvertrige in den 1997 verordneten neuen Lehrberufen
Lehrberuf 31.12.1997 31.1.1999 31.5.1999
Bekleidungsfertiger 0 23 23
Kommunikationstechniker — EDV 107 230 236
und Telekommunikation
Sanitdr- und Klimatechniker — 1 15 12
Liiftungsinstallation
Verwaltungsassistent 22 513 568
Quelle: ibw

Ein Schwerpunkt bei der Einfilhrung neuer Lehrberufe liegt im Bereich der Anwendung der
Informations- und Kommunikationstechnologien (IKT-Berufe). In der Informations- und
Kommunikationstechnologie vollzieht sich heute ein Verbreitungs- und Umsetzungsprozefy
im Beschiftigungssystem von epochaler Bedeutung. Ahnlich wie in der Vergangenheit z.B. in
der Mechanik oder in der Elektrotechnik hat die technische Entwicklung dazu gefiihrt, dass
berufliche Inhalte und Instrumente, die zunidchst auf der Ingenieurebene entwickelt und
angewandt wurden, in der Folge auf der Ebene der Fachkriéfte genutzt werden und damit auch

in entsprechenden Ausbildungen umgesetzt werden miissen.

Die Umsetzung der Informations- und Kommunikationstechnik in der Produktion, in der
Vernwaltung sowie in den Medien im Rahmen der Lehrberufe hat technische, gestalterische
(Design) und kaufmédnnische Schwerpunkte und Kombinationen zu berticksichtigen.
Dementsprechend wurden Lehrberufe mit unterschiedlichen ,,Schneidungen® der beruflichen
Aufgaben  konzipiert, um eine breite Umsetzung der Informations- und
Kommunikationstechnologien im Rahmen des Lehrlingsausbildungssystems zu gewéhrleisten.
So nehmen z.B. der Handel mit EDV-Produkten und damit verbundene Dienstleistungen
technischer Natur einen wachsenden Stellenwert ein. Fachkrifte, die zum/zur EDV-
Kaufmann/frau ausgebildet werden, missen daher sowohl kaufménnische Kenntnisse,
Beratungskompetenz und technische Kenntnisse aufweisen, die mit einer Ausbildung zum

Einzelhandelskaufmann nicht mehr gewahrleistet werden kann.
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Mit dem Lehrberuf EDV-Techniker/in soll eine Fachkraft in der Erstausbildung qualifiziert
werden, die von der Beschaffung, der Stérungsbehebung bis zur Beratung und Schulung der

Anwender reicht.

Neue Lehrberufe wurden auch in der Medienwirtschaft eingerichtet, nimlich der Lehrberuf
Medienfachmann/-frau — Mediendesign und der Lehrberuf Medienfachmann/-frau —
Medientechnik, um die dort entstehenden neuen Ausbildungsmoglichkeiten auszuschépfen.
Beide Lehrberufe sollen im boomenden Multimedia-Bereich die Mdglichkeiten der

Rekrutierung und Ausbildung von Mitarbeitern tiber die Lehrlingsausbildung erschlieen.
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Informationen zum neuen Lehrberuf: EDV-Kaufmann/frau

Kurzprofil:
¢ Beratung von Kunden bei der Auswahl von Hard- und Softwareprodukten
¢ Anbieten von Service- und Betreuungskonzepten und Abstimmen auf Kundenwiinsche

¢ Herstellen von Betriebsbereitschaft von Hardware, Installieren und Konfigurieren von

Software sowie von einfachen Netzwerken
¢ Fehlersuche und Beheben einfacher Stérungen

¢ Abschlieflen von Kaufvertrdgen und Lizenzvertrdgen

| Lehrzeitdauer: 3 Jahre

\ie/u'be/riebe: EDV-Handelsbetriebe und vergleichbare Betriebe

Informationen zum neuen Lehrberuf: EDV-Techniker/in

Kurzprofil:

¢ Fachgerechtes Auswihlen, Beschaffen und Uberpriifen von EDV-Betriebsmitteln und —
Programmen

¢ Fachgerechtes Einsetzen von Programmiertools und Programmiermethoden

¢ Aufsuchen, Eingrenzen, Analysieren und Beheben von Fehlern und Stérungen

¢ Einrichten und Betreuen von Einzelarbeitspldtzen und Netzwerkarbeitspldtzen in der

elektronischen Datenverarbeitung

¢ Beraten und Schulen der Anwender

Lehizeitdauer: 3 V4 Jahre

Lehrbetriebe: EDV-Dienstleistungsbetriebe (EDV-Gewerbe), Betriebe mit entsprechenden
EDV-Abteilungen u.4.
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Informationen zum neuen Lehrberuf: Medienfachmann/-frau - Mediendesign

Kurzprofil:

¢ Konzeption von Medienprodukten

¢ Gestalten von Layouts und Erstellen von Mediendesigns

¢ Rechnergestiitztes Umsetzen von Vorlagen, Bearbeiten von analogen und digitalen Daten
¢ Rechnergestiitztes Bearbeiten und Gestalten von Texten und Bildern

¢ Projektbezogenes Betreuen und Beraten von Kunden

Lelizeitdauer: 3 Y- Jahre

Lehrbetriebe: Multimedia-Betriebe, Druckvorstufenbetriebe, Verlage, Grafik- und

Werbestudios u.4.

—

Informationen zum neuen Lehrberuf: Medienfachmann/frau - Medientechnik

Kurzprofil:

¢ Rechnergestiitztes Umsetzen von Vorlagen, Bearbeiten von analogen und digitalen Daten
¢ Arbeiten mit Layout-, Zeichen- und Bildbearbeitungssystemen

¢ Zusammenstellen von Teilprodukten zu Endvorlagen

¢ Vorbereitungen der Medienprodukte flir die Ausgabe in unterschiedlichen Medien

¢ Beurteilen und Sichern der Qualitdt von Arbeitsergebnissen

Lehrzeitdauer: 3 V2 Jahre

Lehrbetricbe: Multimedia-Betriebe, Druckvorstufenbetriebe, Verlage, Grafik- und

Werbestudios u.4.

L
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Im ersten Halbjahr 1999 wurden Entwiirfe fiir 28 neue Lehrberufe zur Diskussion gestellt, um

die Berufsbildung an die neuen Anforderungen anzupassen.

Mit Juli 1999 werden drei neue Lehrberufe in der Textilwirtschaft, nimlich die Lehrberufe
,,Textilmechanik®, , Textiltechnik — Maschentechnik* und ,,Textiltechnik — Webtechnik*

eingerichtet.

Weiters wurden weitere neue Lehrberufe in der Informations- und Kommunikationstechnik,
namlich die Lehrberufe ,Informatik®, ,Informations- und Telekommunikationssysteme-
Elektronik (IT-Elektronik)“, ,Informations- und Telekommunikationssysteme-Kaufmann/-
frau (IT-Kaufmann/-frau)* und , Veranstaltungstechnik® fertiggestellt. In der Elektrotechnik
wurden acht neue Lehrberufe fertiggestellt, ndmlich die Lehrberufe ,,Elektroanlagentechnik®,
,.Elektrobetriebstechnik* (in einer dreieinhhalbjdhrigen Normalform und einer vierjdhrigen
Form mit vertiefter Ausbildung 1n der ProzeBleittechnik), ,Elektroenergietechnik,
,.Elektroinstallationstechnik®, ,,Elektromaschinentechnik®, | Elektronik*, , Mikrotechnik* und
der zukunftsweisende Hybridberuf in der Elektro-/Metalltechnik ,Mechatronik®. In der
Metalltechnik  wurden  die  sechs neuen  Lehrberufe ,,Baumaschinentechnik®,
..Karosseriebautechnik*, ,,Maschinenbautechnik*, »Maschinenfertigungstechnik®,
~Werkzeugbautechnik® und ,,Zerspanungstechnik* fertiggestellt. In der Medienwirtschaft
werden die Lehrberufe ,,Reprografie” und ,Schilderherstellungstechnik® eingerichtet.
SchlieBlich wird der Lehrberuf , Vulkaniseur* als dreijahriger Lehrberuf ,,Vulkanisation*
neugeordnet, ebenso der Lehrberuf | Kunststoffverarbeiter als neuer Lehrberuf
,,JKunststoffverarbeitungstechnik”. In der Gastronomie soll neben den bestehenden
dreijahrigen Lehrberufen ,,Restaurantfachmann/-frau* und ,,Systemgastronomiefachmann/-

frau* (seit 1998) auch ein zweijahriger Lehrberuf , Servierfachkraft treten.

Dringend gefordert wird von Seiten der Wirtschaft die baldige Umsetzung der neuen
Lehrberufe in der Fleischwirtschaft, ndmlich der Lehrberuf | Fleischer — Verarbeitung* und
der Lehrberuf ,,Fleischer — Verkauf*. Speziell fiir den neuen Lehrberuf , Fleischer — Verkauf*
wird mit einem Ausbildungsangebot von rund 600 Lehrstellen (sowohl bei Fleischern als auch

bei Handelsketten) bereits in der ersten Phase gerechnet.
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Trotz groBler Erfolge mit den in den Jahren [997 und 1998 neueingerichteten oder
neugeordneten Lehrberufen mul} darauf hingewiesen werden, dass ein gravierendes Problem
bislang noch nicht gelgst werden konnte. Alle Versuche zur Einfilhrung von kurzen
Lehrbcrufen sind bislang gescheitert, obwohl im Jahr 1997 ein grundsitzliches
Ubereinkommen zwischen Regierung und Sozialpartnern zur Schaffung von kurzen, in der
Regel zweijahrigen Lehrberufen getroffen worden war. Praktisch begabten Jugendlichen
kénnten durch kurze Lehrberufe geeignete Einstiegsmdoglichkeiten in die Lehrlingsausbildung

geboten werden.

Zum Zwecke der Verbreiterung des Ausbildungsangebotes wire es auch sinnvoll und
notwendig. einc gewissc Anzahl von bestehenden Lehrberufen in vereinfachten und damit
auch hinsichtlich der Lehrzeit verkilirzten Varianten einzurichten. Solche Lehrberufe konnten
beispiclsweise  sei:  Servierfachkraft™  (als  Teil des ,Restaurantfachmannes™),
WVerkaufsfachkraft™ (als Teil des | Einzelhandelskaufmannes®), kurze Lehrberufe im Bereich
Holzbearbeitung (z. B. [ Mdobelmontage™ als Teil des . Tischlers™) und im Bereich der
Metallbearbeitung (z. B. |, Wartungsmechanik™ als Teil des , Kraftfahrzcugmechanikers® (oder
in Zukunft des ncuen Lehrberufs | Kraftfahrzeugtechnik™). In all dicsen Fillen wire ¢s fur
Absolventen dicser Lehren moglich, nach Abschlull der Lehre mit einer Zusatzausbildung den
Lehrabschiuf3 im jeweils lingeren und fachlich vertieften Lelhrberuf zu erlangen. Wichtig wiire
daber auch eine gewisse Flexibilitdt bet der Dauer dieser einfachen Lehrberufe. Grundsétzlich
mul} davon ausgegangen werden, dass die Lehrzeitdauer kiirzer ist, als die des umfassenden
Lehrberufs, weil auch nur ein Teil des Berufsbildes ausgebildet wird. Es sollte aber
berticksichtigt werden, dass gerade Lehrlinge mit zwar gréferer praktischer Begabung aber
mit Lernschwierigkeiten bei der Theorie unter Umstinden ldnger brauchen, um ihren Beruf zu
erlernen. Auch darf die Notwendigkeit einer gewissen Ubungszeit nicht unterschitzt werden.
Es sollte deshalb die Moglichkeit vorgesehen werden, die Lehrzeit im Bedarfsfall (bei
Lernschwierigkeiten oder im Einvernehmen) verldngern zu kénnen.

Bedauerlich war, dass durch Verzogerungen bei der Herstellung des Einvernehmens seitens
des BMAGS® die rechtzeitige Einrichtung vieler neuer Lehrberufe mit Beginn des
Ausbildungsjahrs 1998, also ab 1.7.1998, nicht mdglich war und auch die Informationsphase

liber diese neuen Lehrberufe erst im Spitsommer bzw. Herbst 1998 erfolgen konnte. Daher

3% Seit der BAG Novelle 1993 kann der Bundesminister fiir wirtschaftliche Angelegenheiten Anderungen der
Lehrberufsliste nur im Einvernehmen mit dem Bundesminister fir Arbeit, Gesundheit und Soziales vornehmen.
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wurden auch die Lehrlingszahlen gedriickt. Viele Entwiirfe fiir neue Lehrberufe, die das
Wirtschaftsministerium fiir das Ausbildungsjahr 1998 fertiggestellt hatte, sind auch in der
letzten Phase vor Erlassung gescheitert, wie etwa Lehrberufe in der Lagerwirtschaft
(,,.Lagerwirtschaftsfachkraft®), in der Bauwirtschaft (,,Fassader”), kaufminnische Lehrberufe
in der Medienwirtschaft (,,Medienfachmann/-frau -~ Marketing®) und in der
Personaldienstewirtschaft (,,Personaldienstleistungskaufmann/-frau*) oder auch ein neuer
,Hybridlehrberuf* im technisch-kaufménnischen Bereich (,,Technisch-kaufméannischer

Assistent/-1n‘).

Bei den nachfolgend genannten Entwiirfen zu neuen Lehrberufen konnte bislang kein Konsens
erzielt werden (einige davon werden aber nach vormaligem Scheitern noch immer oder schon

wieder verhandelt).

TABELLE 29: Liste (vorldufig) gescheiterter Entwiirfe fiir Lehrberufe

1. Baustoffhandel

o

Fassadengestaltung

Fertighausbau

(OS]

Fleischer — Verarbeitung
Fleischer — Verkauf
Lagerwirtschaft
Medienwirtschaft — Marketing

Parkettleger

v oo N o v e

Personaldienstewirtschaft

10.  Solaranlagentechnik

11.  Technisch-kaufménnischer Assistent/-in
12, Tabakwaren

13.  Werbeagentur

14.  Wirtschaftstreuhandschaft

15. Zweiradmechanik

Quelle: BMwA
2.14 Beruflicher Verbleib von Lehrabsolventen
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2.14 Beruflicher Verbleib von Lehrabsolventen

2.14.1 Berufliche Stellung

Im Rahmen der Mikrozensuserhebungen des Osterreichischen Statistischen Zentralamtes wird
die berufliche Stellung der Erwerbspersonen nach hdchster abgeschlossener Bildung erfaf3t.
Fiir die Lehrabsolventen sind die folgenden Ergebnisse zu berichten: Etwa 11 Prozent aller
Lehrabsolventen sind als selbstidndige oder mithelfende Erwerbstitige erfallt. Am stirksten

vertreten sind die Einstufungen als Facharbeiter oder Angestellte in gelernter oder mittlerer

Tétigkeit im privaten Sektor. Rund 14 Prozent entfallen auch auf den 6ffentlichen Sektor.

TABELLE 30:

Berufliche Stellung der Lehrabsolventen 1997

Berufliche Stellung

Anteil in Prozenten

Selbstidndiger oder Mithelfender 11,2
Vorarbeiter oder Meister 22
Facharbeiter 26,8
Angestellte (gelemnte oder mittlere Tatigkeit) 22,1
Angestellte (hohere, hochqual., fithrende Tatigkeit) 3,3
Beamte 8,2
Vertragsbedienstete 6,1
Angelemte Tatigkeit in Arbeiterberufen 19
Angestellte (Hilgt_étigkeit) 3,5
Hilfsarbeiter 4,3
mi-r-xml:ehr]ingsausbildung befindlich 0,4
Gesamt (n=1,640.200) 100,0

Quelle: OSTAT, Mikrozensus, Labour-Force-Konzept

Rund 30 Prozent der Lehrabsolventen sind in der Einstufung eines Facharbeiters oder
Vorarbeiters bzw. Meisters in der Wirtschaft zu finden. Der Facharbeiteranteil an den

berufstitigen  Lehrabsolventen  unterscheidet  sich erheblich
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Wirtschaftsabschnitten und erreicht im Bauwesen mit 63 Prozent den hochsten Anteil; in
,,Verarbeitendem Gewerbe und Industrie® liegt er bei 47 Prozent.>®

Knapp 12 Prozent sind in angelernten Tétigkeiten in Arbeiterberufen titig. Hier handelt es
sich sowohl um einkommensbedingte Mobilitdit vom erlernten Beruf als auch um
Auswirkungen des Strukturwandels und globaler Wirtschaftsprozesse (wie Outsourcing), aber
auch um Tétigkeiten in Wirtschaftsbereichen, deren Ausbildungsméglichkeiten eher begrenzt

.14
sind. *°

Unter 8 Prozent der Lehrabsolventen verrichten Hilfstdtigkeiten als Arbeiter oder Angestellte.
Auch sind sehr starke wirtschaftsbereichsspezifische Unterschiede zu konstatieren. Die
Lehrabsolventen finden sich damit trotz groer Veranderungen im Bildungs- und im
Beschiftigungssystem in den letzten Jahrzehnten mehrheitlich in qualifizierter Beschiftigung.
In den Titigkeitsbereichen der Facharbeiter, im gewerblich-industriellen Mittelbau und bei
den Selbstandigen in der gewerblichen Wirtschaft liegen noch immer ihre Doménen. Die
Lehrlingsausbildung  ist  im  Hinblick  auf  Facharbeiter-, = Mittelbau-  und

Unternehmemachwuchs ein wesentliches Reservoir der dsterreichischen Wirtschaft.

Laut Mikrozensus 1997 hatten 88 Prozent der Facharbeiter einen Lehrabschluf} als héchste
abgeschlossene Bildung. 4 Prozent waren Fachschulabsolventen, wobei jene, welche im 2.
Bildungsweg nach einer Lehrlingsausbildung eine Sonderform der Fachschule abschlielen
(wie z.B. die Werkmeisterschule), hierin inkludiert sind. Die Verteilung hat sich in den letzten
Jahren kaum verdndert. Substitution durch Schulabsolventen findet damit auf der

Facharbeiterebene kaum statt.

Auch im technisch-gewerblichen Mittelbau, auf der Ebene der Vorarbeiter und Meister, bleibt
die Lehre bzw. die Lehre mit Aufstiegsfortbildung (z.B. in Form der Werkmeisterschule, die
als Sonderform der Fachschule eingestuft ist) der dominante Zugangsweg: Uber 70 Prozent
der Vorarbeiter und Meister hatten laut Mikrozensus 1997 einen Lehrabschlul}, weitere
14 Prozent einen FachschulabschluB, wobei wiederum die aufstiegsmobilen Lehrabsolventen

mit weiterer formaler Bildung (z.B. Werkmeisterschulabschluf}) inkludiert sind.

3 Berechnungen nach Daten der Volksziahlung von 1991.
40 Berechnungen nach Daten der Volkszihlung von 1991,
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TABELLE 31: Facharbeiter in der Wirtschaft* nach hochster
abgeschlossener Bildung, 1997

Bildungsabschluf} Facharbeiter
(n=500.200)
%
Lehrlingsausbildung 88,0
Fachschule 43
Pflichtschule 5,4
Héhere Schule oder mehr 2,4
Gesamt 100,1

*ohne Facharbeiter im 6ffentlichen Dienst

Quelle: OSTAT, Mikrozensus, Labour-Force-Konzept

Neben der Bedeutung der Lehre fiir Fachkriftenachwuchs und technisch-gewerblichen
Mittelbau der Betriebe muBl auch auf die Bedeutung der Lehre in Bezug auf den
Selbstindigennachwuchs in der gewerblichen Wirtschaft hingewiesen werden. Von den rund
180.000 Selbstdndigen in der gewerblichen Wirtschaft (das heifit: ohne Land- und
Forstwirtschaft und ohne Freiberufler) hatten 1997 rund 50 Prozent zu Beginn ihrer
Berufslautbahn eine betriebliche Ausbildung und 14 Prozent einen Fachschulabschlufy
gemacht. Die berufsfachliche Ausbildung bleibt wichtig als Zugangsweg zur
unternehmerischen Selbstandigkeit. Hinzu kommt, dass in der amtlichen Statistik, die auf
,.hochste abgeschlossene Ausbildung* bezogen ist, alle Lehrabsolventen mit weiterer formaler
Bildung (Fachschule, hohere technische Lehranstalt (HTL) oder anderes) automatisch in die
formal hohere Bildungsebene subsumiert werden, wodurch die tatsdchliche Bedeutung der
fachlichen Erstausbildungen durch die Statistik eher reduziert als iiberschitzt wird.

Besondere Chancen selbstdndiger Erwerbstitigkeit bestehen flir Absolventen einer
Lehrlingsausbildung in Gewerbe und Handwerk, im Handel, Tourismus und den persénlichen

Dienstleistungen.”!

! Bundesministerium fiir wirtschaftliche Angelegenheiten: Berufsbildungsbericht 1997, Wien, Dez. 1997, S. 50.
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TABELLE 32: Selbstindige in der gewerblichen Wirtschaft*
nach formaler Qualifikation

Héchste abgeschlossene 1991 1996 1997
Ausbildung

% % %
Lehre 53 50 51
Fachschule 15 14 14
Pflichtschule 12 12 i1
Hohere Schule 15 18 18
Hochschule oder 5 6 4
hochschulverwandte Lehranstalt
Gesamt 100 100 101

(n=162.500)  (n=174.200)  (n=183.200)

* Dies bedeutet: ohne Land- und Fortwirtschaft und ohne Freie Berufe

" Zu beachten ist: Die Anteile fiir die Lehre sind wesentlich unterschitzt, da jene
Selbstindigen, die mit einer Lehre begonnen und nach dieser einen weiteren formalen
Bildungsabschlufl erreicht haben (z.B. Werkmeisterschule, HTL fiir Berufstétige), in der
Statistik nicht mehr als Lehrabsolventen erfal3t sind. Eine gesonderte Berechnung ist jedoch
nicht moglich.

Quelle: Berechnungen nach Daten des OSTAT

2.14.2 Verbleib im Berufsbereich

Bei der Lehrlingsausbildung handelt es sich um eine Ausbildung und Beschiftigung fiir
Jugendliche im Alter zwischen etwa 15 und 19 Jahren. Die Erwartung einer weitreichenden
Berufsfixierung wire daher nicht nur durch den allgemeinen Trend erhdhter beruflicher
Mobilitdt und lebensbegleitender Bildung, sondern auch altersbedingt nicht realistisch.
Umgekehrt treffen auch die Betriebe oder wollen auch die Betriebe nach der Erstausbildung

noch eine Wahl beziiglich ihrer Fachkrifte treffen.
Eine  Uberblickspublikation, ~welche Arbeiten des Instituts fiir Berufs- und

Erwachsenenbildungsforschung (IBE), des Instituts fiir Bildungsforschung der Wirtschaft

(ibw) und der Universitat Klagenfurt zu diesem Thema in einer Synopse zusammenfalte,
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zeigte einige Jahre nach Lehrabschlul etwa 60 Prozent der Lehrabsolventen im erlernten
Beruf, weitere 10 bis 15 Prozent befanden sich in einem verwandten Beruf oder sind (durch
Aufstieg im Betrieb) in einem Bezug zum erlernten Beruf verblieben. Auch die Riickkehr in
den erlernten Beruf nach Jahren des anderwértigen Probierens ist empirisch belegbar, wenn

man den Horizont auf 10 Jahre ausdehnt.*?

Noch umfassender ist die Betrachtung auf Basis von Volksz&hlungsergebnissen. Eine Analyse
des beruflichen Verbleibs von Lehrabsolventen ohne Altersdifferenzierung zeigt ,eine
Verbleibsrate von 40% bis 60%“®. Ausnahmen stellen Textil-, Bergbau- und
Metallerzeugungsberufe  dar, wo  viele  Arbeitspldtze  durch  Rationalisierung,
BetriebsschlieBungen und Produktionsverlagerung verloren gegangen sind. Die weitere
Analyse macht deutlich, dass die Verbleibsraten stark mit dem Alter (und Geschlecht) der

Erwerbspersonen zusammenhéngen (siehe nachfolgende Tabelle).

Der Verbleib in der Berufsabteilung ist zweifellos ein groBziigiges Mal}, das berufliche
Flexibilitit innerhalb verwandter Berufsklassen als positiv bewertet, eine rigide Beschriankung
auf Berufsklassen wire allerdings angesichts der Anforderungen an berufliche und

branchenbezogene Mobilitdt und lebensbegleitende Lernbereitschaft auch kontraproduktiv.

2 Arthur Schueeberger, Barbara Brunbauer: Beruflicher Verbleib und Zukunftspline von Lehrabsolventen.
Jugendliche an der ,zweiten Schwelle“ der beruflichen Laufbahn (Schriftenreihe des Instituts fiir
Bﬂildungsforschung der Wirtschaft, Nr. 96, 1994, S. 30ff.

3 Adelheit Bauer: Ausbildung und ausgeiibter Beruf. Am Beispiel von Personen mit Lehrabschlufl
(Volkszdhlung 1991), in: Statistische Nachrichten 7/1998, S. 502.
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TABELLE 33: Verbleib im erlernten Beruf im weiteren Sinne
bezogen auf den Verbleib nach Berufsabteilungen;
Angaben in Prozent der erwerbstitigen Absolventen

Ausgewihlte Berufsbereiche Frauen Minner
20- bis 40- bis 20- bis 40- bis

24jahrige 49jdhrige 24jdhrige 49jdhrige
Gastgewerbe-, 70,7 76,9 73,4 66,4
Hotelfiihrungskrifte
Technische und 77,0 46,9 77,9 65,8
naturwissenschaftliche Fachkréfte
Kellner, Kéche 75,0 64,7 74,5 64,6
Transport- und 76,2 29.7 79,6 61,1
Verkehrsfachkrifte
Druckereiberufe 75,6 37,3 82,9 56,5
Friseure, Kosmetiker, Fulpfleger 69,5 50,4 69,2 56,1
Spengler, - - 66,1 52,2
Rohrleitungsinstallateure
Maurer, Stukkateure - - 70,9 51,8
Elektroberufe - - 74,6 50,1
Biroberufe 83,6 75,1 63,0 49,2
Schmuckwarenmacher, 72,2 45.6 75,3 49,2
Feinmechaniker und verwandte
Berufe
Maler, Lackierer 55,8 26,2 63,6 44,5
Hindler, Verkaufer 62,5 41,0 57,0 44,1
Schlosser, Grobmechaniker und - - 63,5 429
verwandte Berufe
Holzverarbeiter und venvandte 55,5 27,6 61,9 41,5
Berufe
Keramik-, Glas-, 65,2 28,7 57,6 41,3
Steinbearbeitungsberufe
Nahrungs- und 57,4 29,7 60,9 36,5
GenuBmittelherstellungsberufe
Textilverarbeitungsberufe 60,0 23,0 56,4 35,6
Metallbearbeitungsberufe - - 63,8 31,2

Quelle: OSTAT, Volkszahlung 1991; Statistische Nachrichten 7/1998, S. 5041.
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2.15 Arbeitsmarktlage

Nachfolgende Tabelle zeigt wesentliche Arbeitsmarktindikatoren, jeweils aufgegliedert nach
formaler Bildung. Zum einen das ,Arbeitslosigkeitsrisiko (eine Variante der
Arbeitslosenquotenberechnung, welche die Gesamtzahl der Erwerbspersonen nach Labour-
Force-Konzept als Basis zugrundelegt) in der Berechnung des Arbeitsmarktservices
Osterreich; zum andem die Indikatoren, welche sich auf die Dauer der Arbeitslosigkeit
beziehen. Hiebei ist allerdings zu beriicksichtigen, dass Schulabsolventen der
Allgemeinbildenden Hoheren Schulen und der Berufsbildenden Mittleren und Héheren

Schulen sowie Abginger von Hochschulen wegen des fehlenden Anspruchs auf

Arbeitslosengeld vielfach nicht registriert sind.

TABELLE 34: Aktuelle Indikatoren der Arbeitsmarktlage nach formaler Bildung

Bildungsab- Erwerbs-  Arbeitslose Arbeits- Gesamtdauer  Gesamtdauer
schluf} personen 1998 losen- der Arbeits- der Arbeits-
1997* quote** losigkeit 1997  losigkeit 1998
in Tagen*** in Tagen***
Pflichtschule §90.400 104.319 11,7% 128 130
Lehre 1,640.200 94.030 5,7% 117 117
BMS 446.200 15.512 3,5% 127 127
AHS 215.200 6.498 3,0% 136 138
BHS 354.700 10.427 2,9% 111 111
Hochschule, 337.300 6.570 1,9% 121 117
Akademie :
Ungeklért - 438 - - -
Gesamt 3,884.000 237.794 6,1% 122 123

* Labour - Force — Konzept
** Arbeitslose in Prozent der Erwerbspersonen insgesamt
*+% Jahresdurchschnitt basierend auf einer Langsschnittbetrachtung in Tagen

Quelle: OSTAT, Mikrozensus; AMS; Berechnungen nach Daten des AMS und des OSTAT

Zieht man das Arbeitslosigkeitsrisiko heran, so wird der Vorteil der Lehrlingsausbildung
gegeniiber Arbeitskrdften ohne Ausbildung deutlich. Zieht man zusétzlich auch ein

dynamisches Maf fiir die Situation am Arbeitsmarkt heran, nimlich die Gesamtdauer der
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Arbeitslosigkeit“, so erweisen sich Erwerbspersonen mit abgeschlossener Lehre oder
berufsbildender hoherer Schule (BHS) als jene mit den relativ kiirzesten Dauern der

Arbeitslosigkeit — dies sowohl 1997 als auch 1998.

TABELLE 35: Abginge an vorgemerkten Arbeitslosen nach Bildungskategorien
und durchschnittlicher Verweildauer in Tagen, 1998

Hochste abgeschlossene Ausbildung Jahressummen  Durchschnittliche Verweildauer

in Tagen

Ohne abgeschlossene 22.249 126
Ausbildung

Pflichtschule 286.947 132
Lehre 285.519 120
Lehre und Meisterpriifung 5924 157
Mittlere technische Schule 3.869 127
Mittlere kaufmannische Schule 19.102 148
Mittlere sonstige Schule 20.267 116
Allgemeinbildende héhere Schule 14.787 149
Hohere technische Schule 9.959 137
Hohere kaufménnische Schule 8.753 117
Hohere sonstige Schule 12.433 103
Akademie 2.797 129
Universitat 14.086 147
Gesamt 706.692 127

Quelle: Arbeitsmarktservice Osterreich

Analysiert man die dynamischen Aspekte des Arbeitsmarktgeschehens noch weitergehend, in
dem man die Bildungskategorie weiter aufschliisselt und in der Interpretation zusétzlich den
Alterseffekt  beriicksichtigt, so zeigen sich fur die Lehrabsolventen intakte
Vermittlungschancen. Generell steigt die Verweildauer der Abgénge aus der Arbeitslosigkeit

mit dem Lebensalter kontinuierlich an.* Die belegt die Wichtigkeit der Weiterfiihrung und

* Arbeitsmarktservice Osterreich: Arbeitsmarktvorschau 1999, Endbericht, Wien: Februar 1999, S. 104.

* Fur 1998 ergab sich fiir die 19- bis 25jdhrigen eine durchschnittliche Verweildauer der Abgénge aus der
Arbeitslosigkeit von 82 Tagen, bei den 25- bis 30jihrigen von 107 Tagen; bei den 30- bis 40jahrigen waren es
129 Tage, bei den 40- bis 50jdhrigen 142 Tage und bei den 50 bis unter SS5jdhrigen 182 Tage (Quelle: AMS-
Osterreich, Arbeitsmarktbeobachtung und Statistik).
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Aktualisierung der beruflichen Erstausbildung durch berufsbegleitende

Weiterbildungsanstrengungen seitens der Unternehmen und der Erwerbspersonen.

2.16 Auszeichnung osterreichischer Lehrbetriebe

Durch die Berufsausbildungsgesetznovelle, BGBL Nr. 23/1993, wurde die staatliche
Auszeichnung von Ausbildungsbetrieben durch den Bundesminister fiir wirtschaftliche
Angelegenheiten eingefiihrt. Lehrbetriebe, die im Lehrlingswesen Verdienste um die
Osterreichische Wirtschaft erworben haben und eine allgemein geachtete Stellung einnehmen,
werden hiermit berechtigt, als Kopfaufdruck auf Geschiftspapieren und auch in der dufieren
Geschiftsbezeichnung das Wappen der Republik Osterreich mit dem Hinweis | staatlich

ausgezeichneter Ausbildungsbetrieb™ zu fiihren.

Die Auszeichnung wird vom Bundesminister fiir wirtschaftliche Angelegenheiten auf
cinstimmigen Antrag des sozialpartnerschaftlich besetzten Bundes-Berufsausbildungsbeirates
verliehen.  Voraussetzung  flir den  Erwerb der Auszeichnung ist, dass sich der
Ausbildungsbetrieb durch besondere Leistungen in der Ausbildung von Lehrlingen verdient
gemacht hat. Der Bundes-Berufsausbildungsbeirat priift Ansuchen von Betricben, die an ihn

herangetragen werden, unter Berticksichtigung folgender Richtlinien:

So muf} die Ausbildung seit mindestens 10 Jahren in einem dem Betrieb entsprechenden
Umfang stattfinden und der Betrieb sollte sich durch besondere Leistungen bei der Gestaltung
der Ausbildung, wie z.B. Betreciben einer Lehrwerkstitte oder zusitzliche vertiefende und
erweiternde Kurse fiir Lehrlinge, auszeichnen. Weiters wird das Engagement des Betriebes bei
der Ausbildung von schwierigen und behinderten Jugendlichen bewertet. An die Lehrlinge
wird die Anforderung gestellt, durchschnittlich gute Erfolge bei den LehrabschluBpriifungen
zu erzielen und an Lehrlingswettbewerben sowie nationalen und internationalen
Berufswettbewerben teilzunehmen. Der Ausbildungsbetrieb sollte auBerdem die Aus- und

Weiterbildung der im Betrieb beschiftigten Ausbilder besonders unterstiitzen.
SchlieBlich wird an den Betrieb die Anforderung gestellt, keinerlei Verletzungen von

Vorschriften des Berufsausbildungsgesetzes und der einschlidgigen Vorschriften des Arbeits-

und Sozialrechtes begangen zu haben.
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SchlieBlich wird an den Betrieb die Anforderung gestellt, keinerlei Verletzungen von
Vorschriften des Berufsausbildungsgesetzes und der einschligigen Vorschriften des Arbeits-

und Sozialrechtes begangen zu haben.

Seit der Einfiihrung der Auszeichnung im Jahre 1993 haben rund 150 Betriebe die staatliche
Auszeichnung erhalten, wobei sich etwa ein Viertel dieser Betriebe in Wien befindet. Unter
den ausgezeichneten Lehrbetrieben finden sich nicht nur grofie Betriebe mit Lehrwerkstitten,

sondern auch kleine und mittlere Betriebe.*®
2.17 Mobilitits- und Bildungsforderungen
2.17.1 Austauschprogramie

Berufspraktika im Ausland fiir Jugendliche werden als Bereicherung und Férderung der
Qualifizierung in fachlicher, aber auch in noch héherem Ausmal} im Bereich der Schliissel-
und  Zusatzqualifikationen gesehen.”’  Das  Bundesministerium fiir  wirtschaftliche
Angelegenheiten fordert die Hoherqualifikation von Lehrlingen und Lehrabsolventen durch
berufspraktische Auslandserfahrung in der Form projektbezogener Finanzierung des Vereins
zur Forderung des internationalen Fachkréfteaustausches von Lehrlingen, Facharbeitern und
Ausbildern der Wirtschaft (IFA). Nach dem erfolgreichen Start des IFA-Vereines im Jahr
1995 konnten im Jahr 1998 mehr als 100 Programmteilnehmer organisatorisch unterstiitzt
respektive finanziell gefordert werden.” Der IFA-Verein arbeitet auf der Basis der
projektbezogenen Forderung durch das BMwA und im Rahmen von Austauschprojekten, die

vom europdischen Berufsbildungsprogramm LEONARDO mitfinanziert werden.

46 Alfred Freundlinger: Ausgezeichnete Lehrbetriebe, Wirtschaftskammer Osterreich (Hg.), Wien, November
1996.

Y Zur Frage des Nutzens von Auslandspraktika im Bereich der Lehre und danach: CEDEFOP Projekt 03.2088:
.Lingerfristige Auswirkungen von Auslandsaufenthalten von Auszubildenden und jungen Berufstitigen®, Studie
durchgefiihrt von der Carl Duisberg Geselischaft 1998.

8 74 Erfahrungen und Perspektiven des Lehrlingstaustausches: Georg Matzner: Mobilitdt vor und nach der
Lehre: Erste Erfahrungen und Anforderungen an europdische Bildungsprogramme (LEONARDO). In: Arthur
Schneeberger, Monika Thum-Kraft (Hrsg.): Qualifikationsanforderungen und Bildungsstrome im Wandel
(=Schriftenreihe des Instituts fiir Bildungsforschung der Wirtschaft Nr. 110), Wien 1998, S. 143ff.

www.parlament.gv.at



66 von 144 111-197 der Beilagen X X. GP - Bericht - 02 Hauptdokument (gescanntes Original)
Wirtschaftsministerium: Berufsbildungsbericht 1999 65

IFA iibernimmt die Organisation der Praktika sowie Beschaffung der Unterkiinfte und
Buchung der Fliige. Zudem werden auch Einzelpersonen wihrend ihres selbst organisierten

Praktikums im Rahmen von LEONARDO unterstiitzt.

Acht von zehn Teilnehmern an den Austauschprojekten kommen aus der Lehrlingsausbildung,
die iibrigen aus vollzeitschulischer Berufsbildung (Berufsbildende Mittlere Schulen,
Berufsbildende Héohere Schulen). Im Jahr 1998 konnten neue Projekte mit Ddnemark in
Berufen aus der Metallverarbeitung und in Frankreich im Berufsfeld Koch/Kellner organisiert
werden. Weitere Linder nahmen vor allem Gruppen aus dem Elektrobereich auf.

Fiir 1999 werden seitens IFA wieder eine Reihe neuer Initiativen gesetzt, so erhalten z. B.
Lehrlinge, die eine Doppellehre (Metall/Elektro) absolvieren, die Méglichkeit, in Finnland ein
mehrwochiges facheinschlagiges und berufspddagogisch vorbereitetes respektive betreutes
Betriebspraktikum zu machen. Auch fir Frankreich und Grofbritannien werden neue

Austauschkontakte aufgebaut.

Als neuc Aktivitat hat [FA 1998 im Rahmen der Exportoffensive die Ausschreibung zur
Errichtung einer Clearingstelle fiir alle Fragen aus dem In- und Ausland zum Thema Praktika
gewonnen. Die Clearingstelle soll als Informationsdrehscheibe fiir sémtliche Probleme und
Informationsbediirfnisse (Rechtsfragen, Unterkunft, Kontaktstellen,...) fungieren und dabei

motivierten Jugendlichen als One-Stop-Shop leistungsfahige Dienstleistungen anbieten.

2.17.2 Begabtenforderung

Die Aktion zur Foérderung besonders begabter Lehrlinge und Lehrabsolventen, die
Begabtenforderung, wurde auch im Jahr 1998 als Gemeinschaftsaktion des
Bundesministeriums  fiir wirtschafiliche Angelegenheiten und der Wirtschafiskammern
Osterreichs durchgefiihrt. Die organisatorische Abwicklung erfolgte durch den Verein IFA

(Internationaler Fachkrifteaustausch).

Insgesamt wurde ein Foérdervolumen von etwa 7 Mio. Schilling an begabte Lehrlinge und

Lehrabsolventen vergeben. Als Auswahlkriterium flir die Begabtenforderung wird ein

www.parlament.gv.at



111-197 der 5ei|agen XX. C_;P - Bericht - 02 Hauptdokument (gescanntes Original) 67 von 144
66 Wirtschaftsministerium: Berufsbildungsbericht 1999

Notendurchschnitt von 2,0 in der Berufsschule bzw. bei der Lehrabschlupriifung oder eine

erfolgreiche Teilnahme an Lehrlingswettbewerben®® herangezogen.

In der abgeschlossenen Aktion 1998 wurden 1.700 Antragsteller fiir 1.881 Kurse gefordert.
Die gréfite Gruppe geforderter Kurse bilden die Meisterpriifungskurse. Dieses Verhiltnis
entspricht etwa den Werten vorangegangener Jahre. Zunehmend war im abgelaufenden Jahr
auch die Zahl der geforderten Auslandsaufenthalte (Reisekosten), wobei 147 Antrige
bewilligt werden konnten. Eine quantitativ erhebliche Gruppe bildeten auch die seit der
Aktion 2/1998 forderbaren Fachakademien mit 347 geforderten Kursen. Nachfolgende

Tabelle zeigt die Verteilung der geforderten Kurse in der Aktion 1998.

Anderungen der Begabtenforderung 1999: Um fiir die Begabtenforderung in Betracht zu
kommen, muf} in Zukunft ein ausgezeichnetes Berufsschulzeugnis bzw. ein ausgezeichneter
Lehrabschlufl vorgelegt werden. Zudem werden nur mehr im laufenden Kalenderjahr
abgeschlossene Kurse (bis 15.12.1999) geférdert. Hiebei werden nur noch Kursgebiihren,
nicht jedoch mit dem Kursbesuch verbundene Reisekosten refundiert. Ausgenommen hievon

sind Reisekosten bei Auslandsaufenthalten.

TABELLE 36: Forderungen im Rahmen der Begabtenforderung
fiir Lehrabsolventen, 1998

Kursart Zahl der Forderungen
Meisterpriifung 545
Unternehmerpriifung 254
Werkmeisterschule ' 266
Auslandsaufenthalte 146
Berufseinschligige Fachkurse 250
Fachakademien 347
Sonstiges 73
Gesamt 1.881
Quelle: IFA

49 Siehe Kapitel 2.11 dieses Berichtes.
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2.17.3 Berufsreifepriifung

Die seit dem Schuljahr 1997/98 gegebene Moglichkeit der Berufsreifepriifung bietet einen
zusitzlichen Weg der berufsorientierten Bildung zu einem hoheren BildungsabschluBl bzw. als
Vorbereitung auf Fachhochschule oder Hochschule. Hiebei handelt es sich nicht nur um eine
Frage der formalen Gleichwertigkeit der beruflichen Bildung in der Lehre mit der
vollschulischen berufsbildenden oder allgemeinbildenden Ausbildung hinsichtlich des
Zuganges zur Weiterbildung, sondern auch um die Akzeptanz der Lehre als gleichwertiger
Weg der personlichen, sozialen und fachlichen Entwicklung von jungen Menschen. Jede
Ausgrenzung von bestimmten Weiterbildungswegen aus formalen Griinden ist fiir die

wirtschaftliche Entwicklung hinderlich.™

Ein wichtiges Ziel der Bildungsforderung des BMwA fiir Lehrlinge und Lehrabsolventen -
und damit ¢in weiterer Beitrag zur Herstellung der Gleichwertigkeit von Bildungswegen — ist

daher dic Forderung der Vorbereitung auf diese Form der formalen Hoherqualifizierung.

Die Berufsreifeprifung ist als Externistenpriifung organisiert und umfafit Teilpriifungen in
Deutsch, Mathematik und ciner lIebenden Fremdsprache sowie eine berufsbezogene
Fachbereichsarbeit. Letztere kann durch eine Meisterpriifung, eine Werkmeisterausbildung

oder durch Absolvicrung ciner Fachakademie ersetzt werden.

Im Studienjahr 1997/98 wurden im Bereich von Erwachsenenbildungseinrichtungen (WIFI,
bfi, VHS) dsterreichweit bereits 2.080 Teilnehmer- und Teilnehmerinnen gezihlt, fiir 1998/99

wird fiir diesen Bereich bereits eine Teilnchmerzahl von ca. 2.500 Personen geschitzt,

Hinzu komumen noch dic Teilnehmer an Vorbereitungskursen zur Berufsreifepriifung
aullerhalb der Enwachsenenbildung, also in Schulen. Offizielle Zahlen hierzu aus den
Bundesldndern, in denen Schulen einschldgige Kurse anbieten, liegen nicht vor. Die aktuellen
Zahlen werden bei den schultypspezifischen Landesschulinspektoraten erhoben, liegen aber

noch nicht publiziert vor.

50 Vgl. dazu auch: Bundesministerium fiir wirtschaftliche Angelegenheiten: Die Lehre: Berufsbildung in

Osterreich. Wien, Oktober 1998, S. 36.
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Erste Informationen lassen auf eine betrdchtliche Zahl an Teilnehmern in einigen Schulformen
schlieBen. So wurde z.B. fiir die technisch-gewerbliche Abendschule (TGA) in Wien eine
Zahl von 217 Teilnehmern ab dem Schuljahr 1998/99 ermittelt. An der Berufsschule Bludenz
wurden fiir das genannte Schuljahr 21 Teilnehmer registriert. Derzeit ist eine gemeinsame
Studie des ibw-Institut fiir Bildungsforschung der Wirtschaft und des OIBF-Osterreichisches
Institut fir Berufsbildungsforschung im Gange, in deren Rahmen auch die Teilnahme an allen

Bildungseinrichtungen erhoben wird.

Informationen zur Berufsreifepriifung (BRP)

Voraussetzungen:

LehrabschluBpriifung oder

Mindestens 3-jahrige mittlere Schule oder

Krankenpflegeschule oder

Schule flir den medizinisch-technischen Fachdienst (mind. 30 Monate umfassend)
Alter: zur ersten Teilpriifung vollendetes 17. Lebensjahr, zur letzten Teilpriifung
vollendetes 19. Lebensjahr

Berechtigungen:

Die BRP vermittelt — wie die Reifepriifung — eine allgemeine Studienberechtigung fiir
Universititen, Hochschulen, Fachhochschulen, Akademien und Kollegs.
Studienwechsel méglich.

Erfiillung der Anstellungsvoraussetzungen fiir B-Planstellen im 6ffentlichen Dienst
keine weiteren beruflichen Berechtigungen

Priifungen: 4 Teilpriifungen

Eine Teilpriifung kann schon wihrend der oben genannten Ausbildungsginge abgelegt
werden.

Deutsch (5-stiindige schriftliche Klausurarbeit)

Mathematik (4-stiindige schriftliche Klausurarbeit)

Lebende Fremdsprache (nach Wahl eine S-stiindige schriftliche Klausurarbeit oder eine
miindliche Priifung)

Fachbereich (mindestens 4-stiindige schriftliche Klausurarbeit und miindliche Priifung;
Behandlung eines Projektes aus einem Berufsfeld mit dem Ziel einer theoretischen
Auseinandersetzung auf htherem Niveau)

Der Fachbereichsteil der Berufsreifepriifung entfillt bei Nachweis einer Meisterpriifung,
Abschluf} einer Werkmeisterschule oder mindestens 3-jahriger Fachakademieausbildung
Ansuchen auf Zulassung:

Das Zulassungsansuchen ist an einer 6ffentlichen Schule einzubringen.

Dauer:

mindestens | Jahr, je nach Vorbildung

Ergianzungspriifungen:

je nach Universitatsstudium zusétzlich notwendig (z.B. Latinum)
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2.18 Zukiinftige Aufgaben

Fiir die Zukunft der Lehrlingsausbildung ist - neben der Weiterbildungs- und
Mobilititsforderung — die ErschlieBung von Ausbildungs- und Beschiftigungsmoglichkeiten
in neuen Lehrberufen und zusdtzlichen Branchen die wesentliche Herausforderung. Diese

Zielsetzung wird auf verschiedenen Ebenen verfolgt:

e durch dic Schaffung von neuen Lehrberufen in Dienstleistungsbranchen, insbesondere in
Berufen, welche traditionelle Berufsordnungen und Kollektivvertragsgruppen
{iberschreiten;

e durch dic Schaffung zusitzlicher 2jdhriger Lehrberufe, die eine Fortsetzungsmdoglichkeit
in lingeren Lehren haben, um ein differenziertes Ausbildungsangebot zu gewihrleisten;

e durch dic Uberwindung von Hiirden im Zugang zur Ausbilderberechtigung insbesondere
im  kleinbetricblichen  Bereich  durch  schnellere Verfahren zur Feststellung  der
Lchrbetricbseignung, durch verstiirkte Einflihrung des Ausbilderkurses als Alternative zur
Ausbilderprifung, durch Ausdehnung der Gleichhaltung von Berufszugangspriifungen mit
der Ausbilderberechtigung;

e durch dic Komprimicrung und gleichzeitig Verstirkung der Fachbezogenheit des
Berufsschulunterrichts, um damit die Ausbildungsbereitschaft der Betriebe zu erhalten
bzw. zu crhohen:

e Necurcgelung der Lehrberufsverwandtschaften durch Einfithrung von Lehrberufsgruppen
nach Wirtschafisbereichen (gegenseitige Vollverwandtschaft im ersten Lehrjahr) samt
allfilliger Untergruppen (erhdhte Verwandtschaft auch im zweiten Lehrjahr);

e Neuregelung der Zusatzpriifungen in Richtung selbstgesteuertes lebenslanges Lernen und
Weiterbildung zum Erwerb von Kenntnissen in anderen Branchen (z.B. vom
Maschinenschlosser zum Technischen Zeichner oder Industriekaufmann);

o Verkniipfung der Lehrlingsausbildung und der beruflichen Weiterbildung durch
grofiziigigere Anrechnungsmdglichkeiten von erworbenen Kenntnissen und Fertigkeiten
(wic alternative Wege zur Zusatzprifung oder Anrechnung von Kursen auf die
Lehrabschlupriifung im zweiten Bildungsweg, z. B. Ersatz des theoretischen Teils der

LehrabschluBpriifung).
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Teil 3: Berufliche Weiterbildung

3.1 Einfiihrung

Technischer und organisatorischer Wandel im Berufsleben einerseits, Erhaltung des hohen
wirtschaftlichen Niveaus andererseits, sind wesentliche Herausforderungen der beruflichen
Weiterbildung. Berufsbegleitende Bildung ist zunehmend Voraussetzung fiir das Erhalten und
Verbessern der persdnlichen und beruflichen Chancen des Individuums, aber zugleich auch
fir die Innovationsfahigkeit unserer Wirtschaft und Gesellschaft. Auch in Zukunft wird die
berufliche Weiterbildung ihre Aufgaben dann am besten erfiillen, wenn sie sich an den
Anforderungen der beruflichen und wirtschaftlichen Realitdt orientiert, sie soll daher auch
weiterhin in enger Verbindung mit der Wirtschaft durchgefithrt werden. Weiterbildung baut
auf unterschiedlichen Grundlagen der Erstausbildung auf und stellt einen eigenstindigen

Bildungsbereich dar.
3.2 Weiterbildungsbeteiligung: Stand und Perspektive

Die beruflichen Weiterbildungsaktivitdten sind 1m letzten Jahrzehnt gestiegen, wie
reprasentative Erhebungen des Osterreichischen Statistischen Zentralamtes aufzeigen.”' Eine
aktuelle Erhebung des Fessel + GfK Institutes im Auftrag des Unterrichtsministeriums von
1996 zeigt™, dass fast 6 von 10 Berufstitigen weiterbildungsaktiv sind (58 Prozent), wobei
die Ménner etwas haufiger als die Frauen entsprechende Aktivitdten angaben. Weiterbildung
erfolgt am héufigsten in den Altersgruppen zwischen 20 und 40 Jahren, womit Ergebnisse des
letzten einschldgigen Mikrozensus bestétigt werden.”® Diese Weiterbildungsquote ist
wesentlich hoher als bislang ermittelt, da sie nicht nur Kursbesuch, sondern auch ,,Lesen von
Fachliteratur* einschlieit. Der Besuch von Kursen wird aber von 2/3 der

weiterbildungsaktiven Berufstitigen genannt.

3! Sylvia Zeidler: Teilnahme an beruflicher Fortbildung. Ergebnisse des Mikrozensus Dezember 1989, in:

Statistische Nachrichten, 45, Jahrgang 1990, Heft 11, S. 789; siehe hierzu auch: Adelheid Fraiji, Lorenz
Lassnigg: Berufliche Weiterbildung in Osterreich. Institut fur Héhere Studien, Wien, 1992, S. 8.

52 Peter A. Ulram: Studie »Lebensbegleitendes Lernen - Life-Style 1996 In: Nationale Koordinationsstelle des
Europiischen Jahres fiir Lebensbegleitendes Lernen (Hg.): Osterreich, Europdisches Jahr des lebensbegleitenden
Lernens 1996, Endbericht 1997, S. 46f.; ders.: Lebenslanges Lernen - Life-Style 1996, Textkommentar +
Tabellenband.

> Zeidler 1990, a.2.0., S. 790.
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TABELLE 37: Struktur der Weiterbildungsbeteiligung

Bezugspopulation Basis Weiterbildungsaktive
Gesamt (Bevolkerung liber 15 Jahre) 4.500 52%
Berufstitige

Mainnlich 1.494 62%

Weiblich 1.085 52%
Gesamt 2.579 58%
Berufliche Stellung
Leitende Angestellte / Beamte 261 79%
Selbstandige / Freiberufler 174 79%
Nichtleitende Angestellte / Beamte 940 69%
Facharbeiter 650 51%
Landwirte 143 47%
Arbeitslose 108 41%
un-/angelernte Arbeiter 302 22%

Quelle: Fessel + GfK 1996

Mit Dauer und Hohe der emreichten formalen Bildung (Erstausbildung) steigt auch die
Weiterbildungsbeteiligung (so bilden sich von den Pflichtschulabsolventen 35 Prozent weiter,
wihrend es bei den Hochschulabsolventen 84 Prozent sind). Basis hierfiir ist die iiber
15jahrige Wohnbevdikerung (Quelle: Fessel + GfK 1996). Leitende Angestellte sowie Beamte
und Selbstandige/Freiberufler weisen den hochsten Anteil an Weiterbildung auf, gefolgt von
den nicht-leitenden Angesteliten. Facharbeiter liegen 7 Prozentpunkte unter dem
Durchschnitt, Landwirte etwas stidrker darunter (11 Prozent). Deutlich abfallend ist die
Weiterbildungsbeteiligung der un- und angelemten  Arbeitskrdfte.  Die  zum

Erhebungszeitpunkt Arbeitslosen gaben eine Weiterbildungsbeteiligung von 41 Prozent an.

Sieht man von der Voraussetzung personlichen Interesses ab, so kommt der haufigste Anstofy
zur Weiterbildung ber Berufstétigen von seiten der Arbeitgeber (51 Prozent gaben 1996 eine
einschldgige Antwort). Auch das sonstige berufliche Umfeld wirkt héaufig als

Motivationsfaktor zur Weiterbildung. Bei 14 Prozent war die Notwendigkeit einer beruflichen
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Verdnderung (Berufswechsel, Umschulung, Arbeitsplatzverlust) Ansto  dazu,

weiterbildungsaktiv zu werden.

Die Erhebung von 1996 bestitigt einschligige empirische Befunde®®, indem sie zeigt, dass der
Hauptgrund der Weiterbildung in der Erweiterung des beruflichen Wissens zu sehen ist (iiber
80 Prozent), knapp die Hilfte gibt Aufstieg im Beruf als Grund an. Etwas mehr als ein Viertel
der Weiterbildungsaktivitdten war auf den Erwerb von beruflichen Berechtigungen

ausgerichtet (Fessel + GfK 1996).

Der Befund zeigt jedoch gleichzeitig, dass berufsiibergreifende oder auch auBerberufliche
Griinde ebenfalls hiufig genannte Motive fiir Weiterbildungsaktivititen sind. Die
Schwierigkeiten einer exakten Abgrenzung zwischen beruflich und auBlerberuflich relevanter
Weiterbildung zeigen sich an der Spitzenstellung von EDV und Fremdsprachen, wenn man
nach den  Themenbereichen der  bereits absolvierten  Weiterbildung  fragt.
Geschlechtsspezifisch zeigen sich signifikante themenbezogene Muster der absolvierten

Weiterbildung.

Die gewdhlten Themenbereiche verweisen auf die aus/dosenden Faktoren von beruflicher
Weiterbildung. Organisatorisch-strukturelle Anderungen in den Untemehmen, Entwicklungen
in Informationstechnik und ihrer Umsetzung in Produktion, Verwaltung und Medien und
Veranderungen im Leitbild respektive der strategischen Ausrichtung der Unternehmen sind

die Ausloser beruflicher und betrieblicher Weiterbildung.

Der Besuch von Kursen (67 Prozent der weiterbildungsaktiven Berufstitigen) und die Lektiire
von Fachliteratur (60 Prozent) sind die haufigsten Formen der Weiterbildung, aber auch
firmeninterne  Schulungen und Veranstaltungen sind relativ  héufig (47 Prozent).
Fernunterricht war 1996 in Osterreich noch sehr schwach verbreitet: nur 4 Prozent der

weiterbildungsaktiven Berufstdtigen gaben eine entsprechende Nutzung an.>

% Sylvia Zeidler: Griinde fiir die berufliche Fortbildung. Ergebnisse des Mikrozensus Dezember 1989, in:
Statistische Nachrichten, 46. Jahrgang 1991, Heft 8, S. 30.
3> Siehe Berufsbildungsbericht 1997, S. 70.
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TABELLE 38: Weiterbildung der Berufstitigen nach Themenbereichen
Angaben in Prozent der jeweiligen Gesamtheit

The;la der Weiterbildung Minnlich Weiblich Summe

(n=1.494) (n=1.085) (n=2.579)
EDV 39 34 37
Sprachen 22 26 24
Andere berufsspezifische Themen 23 21 22
Handwerkliche Fahigkeiten 23 17 20
Gesundheit 11 22 16
Wirtschaft 14 12 13
Erzichung 8 21 13
Technik, Naturwissenschaften 18 4 12
Ausitbende Kunst (z.B. Musik, Malerer) ] 12 10
Anderes 9 10 9
Geistes-, Gesellschattswissenschaften 6 7 6

Quelle: Berechnungen nach Daten von Fessel + GIK

Dic betricblich organisicrte Weiterbildung ist dabei stark durch die beruflich-betrieblichen
Anfordcrungen und  suukturellen  Moglichkeiten interner  Schulung  bedingt, woraus
signifikante berufsschichtspezifische Beteiligungsraten resultieren.® Die von Berufstitigen
am hidufigsten frequentierten Weiterbildungsanbicter sind das Wirtschaftsforderungsinstitut
(WIF1) der Wirtschaftskammer Osterrcich, die Volkshochschulen, private Anbicter und das
Berufsforderungsinstitut (bfi) der Kammer flir Arbeiter und Angestellte und des OGB.
Geschlechtsspezifisch ergibt sich allerdings ein stark unterschiedliches Bild: so liegen die
Volkshochschulen bei den weiblichen Berufstitigen an erster Stelle und das WIFI an zweiter
Stelle, wihrend das WIFI bei den miannlichen Berufstitigen einen sehr starken Vorsprung

gegeniiber allen anderen Anbietern aufweist.

Die Ergebnisse der Befragung bestitigen die wichtige Rolle der Weiterbildung durch die
Wirtschaft, dirckt oder indirekt in Form des WIFIL Die 1991 verdffentlichten Ergebnisse von
Mikrozensuserhebungen des Statistischen Zentralamtes haben bereits aufgezeigt, dass die

Wirtschaft - ecntweder unmittetbar in den Betriecben oder mittelbar durch die

® Aa.0.S. 66
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Wirtschaftsforderungsinstitute der Wirtschaftskammern — der grofite berufliche Weiterbildner
des Landes ist. 52 Prozent der Kurse, die von Berufstatigen zwischen 1985 und 1989 besucht
wurden, wurden unmittelbar oder mittelbar von der Wirtschaft veranstaltet. Weitere
quantitativ bedeutende Veranstalter sind Schulen, das Berufsforderungsinstitut sowie

Kammem und Gewerkschaften.

TABELLE 39: Nutzung von Weiterbildungsinstitutionen nach Geschlecht
(Basis = Berufstitige)
Angaben in Prozent der jeweiligen Gesamtheit

Weiterbildungsanbieter Minnlich Weiblich Gesamt

(n=1.494) (n=1.085)  (n=2.579)
Wirtschaftsforderungsinstitut (WIFI) 41 31 37
Volkshochschule 21 37 28
Private Anbieter 20 18 19
Berufsforderungsinstitut (bf1) 20 15 18
Universitat 14 14 14
Andere 15 12 14
Bildungswerke 9 15 12
Ldndliches Fortbildungsinstitut (LFI) 7 6 7
Volkswirtschaftliche Gesellschaft 3 3 3

Quelle: Berechnungen nach Daten von Fessel + GfK

Eine Schatzung des Instituts fiir Bildungsforschung der Wirtschaft auf der Basis der Fessel +
GfK-Befragungsergebnisse kommt auf 6,8 Milliarden Schilling an Weiterbildungsausgaben
der 3,6 Millionen Erwerbspersonen im Jahr 1996. Zuséatzlich werden die jahrlichen Ausgaben
der Unternehmen fir Weiterbildung (also wunabhdngig von den Ausgaben der
Enwerbspersonen) wurden auf der Basis einer Unternehmensbefragung auf 11,7 Milliarden

Schilling geschitzt.”’

Diejenigen, die kein oder geringes Weiterbildungsinteresse angaben, wurden im Rahmen der

schriftlichen Befragung von Fessel + GfK 1996 nach Begriindungen fiir dieses Verhalten

>7 Arthur Schneeberger, Bernd Kastenhuber: Weiterbildung der Erwerbsbevélkerung in Osterreich. Ergebnisse
aus Bevolkerungs- und Unternehmensumfragen. Schrifienreihe des Instituts fiir Bildungsforschung der Wirtschaft
Nr. 107, 2. Auflage 1999, S. 54.
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gefragt. Unter den Berufstitigen gaben 57 Prozent der weiterbildungsfernen Befragten
Zeinmangel und 31 Prozent die Kosten der Weiterbildung als Haupthindernis an. Gleichzeitig
sahen unter den Berufstatigen nur 12 Prozent keine Notwendigkeit zur Weiterbildung.
,,Schlechte Erfahrungen mit Weiterbildungsmdéglichkeiten® gaben nur 7 Prozent der
weiterbildungsfernen Berufstatigen als Grund fiir mangelnde Weiterbildungsaktivitit an,
immerhin 10 Prozent nannten ein Informationsdefizit. Dies bedeutet, dass bei weit
verbreitetem Wissen tiber die Bedeutung von berufsbegleitender Weiterbildung zu allererst
die zeitlichen Anforderungen an die Berufstdtigen, sodann Fragen der Finanzierung und der
Erreichbarkeit der  Weiterbildungseinrichtungen ~ Hemmfaktoren aus  Sicht  der

weiterbildungsfernen befragten Berufstétigen sind.
3.3 Ergebnisse ciner OECD-Studie 1998 zur Finanzierung: Folgerungen

Eine aktuclle OECD-Studie vom Dezember 1998 kommt fiir die Erwachsenenbildung auf
einen zusitzlichen Finanzierungsbedarf von 15 Milliarden Schillingen, um den OECD-
Zielwert einer jadhrlichen Weiterbildungsbeteiligung von 40 Prozent zu erreichen.”® Die
Autoren gehen, gestiitzt auf Umfragedaten, von einer jahrlichen Weiterbildungsbeteiligung
von 26 Prozent und jdhrlichen Gesamtausgaben von derzeit knapp 27,7 Milliarden ATS aus.
Der relative Zusatzbedarf wird damit bei S5 Prozent angesetzt. Die derzeitige Finanzierung —
so der OECD-Lianderbericht — beruht zu 19 Prozent auf 6ffentlichen Mitteln, 42 Prozent auf

betrieblichen Ausgaben und zu 39 Prozent auf Ausgaben der Teilnehmer.>®

Als Losungsansatz wird ein umfassendes Konzept zur Weiterentwicklung des
Bildungssystems als erforderlich betrachtet, welches auch ein | ldngerfristiges
Finanzierungskonzept* enthdlt, ,das alle Bereiche des Bildungswesens umfalit, sich
Effizienzziele setzt, iiber die Allokation eingesparter Ressourcen und den Einsatz zusétzlicher
Mittel bestimmt und Umstrukturierungsmafnahmen hinsichtlich Personal, Raumnutzung etc.
enthilt“.** Wesentlich erscheint hiebei, nicht etwa durch weitere steuerliche Belastungen der

Unternehmen und der Erwerbspersonen die eigentliche Zielsetzung (Stiarkung der

% Franz Ofner, Petra Wimmer: OECD-Studie zur Finanzierung des lebensbegleitenden Lemens. Osterreichischer
Landerbericht. Dezember 1998, im Auftrag des BM fiir Unterricht und kulturelle Angelegenheiten unter
Mitwirkung des BMWV, des BMwA, des BMAGS sowie der Sozialpartner, S. 47, 149f.

3% A2.0..S. 151
0 A20.S.153.
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wirtschaftlichen Wettbewerbsfahigkeit bzw. Erhéhung der Beschéftigungsfihigkeit durch
verstarkte Weiterbildungsaktivitdten) zu verfehlen. Vor allem wird es auf die Verbesserung
der Symmetrie bei Teilnehmergebiihren zwischen beruflicher und akademischer Bildung zu
achten sein. Es ist nicht einzusehen, dass Berufstitige ihre Weiterqualifizierung zu
wesentlichen Anteilen selbst tragen, wahrend Hochschiiler, auch wenn sie wirtschaftlich dazu
in der Lage wiren, keine Teilnehmergebiihren entrichten. Der Verzicht auf wirtschaftliche
Mitverantwortung durch die Studierenden bzw. die starke 6ffentliche Subventionierung der
direkten Studienkosten fiihrt nicht nur zu im internationalen Vergleich zu langen
Studiendauern, sondern auch zu heute nicht mehr realisierbaren Erwartungen im Hinblick auf

die Beschaftigung der Absolventen im 6ffentlichen Sektor.

Als Realisierungsansatz der Forderung beruflicher Weiterbildung wird seitens des BMwA
insbesondere Mobilitits- und BildungsfSrderung fiir Lehrlinge und Absolventen der Lehre®!
forciert.  Steuervergiinstigungen,  zinsgiinstige  Darlehen, , Bildungssparen*  oder

Bildungsgutscheine sind weitere zukunftsweisende Férderungsinstrumente.®

Mit  der Steuemreform 1999  wird einerseits ein  Investitionsfreibetrag  fir
Weiterbildungsausgaben durch den Unternehmer von maximal 9 Prozent gewahrt werden und
werden andererseits die steuerlichen Abzugsmoglichkeiten fiir Ausgaben beziiglich Aus- und

Fortbildungsmalinahmen erweitert.

81 Siehe Kapitel 2.17 dieses Berichtes.
62 Europaische Kommission: Lehren und Lernen - Auf dem Weg zur kognitiven Gesellschaft. Weillbuch zur
allgemeinen und beruflichen Bildung, Briissel - Luxemburg, 1995, S. 48
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Teil 4: Weiterbildung und Beratung fiir KMU

4.1 Unterstiitzung von kleinen und mittleren Unternchmen (KMU) in der

Wachstumsphase

Unter der osterreichischen EU-Ratsprasidentschaft im zweiten Halbjahr 1998 wurde bei
einem Kongrefl in Baden bet Wien am 21. und 22. September 1998, der im Rahmen des
Europdischen Forums der Konzertierten Aktion ,Unterstiitzungsmallnahmen fliir KMU*
abgehalten wurde, das Thema ,,KMU in der Wachstumsphase — Schliisselfaktoren zur

Verbesserung der Wettbewerbsfihigkeit™ behandelt 6

In der Arbeitsgruppe | wurden Fragen der ,Unternehmerweiterbildung® diskutiert. Zur
Einleitung und Anregung der Diskussion wurde vom Bundesministerium fiir wirtschaftliche
Angclegenheiten cin Vorlagebericht tber die Strukturen in Osterreich bei Prof. Norbert
Kailer. Rulr-Universitdt Bochum, m Auftrag gegeben. Dieser dsterrcichische Vorlagebericht
LSUnterstlitzung von Jungunternehmerlnnen durch Weiterbildung und Unternehmensberatung:
Nachirage und Angebot in Osterreich™ wird unter dem folgenden Punkt 4.2 dargestellt. Die
Diskussionsergebnisse wurden vom Berichterstatter Prof. Norbert Kailer zusammengefalit und
im  Plenum  vorgestellt.  Die wesentlichen  Ergebnisse  der Diskussionen  iiber

Unternehmerweiterbildung in der Arbeitsgruppe | werden unter Punkt 4.3 dargestellt.

-

° Siehe dazu: Bundesministerium fiir wirtschaftliche Angelegenheiten: KMU in der Wachstumsphase-
Schliisselfaktoren zur Verbesserung der Wettbewerbsfihigkeit in Osterreich, Tagungsband, Baden bei Wien,
September 1998, S 95fT.

www.parlament.gv.at



111-197 der Beilagen X X. GP - Bericht - 02 Hauptdokument (gescanntes Original) 79von 144
78 Wirtschaftsministerium: Berufsbildungsbericht 1999

4.2 Unterstiitzung von  Jungunternehmern/innen durch  Weiterbildung und

Unternchmensberatung: Nachfrage und Angebot in Osterreich

4.2.1 Ausgangssituation

Die hohe volkswirtschaftliche Bedeutung von kleinen und mittleren Unternehmen (KMU) im
Strukturwande! ist unumstritten®. KMU tragen lberdurchschnittlich zu Wachstum und
Schaffung von Arbeits- und Ausbildungsplétzen bei. Ihrer Unterstiitzung bei Innovationen, bei
einer Bewdltigung ihrer strukturellen Anpassungsprozesse, bei Netzwerkbildung und
Kooperation (Donckels 1993, Miiller/Stevens-Osterloh 1996) — z.B. durch Information,
Know-How-Transfer (Mugler/Hanel 1996, Kailer/Scheff 1998a), Beratung und Training
(Mugler 1991, Miner 1993, CEDEFOP 1994, Marshall u.a. 1995, Kailer 1994, 1995), durch
finanzielle Forderung und die Gestaltung entsprechender Rahmenbedingungen (Gibb 1993,

Pleitner/RoB1 1995) usw. kommt somit hohe wirtschaftspolitische Bedeutung zu.

Die Arbeitswelt der Zukunft wird zudem verstdrkt von Selbstdndigkeit bestimmt sein.
Vernetzte kleine, selbstdndige Einheiten mit flachen Hierarchien anstelle traditioneller
Strukturen von Groflunternehmen und Konzernen, Self Employment, Management-buy-outs,
Spin-off-Griindungen werden an Bedeutung gewinnen. Auch der Trend zur fortschreitenden

Spezialisierung sowie zur Arbeit in innovativen Marktnischen beglinstigt KMU.

Die Wettbewerbsdynamik stellt gerade an KMU erhebliche Anforderungen, die diese mit
ihren ,normalen‘ Kompetenzen oft nicht mehr erfiillen kénnen. Im zunehmenden Male hingt
die Unternehmensentwicklung jedoch davon ab, inwieweit es gelingt, individuelle und
organisatorische Kompetenzen so zu aktivieren, daf} daraus Wettbewerbsvorteile entstehen,
die ihre wirtschaftliche Existenz und Entwicklung nachhaltig sichem kdnnen (Pralahad/Hamel
1990, Staudt v.a. 1997). KMU sind aufgrund des Fehlens entsprechender Fachspezialisten und
interner Stabsstellen in diesem Zusammenhang besonders auf Kooperation mit externen
Know-How-Anbietern und Unternehmen angewiesen (ENSR — European Network of Small

Business Research 1997).

6% Siehe dazu auch: Bundesministerium fir wirtschaftliche Angelegenheiten: Bericht iiber die Situation der
kleinen und mittleren Unternehmungen der gewerblichen Wirtschaft 1998/1999, Wien, Mérz 1999.

www.parlament.gv.at



80 von 144 111-197 der Beilagen X X. GP - Bericht - 02 Hauptdokument (gescanntes Original)
Wirtschaftsministerium: Berufsbildungsbericht 1999 79

Vor diesem Hintergrund ist seit einiger Zeit eine Verstdrkung der Griindungsaktivitiiten
explizites Anliegen europdischer und §sterreichischer Wirtschaftspolitik (CEDEFOP - 1995).

Dabei wird vor allem versucht, die Anzahl der Griindungen zu erhdhen, z.B. durch
e Verbesserung des Unternehmer-Images

e Erleichterung des Zuganges zum Unternehmerberuf

e Information und Beratung potentieller Existengriinder

e Verringerung des Unternehmensrisikos durch direkte Foérderungsmafinahmen (z.B.
Kreditgarantien, finanzielle Forderung) bzw. sozialversicherungsrechtliche

Erleichterungen.

Unternehmensgriindungen gelten als wesentlicher Ansatzpunkt zur Entlastung des
Arbeitsmarktes, insbesondere wenn man die Arbeitsplatzverluste in den traditionellen
Branchen der Industric oder den weitgehenden Einstellungsstop im 6ffentlichen Sektor mit
berticksichtigt. Im Jahr 1995 gingen etwa 65.800 Arbeitspldatze durch Betriebsstillegungen
verloren, andererseits wurden 83.200 Arbeitspldtze (knapp 3 % des Gesamtbestandes) durch
Neugriindungen geschaffen. Durch die Schaffung neuer Unternehmen werden auch weitere
positive Auswirkungen erwartet, z.B. hinsichtlich Wirtschaftswachstum, technologischem
Wandel und Wettbewerb® . Angestrebt wird auch eine Erhéhung der Innovationsbereitschaft
der Unternehmen, da dadurch eine Hoherqualifizierung der Mitarbeiter angeregt wird.
Wichtige Ansatzpunkte sind dabei, die Zahl der Innovationen zu erhdhen, den Anteil der
Linnovativen Betriebe zu erhéhen sowie generell die Zahl der Betriebsgriindungen zu

erhdhen (IfG — Institut fir Gewerbe- und Handwerksforschung 1997a, S. 12).

Ein héufig genanntes Argument zur Begrindung der Wichtigkeit der F&rderung von
Unternehmensgriindungen ist, daf} in Osterreich der Anteil der selbstéindig Beschiftigten (inkl.
Land- und Forstwirtschaft) deutlich unter dem EU-Durchschnitt liege (10,4 % der
Erwerbstétigen, im EU-Schnitt 15 %). Die unterdurchschnittlichen Griindungsraten in
Osterreich waren aber angesichts der defizitdren Datenlage und der konzeptionellen und

definitorischen Unterschiede zwischen den einzelnen Studien nicht ausreichend zu belegen

65 . N ..
Qu.: http:/wwaw.wirtschaftsministerium.at/positionen/standort3.htm.
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(IfG 1998a) . Inzwischen liegt eine harmonisierte Statistik von der Wirtschaftskammer

Osterreich vor, die in Zusammenarbeit mit der Wirtschaftsuniversitit Wien erstellt wurde®’.

Als Positivum wird demgegeniiber darauf verwiesen, daB Osterreich mit einer
Uberlebensquote von 72 % nach 5 Jahren EU-weit im Spitzenfeld liege (Wanzenbdck 1996,
S. 94ff).%*

Die Ergebnisse empirischer Untersuchungen zu Wachstumsverldufen neugegriindeter
Unternehmen zeigen deutliche Unterschiede z.B. nach der Branche und der Art der Griindung

auf:

Das Unternehmenswachstum (gemessen an der Zahl der Mitarbeiter) verlduft schneller,
- wenn eine Teamgriindung statt einer Einzelgriindung erfolgt

- wenn der Eigenkapitalanteil hoch ist

- wenn die Griindung gefordert wird

- wenn zu Beginn bereits mehr Mitarbeiter vorhanden sind

- wenn die Fithrungserfahrung der Griinder oder Griinderinnen grof} ist.

Die stdrksten (Beschaftigungs-)Wachstumseffekte werden nicht zum Zeitpunkt der Griindung,
sondern tm zweiten bis dritten Jahr nach der Griindung ausgelost (IfG 1997a, S. 12). Jeder
zusitzliche Betrieb erhoht die Beschiftigung um durchschnittlich 3,75 Personen. Gerade
kleinec Unternehmen weisen hdhere Beendigungs- und Weitergaberaten auf. Bei ihnen ist die
Wahrscheinlichkeit einer Beendigung oder Weitergabe im dritten und vierten Jahr am grofiten

(Frank/Mugler/Wanzenbéck 1995).

Diese Ergebnisse zeigen mehrere bedeutsame Problemfelder im Zusammenhang mit der

Griindung von Unternehmen auf:

66 Qu.: http:/Awwweifg.ac.at/de/zutritt.htm.

%7 Siehe dazu: Bundesministerium fiir wirtschaftliche Angelegenheiten: Bericht iiber die Situation der kleinen
und mittleren Unternehmungen der gewerblichen Wirtschaft 1998/1999, Wien, Marz 1999.

68 Die Autorin weist allerdings auch darauf hin, daf} in dieser Untersuchung dic ca. 20 % ,.Sternschnuppengriindungen®
(Griindung ohne Aufnahme einer Geschiéfistitigkeit oder Einstellung innerhalb von 6 Monaten) nicht beriicksichtigt sind;

und verwcist weiters auf aufgrund unterschiedlicher Erhebungsmethodik und Definitionen international sehr eingeschrinkte
Vergleichbarkeit der vorhandenen Statistiken (Wanzenbéck 1996, S. 941F.).
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* Wiedereinstellung der Geschdfistdtigkeit:

Dies erfolgt meist innerhalb der ersten Jahre der Geschiftstitigkeit. Deshalb bilden
MaBnahmen zur Verringerung dieser Wicdereinstellungsquote einen wichtigen Ansatzpunkt,
z.B. eine verbesserte Griindungsvorbereitung und Griindungsplanung durch Ausarbeitung
eines Business Plans. Dariiber hinaus sind Maflnahmen notwendig, um Jungunternchmern
gerade in den ersten Jahren bei der Uberwindung von Wachstumshemmnissen zu helfen.
Wachstumsprobleme koénnen dabei sowohl in finanzieller als auch in personell-

organisatorischer Sicht entstchen (Management-Know-How, Fiihrungsproblematik).

* Ubergabe- bow. Ubernahmeproblematik:

Aufgrund von Problemen in der Phase der Ubergabe des Unternchmens, die in vielen Fillen
auf psychologische Ursachen zurlickzuflihren sind, stellt ein doch betriichtlicher Anteil von
Unternehmen den Geschiiftsbetrieb ein. Daber gehen tendenziell mehr Arbeitsplitze verloren

als bei Neugriindungen i den ersten Jahren des Bestehens.

* Fellen von Nachfolgern:

SchlieBlich wird cine betrdchtliche Anzahl von Unternehmen aufgeldst, weil kein geeigneter
Nachfolger getunden werden kann. So miissen z.B. nach einer Erhebung des Instituts fiir
Mittelstandstorschung in Bonn bis zum Jahre 2000 allein in Westdeutschland rund 82.000
Unternehmen vermutlich aus dem Grund stillgelegt werden, weil die Ubergabe an einen
Nachfolger nicht zustandegekomimen ist (Wagner 1998). Dies weist auf die Bedeutung von

Nachfolge- und Kooperationsbérsen hin.

Dies zeigt, dal Uberlegungen hinsichtlich der Férderung von Unternchmensgriindungen auch
Betriebsiibernahmen  mit  einschlieBen  sollten.  Ebenso  sollten  spezifische
Forderungsmallnahmen fiir junge Unternehmen im Wachstumsproze3 diesen bei der
Uberwindung von Wachstumshemmnissen helfen (IfG 1997a, S. 121). Solche
Wachstumsprobleme entstehen sowohl in finanzieller Sicht als auch hinsichtlich mangelnden

Management-Know-Hows und aufgrund der Fithrungsproblematik.
Fir Jungunternehmer und Jungunternehmerinnen stehen eine Fille von MafBnahmen und

Programmen zur Verfligung, die seitens des Bundes, der Lander, der Wirtschaftskammern

und sonstiger Institutionen angeboten werden, und zwar
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Filir Jungunternehmer und Jungunternehmerinnen stehen eine Fiille von Mafnahmen und
Programmen zur Verfiigung, die seitens des Bundes, der Linder, der Wirtschaftskammern

und sonstiger Institutionen angeboten werden, und zwar
e spezifische Griindungsforderungen

e andere Forderungen, die auch von Jungunternehmern und Jungunternehmerinnen in

Anspruch genommen werden kénnen
e personliche Beratung und Betreuung

¢ Informationsveranstaltungen und Informationsbroschiiren.

Auf  Bundesebene sind vor allem drei Aktionen fir Jungunternehmer und

Jungunternehmerinnen von Interesse:

e Jungunternehmerforderungsaktion zur Férderung von Investitionen im Zusammenhang

mit einer Unternchmensgriindung oder Unternehmensiibernahme

e Seedfinancing-Programm zur Férderung von Unternehmensgriindungen im Bereich neuer
Technologien mit herausragenden Know-How, wobei auch Kosten fiir externe Experten,

Unternehmenskonzepte usw. geférdert werden kénnen

e Griindungssparen, wobel nach einem bestimmten Zeitraum neben einer Griindungspriamie

auch zusétzlich cin Investitionskredit in Anspruch genommen werden kann.

Zusatzlich sind in den einzelnen Bundeslandern eine Reihe von Unterstlitzungsmafinahmen
eingerichtet, z.B.: Bei der Wiener Unternehmensgriindungsaktion (UGA) erhalten natiirliche
und juristische Personen, die sich erstmals in Wien selbstindig machen, Zuschiisse fiir
Investitionen, aber auch flir Beratungs- und Schulungskosten. Im Rahmen der Initiative
»Qualifizierte Mitarbeiter (IQ) erhalten Kleinbetriebe in Wien einen Gehaltzuschufl zur
Forderung der Aufnahme zusatzlicher hochqualifizierter Mitarbeiter im Zusammenhang mit
der Durchfihrung eines Projektes im Organisations-, Informations-, Forschungs- und
Entwicklungs- oder Marketingbereich (z.B. CAD-Einfiihrung, Produktneuentwicklung) (Erste
1997, Rust 1998). In Oberdsterreich beginnt mit September 1998 eine ,,Griindungsoffensive —
GO“, die von einer Tageszeitung und einer Sparkasse initiiert wurde. Dabei konnen

potentielle Existenzgriinder sowie auch Jungunternehmer ihre Unternehmensideen bei einem
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Unternehmensplan-Wettbewerb einreichen, wobei alle Teilnehmer ein Feedback durch ein

69
Beratungsunternehmen erhalten.

Auf Bundesebene wurde der ,,Nationale Aktionsplan fiir Beschdftigung® am 15. April 1998
verdffentlicht. Die Bundesregierung sieht es dabei — trotz einer im EU-Vergleich giinstigen
Beschiftigungslage -~ als besondere Herausforderung an, die Arbeitsmarktsituation
entscheidend zu verbessern. Unter anderem soll der Anteil der Selbstdndigen mit einer

,,Griinderwelle* deutlich erhoht werden (Tafel 1).

Das Ziel des Wirtschaftsministeriums ist ¢s, Existenzgriindern ein unterstiitzendes Netzwerk
anzubieten.””  Dicses  umfalt Experten im  Wirtschaftsministerium  (Gewerberecht,
Betricbsanlagenrecht), sowic von anderen Institutionen, wie Betriebsgriindungsservicestellen
der  Wirtschaftskammern, Bilirges-Forderungsbank  und  die  Innovationsagentur,  fir
technologicorientierte Jungunternchmen den Forschungsforderungsfonds der gewerblichen
Wirtschatft. Diese . Servicestelle Unternehmensgriindung ™ soll neben der Beratungs- und
Vermittlungsfunktion insbesondere  die  gewerberechtlichen  Rahmenbedingungen  einer
permanenten, kritischen Betrachtung unterzichen. Angestrebt wird auch der Aufbau eines

. .. “ - 71
Jvirtuellen Griinderzentrums® im Internet.

Begleitend dazu werden 1m Rahmen einer | /nnovationsorientierten Griindungsinitiative® im
Wirtschaftsministerium eine Reihe von MaBnahmen Uberlegt, wic z.B. Griindungsbérsen,
Unternehmenskollegien, Verkniipfung der Hochschul- und Fachhochschulausbildung mit
Unternehmertum, die Vernipfung universitdrer Griindungszentren und die Durchfiihrung

. . 9
eines Business-Plan-Wettbewerbs. -

69 “ .
’ Qu.: OO0 Nachrichten, 22.Aug. 98, S. 12,
Griinderservice™ des Wirtschaftsiministeriums (start@bmwa.gv.at)

71 . . . .
Qu.: httpr wwwawartschaftsministerium.at/positionen/standort 3. htm.,
5

72 , . L . . . .
Qu.:  hiprwwwawirtschaftsministerium.at/positionen’standort3.htm.  Zum  deutschen bundesweiten Businessplan-

Wetthewerb fir Studierende und Hochschulangehérige siche http:/www.unicum.de/existenz/index html . Der Stuttgarter
Business Plan-Wettbewerb und seine begleitenden Serviceangebote (Hotline, Newsletter, CoachingProgramm, Crash Kurse,
individuelle Beratung) ist beschricben unter: http://www.region-stuttgart.de/topthema’/bpw/beratung.html

www.parlament.gv.at



111-197 der !3ei|agen XX. GP Berjcht -02 Hauptquument (gescanntes Original) 85von 144
84 Wirtschaftsministerium: Berufsbildungsbericht 1999

Fl"_afellz Existenzgriindung und Jungunternehmerforderung im Rahmen des

Nationalen Aktionsplans fiir Beschiftigung - Osterreich

Ausgangspunkt ist dabei die Feststellung, daf3 die selbstdndig Beschiftigten (inkl. Land- und
Forstwirtschaft) in Osterreich nur 10,4% der Erwerbstitigen ausmachen, in der EU aber 15%.
Allerdings wird auf die hohe Uberlebensquote gerade dsterreichischer Unternehmen und die
in der EU eher schlecht aufbereitete Unternehmensgriindungsstatistik hingewiesen.

Im Abschnitt , Entwicklung des Unternehmergeistes® (Aktionsplan 1998, S. 28ff.) wird eine
Reihe von bestehenden bzw. geplanten Mallnahmen dargestellt. Ein wesentliches Ziel stellt
der Abbau der Hindernisse zur selbstindigen Erwerbstitigkeit dar. Insbesondere der
Markteintritt, die Informationssuche und Finanzierung sollen erleichtert werden. Generell soll
auch der Stellenwert von Selbstindigen in der Offentlichkeit erhoht werden.

Dazu werden eine Reihe von bereits in Kraft getretenen/beschlossenen Mafinahmen angefiihrt,
wie z.B. Gewerberechtsreform, die Schaffung eines eigenen Handelssegmentes an der Borse
fiir KMU = fit, Eigenkapitalstiarkung durch seedfinancing (Starkung des laufenden Programms
zur Forcierung von Unternehmensgriindungen im technologisch-innovativen Bereich, Ausbau
des laufenden Programmes mit Hilfe der ,, Technologiemilliarde®), sowie der Aufbau einer
,,Business Angels Borse® fiir Investoren und Unternehmen, die Finanzierung eines High-Tech-
Venture-Fonds, ein spezielles Griinderlnnenprogramm des Arbeitsmarktservice sowie die
Starkung des unternehmerischen Denkens in allen Bildungs- und Ausbildungsbereichen (z.B.
Ubungs- und Juniorfirmen).

In Planung sind weitere MaBnahmen, wie z.B. Verwaltungsvereinfachungen durch ,,one-stop-
shops* flir Unternehmensgriindung und Anlagengenehmigung, Unternehmensgriindungs-
lehrstithle an  Universitdten, zentrale Anlaufstellen fiir Unternehmensgriinder und
Unternehmensgriinderinnen (,Griinder-Hotline*  als  zentrale  Anlaufstelle  im
Bundesministerium fiir wirtschaftliche Angelegenheiten: http://www.bmwa.gv.at), sowie eine
Verbesserung der Rahmenbedingungen (virtuelles Griinderzentrum, Unternehmerkollegs) und
die Vorbereitung eines Geschiftsplan-Wettbewerbs, sowie weiters der Ausbau spezieller
Grinder/Griinderinnenberatungsstellen.  Insbesondere  soll  auch  die  bestehende

Griindungsberatung fiir Frauen attraktiver gestaltet werden.
I
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4.2.2 Training und Beratung als Unterstiitzung von Jungunternehmern und Jungunter-
nehmerinnen

4.2.2.1 Bedarf aus der Sicht der Jungunternehmer und Jungunternehmerinnen

Im Zuge der Unternehmensgriindung 148t sich der iiberwiegende Teil der Jungunternehmer
und Jungunternehmerinnen beraten. Eine zentrale Rolle spielen dabei die Servicestellen der
Wirtschaftskammern und deren Wirtschaftsfdrderungsinstitute”, Steuerberater und Banken,
aber auch das personliche Netzwerk der Griinder und Griinderinnen (Kollegen oder
Kolleginnen, die bereits als Unternehmer tdtig sind, ehemalige Arbeitgeber, Familie) (Kailer

1990).

Eine Befragung von KMU (Scheft u.a. 1997, Kailer/Scheff 1998a,b) zeigt, dal von den
Junguntermehmern mit bis zu fiinf Jahren Geschaftstatigkeit im laufenden Geschéftsjahr tiber
60% Weiterbildungsmafinahmen durchgefiihrt oder finanziert haben (Medianwert pro
Unternehmen und Jahr fiir Weiterbildung: ATS 18.000,--). Zu &hnlichen Ergebnissen kam
auch die Erhebung von ibw/IBE (1998).

Dabei stehen der Besuch von Fachmessen, von Seminaren externer Anbieter, der Einsatz von
Selbstlernmaterial, on-the-job-Training sowie das Lernen von und mit anderen Unternehmen
bei weitem an der Spitze und werden jeweils vom iiberwiegenden Teil der Unternehmen
genannt. Computer-based Training wird nur von wenigen Prozent eingesetzt (vgl. auch IfG

1997¢, Kailer 1998, Petrovic u.a. 1998).

Bei den Weiterbildungsthemen stehen fachliches Wissen, Verkaufstraining sowie EDV,
Recht, Steuern und betriebswirtschaftliche Themen im Vordergrund. Fithrung und der sozial-

kommunikative Bereich werden demgegeniiber deutlich seltener genannt.

75 . . e N . . . . .

’ Die Wirtschaftsférderungsinstitute (WIFI) sind Abteilungen der Wirtschaftskammemn in den einzelnen Bundeslindem
bzw. der Wintschaftskammer Osterreich. Sie stellen die groBten Anbieter von berufsbezogener Weiterbildung sowie
(geforderter) Untemehmensberatung in Osterreich dar.
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Abb.: Weiterbildungsthemen bei Jungunternehmern und Jungunternehmerinnen
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Von den Jungunternehmemn haben in den letzten drei Jahren ihrer Geschaftstatigkeit 15%

einmal, weitere 8% mehimals mit Unternehmensberatern kooperiert.

Bei der Auswahl von Trainern und Beratern stehen Empfehlungen von anderen Unternehmen

oder vom Steuerberater, die Kontaktaufnahme auf Fachmessen sowie Anfragen bei den

Wirtschaftsforderungsinstituten an der Spitze. Anbieterverzeichnisse 0.4. werden dagegen bei

der Auswahl als Hilfsmitte] kaum verwendet.

Auch in der Beratung stehen fachliche Themen wie Recht, Steuern, Betriebswirtschaft und

EDV an der Spitze der Nennungen, der Bereich der Humanressourcen wird deutlich seltener

genannt.
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Abb.: Themenschwerpunkte der Unternelhimensberatung fiir Jungunternehmer und

Jungunternehmerinnen
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Quelle: Scheffu.a. 1997

4.2.2.2 Angebote fiir Jungunternelhmer und Jungunternehmerinnen: Beispiele und
Entwickungstendenzen

Generell ist ein breites Angebot an berufsbezogenem Training und (geforderter)

Unternehmensberatung in Osterreich vorhanden.

In beiden Bereichen verfiigen die Wirtschaftsforderungsinstitute der Wirtschaftskammem
quantitativ iiber das grofite Angebot (Kailer 1991, 1995; Kailer/Scheff 1994, 1998a). Dies
soll am Beispiel des Serviceangebotes der Wirtschaftskammer Wien fir Jungunternehmer und

Jungunternehmerinnen illustriert werden (Tafel 2):
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Tafel 2:  Angebote fiir Jungunternehmer und Jungunternehmerinnen am
Beispiel der Wirtschaftskammer Wien

e Das Betriebsgriindungsservice (BGS) gibt Erstinformationen hinsichtlich rechtlicher,
finanzieller u.a. Fragen. Vertiefend sind branchenspezifische Arbeitsbiicher sowie ein
Leitfaden erhiltlich.

e Die Nachfolgebdrse vermittelt zwischen Interessenten, die selbstindig werden mdchten,
und Inhabern von Betrieben ohne Nachfolger.

e Die Arbeitsgemeinschaft Junge Wirtschaft ist ein Zusammenschlul junger
Unternehmer/Fiihrungskriéfte. Ziel ist die Schaffung von Kontakten sowie die Abhaltung
von Erfahrungsaustauschtreffen und Seminaren.

e . Frau in der Wirtschaft* ist eine Kontakt- und Servicestelle fiir Unternehmerinnen und
weibliche Fiihrungskrifte.

e Der ,,Pool“ ist ein Kooperationsservice mit Kooperationsdatenbank fiir Handels-
unternehmen.

e Das Innovations- und Technologieservice (ITS) 1ist eine Servicestelle fiir
Jungunternehmer, die im High-Tech-Bereich tétig sind oder werden wollen.

e Die Jungunternchmer-Beratung der Wirtschaftsforderungsinstitute (WIFI) der
Wirtschaftskammemn bieten verschiedene Dienstleistungen an:
den . Chancen-Check' fiir Personen, die sich selbstdndig machen wollen. Die
Erfolgsaussichten der Geschiftsidee konnen dabei in einem Gesprdch mit einem
gepriiften) Unternehmensberater eingeschétzt werden. Das WIFI vermittelt dabei einen
gecigneten Berater und iibernimmt die Kosten eines vierstiindigen Beratungsgespréchs.
schriftliche Informationsmaterialien, wie z.B. ein ,,Leitfaden fiir Betriebsgriinder*.
in der ,, Problemorientierten Jungunternelmerberatung* werden Jungunternehmer im
ersten oder zweiten Jahr nach der Aufnahme der Geschéftstitigkeit in
betriebswirtschaftlichen, marktorientierten und organisatorischen Fragen beraten. Die
Beraterauswah! erfolgt durch das WIFL. 75% des Beratungshonorars werden von
Wirtschaftskammer Wien bzw. Stadt Wien libemommen (max. fiir 48 Beraterstunden).
Das ,,Jungunternehimer Coaching* bietet eine begleitende Betreuung durch einen Coach
an, twobei gemeinsam LoJsungsansitze fiir Planung, Kontrolle, Finanzierung,
Kostenrechnung, EDV, Mitarbeiterfiihrung und Marketing erarbeitet werden. 75% des
Beratungshonorars (flir maximal 80 Beraterstunden in zwei Jahren) werden von
Wirtschaftskammer Wien und Stadt Wien gefordert. Voraussetzung ist ein positiver
,,Chancen-Check*.

e Daneben konnen auf KMU zugeschnittene Kurse, Seminare bzw. (z.T. geftrderte)
Beratungsangebote des WIFI™® die sich an KMU generell richten, auch von
Jungunternehmern und Jungunternehmerinnen in Anspruch genommen werden.”’ Dies gilt
auch fiir die firmeninternen Trainings durch Externe, die vom FIT-Referat geplant und
durchgefiihrt werden.

Geschiifisfelder der Beratungsdicnste der Wirtschaftsforderungsinstitute der Wirtschaftskammern  (WIFI) sind
Branchengruppen-Service und —aktionen, Jungunternehmerservice (Beratung fir Untemehmensgriindung und —iibergabe),
Unternehmensentwicklung, Regionalentwicklung (Betreuung von Gemeinschaftsprojekten), Unternchmenssicherung
(Beratung zur Krisenvorsorge), Modeservice,

Die  Gesamt-Teilnehmerstatistik  der  Wirtschaftsforderungsinstitute  unterscheiden  allerdings  nicht  nach
Jungunternehmerlnnen und anderen, sodaB diesbeziiglich keine quantitative Aussage getroffen werden kann.
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Eine wichtige Entwicklung der letzten Jahre auf Angebotsseite zeigt die zunehmende Zahl der
Anbieter fiir die Zielgruppe Jungunternehmer und Jungunternehmerinnen:

Dazu zihlen

e Kundenschulung und -beratung durch Grofhandler, Produzenten usw.
e Beratungs- und Trainingsangebote von Banken

e private Trainer- und Beratergruppen, die z.B. Malnahmen fiir Jungunternehmer fiir
regionale  Wirtschaftsforderungseinrichtungen oder fiir das Arbeitsmarktservice
durchfiihren (z.B. das Griinderprogramm Wien des Beratungsunternehmens OSB im

Auftrage des Arbeitsmarktservice).

Das veréinderte Nachfiageverhalten von KMU aufgrund der wirtschaftlichen Entwicklung —
d.h. der Trend hin zu ldngerfristig angelegten Kooperationen mit ausgewéhlten Instituten,
Trainem und Beratern — fihrt ebenfalls dazu, daf} anbieterseitig neue Kooperationsformen
entwickelt und propagiert werden (miissen). Auch Klagen liber ein nicht an KMU-Bedarfen
ausgerichtetes Angebot sowie iiber hohe Umsetzungsverluste aus externen Seminaren sind

Ausloser fiir diese Entwicklungen.

Seitens der Anbicter werden Innovationen durch neue, spezialisierte Anbieter in
Marktnischen, sowie durch die verstirkte Zusammenarbeit mit anderen auslindischen

Anbietern ausgeldst.

Angebotsanalysen zeigen, dafl in den letzten Jahren Weiterbildungstrager ebenso wie
Beratungsunternehmen neben externen Seminarangeboten und In-House-Trainings eine Reihe
weiterer Formen der Kooperation mit Unternehmen entwickelt haben (Kailer 1995).
Schwerpunkte dieser systematischen dusweitung der Dienstleistungspalette der Anbieter von

Training und Beratung (siehe Tafel 3) liegen dabei in

Beratungsaktivitdten durch Trainings- und Beratungsanbieter
Methodisch-didaktischen Innovationen
Unterstiitzung von KMU beim Aufbau ihrer betrieblichen Weiterbildung

Forderung von Kooperationen und Netzwerkbildung von KMU.
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Hinzuweisen ist auch auf die Forderungsaktion ,,Beratung und Ausbildung®, welche durch die
BURGES Férderungsbank des Bundesministeriums fiir wirtschaftliche Angelegenheiten
GmbH. abgewickelt wird und die ein bedeutendes Instrument zur Stimulierung der

Inanspruchnahme von externen Beratungs- und Ausbildungsleistungen darstellt.

Tafel 3: Dienstleistungspalette von Anbietern: Kooperationsfelder am Beispiel
Jungunternehmer und Jungunternehmerinnen

Zusammenarbeit von Trainings- und Beratungsanbietern mit anderen Institutionen
Servicestelle Unternehmensgriindung des Wirtschafisministeriumns

regionale Kampagnen zur Verbesserung der Weiterbildungsmotivation

Entwicklung von Programmen mit internationalen Kooperationspartnern (z.B. im Rahmen von EU-
Bildungsprogranumen, Leonardo, Adapt).

Analysen zur Verbesserung des Angebotes
Teilnelmerbefragungen von Veranstaltungen
Jungunternehmer-Studien, Bedarfserhebungen bei Jungunternehimern, Expertenbefragungen

Innovationen bei iiberbetrieblichen Veranstaltungen
Informationen fiir Interessenten, Bildungsberatung
Vorbereitungs-Treffen

Auswahl-Assessment von Teilnehinern, Self-Assessment-Tests
Hotline-Beratung durch Trainer

Berufshegleitende Lelrginge in Sanchvich-Form

Informationssammlung, -aufbereitung, -weitergabe, Recherclicarbeiten
Aufbai einer Fachbibliothek, Literaturberatung,
Jachliche Recherchen auf Anfrage

Entwicklung und Vertrieb von Lernmaterialien und -programmen

VerkaufVerleili, — Adaptierung/Neventwicklung von  Lernmaterialien,  Lernprogrammen  und
Selbstlernpaketen, Angebot begleitender Prisenzveranstaltungen, Bearbeitung in Lernzentren (z.B.
Comp-Train-Module), Beratung beim Aufbau von Support-Strukturen flir selbstgesteuertes Lernen im
Unternelmen (z.B. Train Key-Progranun). ‘

Weiterbildungsberatung fiir Einzelpersonen und Unternehmen
Programminformationen, Durchfiihrung von Tests, Beratungsgesprdche

Unternehmensberatung, Organisationsentwicklungsberatung, Coaching, integrierte Trainings-
und Beratungsprogramme

Kurzdiagnosen (,, Aufschlufiberatung ) als Grundlage fiir weiterfiihrende Unternehmensberatung
Organisationsdiagnosen, Begleitung/Moderation von Verdnderungsprozessen in Unternehmen durch
das Angebot ,, ganzheitlicher Unternehmensberatung “/Prozefsberatung

Jungunternehimer-Coaching

Hernstein Business Successor Programini

Jungunternelmer-Akademie

Unterstiitzung innerbetrieblicher Personalentwicklung/Weiterbildung
Angebote des ,, Firmen Internes Training “(FIT-Referat der Wirtschaftsforderungsinstitute))
Handbiicher und Checklisten fiir Jungunternehmer
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Forderung von Kooperation und Erfahrungsaustausch

Themen- und branchenspezifische Kontaktplatiformen, regionale Erfahrungsaustauschgruppen (z.B.
der Jungen Wirtschaft, der Jungen Industrie, Frau in der Wirtschaft, , Stammtische von
Interessenvertretungen)

regionale Jungunternehmer-Tage und Jungunternehmer—Kongresse

Senior-Expert-Progranine (,,Rent a Rentner")

Weiterbildungsprojekte im Unternehmensverbund

Kompetenzentwicklung von  Personalentwicklern, Trainern, Beratern und PE-
Verantwortlichen

Train key-Programm

| Ausbildung von KMU-Personalentwicklern

In folgenden werden exemplarisch einige Angebote beschrieben, um die Breite dieser
Leistungspalette von osterreichischen Anbietern zu illustrieren. Allerdings richten sich nicht
alle Angcbote ausschliefSlich an Jungunternehmer und Jungunternehmerinnen in den ersten
Jahren ihrer Tatigkeit. Schliefilich ist zu berticksichtigen, dafl quantitativ gesehen nach wie

vor der GroBteil des Angebotes auf Seminare und Lehrgange entfdllt (Kailer 1995):

Hernstein Business Successor-Progranim:

Der berufsbegleitende Lehrgang des Management-Institutes Hernstein ist speziell auf die
Unternehmensnachfolge im Familienbetrieb ausgerichtet und dauert 18 Monate. Zielgruppe
sind in Familienbetrieben tdtige potentielle Unternehmensnachfolger aus Unternehmen ab 30
Mitarbeitern. Dabei erfolgt sowohl eine betriebswirtschaftliche Ausbildung als auch eine
Auseinandersetzung mit der eigenen Rolle als Nachfolger, wobei jeder Teilnehmer konkrete
Planungen fiir sein Unternehmen ausarbeitet. Das Programm umfaf3t dreitdgige Lernmodule,
erginzendes individuelles Lernen, Arbeit in Lemngruppen, Datenerhebungen im eigenen

Unternehmen und die Ausarbeitung eines Business-Planes und begleitendes Coaching.

Integrierte Trainings- und Beratungsprogramme:

Dieses integrierte Trainings- und Beratungsprogramm besteht aus den Elementen Seminar,
Beratung vor Ort (Coaching) und Erfahrungsaustausch. Die Seminare finden tiberregional
statt, wobei zwischen den Trainingseinheiten ,,Arbeitsaufirdge im eigenen Unternehmen zu
bearbeiten sind. Diese werden beim néchsten Treffen besprochen und reflektiert. Im Rahmen

der ersten Trainingseinheiten lermen die Teilnehmer Betrieb und Umfeld zu analysieren, in
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weiterer Folge entwickeln sie Visionen, Leitbilder und konkrete Maflnahmenpline. Das
Gesamtprogramm erstreckt sich meist tber ein Jahr. Fiir die Umsetzungs- und Transferarbeit
vor Ort werden die Teilnehmer durch einen personlichen Begleiter unterstiitzt. Begleitend
kénnen Selbstdiagnoseinstrumente eingesetzt werden (z.B. das ,,Steirische Innovations-

Programm®).

In der ,Jungunternehmer-Akademie® des  Wirtschaftsforderungsinstitutes  der
Wirtschaftskammer Kérnten besuchen die Jungunternehmer und Jungunternehmerinnen eine
Reihe von Seminaren. In Workshops erfolgt die Umsetzung fur das eigene
Unternehmensprojekt. Ein Unternehmensberater begleitet die Teilnehmer kontinuierlich als

Prozel3begleiter.

Beratungsstellen von Banken:

Bei allen grofleren Banken sind spezielle Beratungszentren fiir Existenzgriinder und
Jungunternehmer  eingerichtet.  Diese  bieten Beratung und  Unterstlitzung  bei
Firmengriindungen vorwiegend in den Bereichen Rechtsform, Forderung, Versicherung und
Finanzierung. Spezielle Begleitberatungen oder Seminarveranstaltungen werden eher selten

angeboten.

Senior-Expert-Beratung:

Grundidee der Kooperationsdatei ,, Rent 4 Rentner* der Jungen Wirtschaft Osterreichs ist die
Idee, daB pensionierte Manager und Unternehmer Jungunternehmern mit ihren Erfahrungen
helfen. Insgesamt sind derzeit im Austrian Senior Experts Pool (ASEP) iiber 250

Seniorexperten zusammengefafit.

Ausbildung von Jungunternehmern und Jungunternehmerinnen durch Unternehmen (am
Beispiel ADEG):

Das interne Bildungskonzept der Handelskette ADEG umfaflt eine Reihe aufeinander
aufbauender Fortbildungsprogramme. Dabei wird Nachwuchskréften und Marktleitern auch
die Moglichkeit geboten, sich gezielt auf die Selbstidndigkeit vorzubereiten. Die Ausbildung
erfolgt u.a. in einem sechsmonatigen Programm ,,ADEG Erfolgskaufmann/frau mit einem
vorgegebenen Ausbildungsplan. Absolventen haben die Moglichkeit, einen ADEG-aktiv-

Markt als selbstandiger Kaufmann zu fiithren, Sie kénnen auch eine Partnerschaft im Rahmen
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des ADEG-Kooperationsmodells eingehen. Dieses beinhaltet Trainingsmafinahmen,
betriebswirtschaftliche Beratung und Existenzgriindungsberatung, finanzielle Férderungen

usw. Beide Modelle laufen seit 5 Jahren mit jeweils 45 Absolventen.

Unternehmensgriindungsprogramm des Arbeitsmarktservice (AMS):

Seitens des Arbeitsmarktservice (AMS) werden zielgruppenspezifische Programme
durchgefiihrt, um Arbeitslose zu qualifizieren und ihnen eine Riickkehr ins Berufsleben zu
ermdglichen. Eine mégliche Option ist dabei die Vorbereitung auf eine selbstindige Tatigkeit.
Dabei kann im Rahmen der ,,Unternehmensgriindungsprogramme** eine Griindungsberatung
bel einem Beratungsunternehmen, welches mit dem AMS kooperiert, in Anspruch genommen
werden. Die Beratung erstreckt sich meist auf die Prifung der Geschiiftsidee und die
Unterstiitzung bei der Ausarbeitung eines Geschéftsplanes. In cinigen Programmen kann auch
nach dem Start des Unternehmens Coaching in Anspruch genommen werden. Auch

erforderliche zusitzliche Qualifikationen kdnnen in Trainingsmallnahmen erworben werden.

Der Wiener Arbeitnehmerinnen-Forderungsfonds (JWAFF) wird von der Stadt Wien, dem
Arbeitsmarktservice  und  den  Sozialpartnern  getragen und  bictet  eine  Reihe
zielgruppenspezifischer  Qualifizierungsprogramme  flir Arbeitslose an. Dazu kann auch
begleitende Grindungsberatung zihlen. So zielt das Programm FFAST speziell auf arbeitslos

gewordene Frauen ab.

Managing the Integration of New Technologies ™ (MINT)

Die EU-Beratungsaktion MINT unterstiitzt die Einfilhrung neuer Technologien und
Arbeitstechniken im Unternehmen unter Bertlicksichtigung der Unternehmensziele. Mit dieser
kurzen Beratung von insgesamt 9 Beratertagen soll eine Diagnose und Stirken-Schwichen-
Analysc ermoglicht werden und ein Maflnahmenkatalog erarbeitet werden. Die Beratung
erfolgt durch ein Team von Technikern und Betriebswirten. Die Beratungskosten werden zur
Hilfte vom Wirtschaftsforderungsinstitut Osterreich iibernommen. Die MINT-Beratung
wurde bisher von ca. 300 Unternehmen beansprucht und ist auch flir Jungunternehmer offen.
Erginzende Ziele des Programmes sind die Entwicklung neuer Formen der
Unternehmensberatung, die  Errichtung eines ldndertibergreifenden Netzwerkes von

Beratungsinstituten sowie die Weiterbildung der Berater (Rafetseder 1997).
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., Business Development Using New Technologies* (BUNT) ist ein Weiterbildungsprogramm
fiir Unternehmensberater und soll eine strukturierte Vorgangsweise bei der Beratung bei der
Einfilhrung neuer Technologien und Methoden in Unternehmen sicherstellen. Die
Absolvierung der BUNT-Ausbildung ist Voraussetzung flr den Einsatz als Berater im MINT-

Programm.

. Train-Key* des Wirtschaftsforderungsinstitutes der Wirtschaftskammer Wien (WIFI Wien)
ist ein spezielles Schulungsprogramm flir Weiterbildungsverantwortliche in Klein- und
Mittelbetrieben. Es besteht aus Seminaren, Selbststudium unter Nutzung einer CD-ROM,

sowie Arbeit an einem supervidierten Projekt im eigenen Unternehmen.

In der ,, TELEFIT*-Aktion des Wirtschaftsforderungsinstitutes der Wirtschaftskammer Wien
(WIFI Wien) und des Wiener Wirtschaftsforderungsfonds werden KMU beim Einsatz
fortschrittlicher Technologien finanziell unterstiitzt. Gefordert wird der Einsatz von
Computer- und Telekommunikationstechniken, und zwar Investitionen, Beratung, Schulung
und interne Personalkosten. Dabei werden individuelle TELEFIT-, Technologie- und
Innovationsberatungen durchgefithrt. Weiters werden Trainings, Projektcoaching, Tele-

Lernen, CBT-Lemen, usw. angeboten.

.coop.unlimited” ist ein gemeinsames Projekt des Wirtschaftsforderungsinstitutes der
Wirtschaftskammer Wien, des Forschungszentrum Seibersdorf und Schulungszentrums
Fohnsdorf. Ziel ist eine Unternehmensvernetzung fiir KMU. Es wird auf Projektdauer ein
virtuelles Unternehmen gebildet, zu dem jeder Partner sein Spezialgebiet beitrdgt. Dadurch
kann jedes Unternehmen nach auflen hin wie eine ,,GroBfirma“ auftreten und
Komplettlosungen anbieten. In der Kooperation werden Telekommunikation, Video-
Conferencing, usw. eingesetzt.’®

Innerhalb dieses Projektes ist auch ,, 7elelernen vorgesehen. Dies erfolgt durch Selbstlernen
am PC mit elektronischen Skripten, durch Computergestiitzte Trainings, CD-
ROM/Multimedia-Programme, einer e-mail hotline zum Trainer, durch Tele-Sprechstunden,

Videokonferenzen und Online-Lektionen.”’

76 Qu.: Wirtschaftsforderungsinstitut Wien, Vorsprung 3/97, S. 4fF.
7 Qu.: Wirtschaftsfrderungsinstitut Wien, Vorsprung 3/97.
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Das Zicl des Vereines , Passerelle” (d.h.  kleine Briicke®) in Wien ist die Férderung von
Unternehmenskooperationen sowie das Umsetzen innovativer Beschédftigungskonzepte flir
Unternehmen. Das Netzwerk wird vom Beratungsunternehmen Pendl & Piswanger
organisicrt. Das Grundkonzept von ,Passerelle” ist das ,,Verborgen* von Managern und
Spezialisten an andere Mitglieder des Netzwerkes und damit die gemeinsame Nutzung von
Know-How. Diesc Manager und Spezialisten sind iiblicherweise auf Teilzeitbasis von
wenigen Tagen bis zu einem Jahr fiir die Realisierung eines bestimmten Projektes im anderen

pr T8
Unternehmen tétig.

Das Institut fiir Gewerbe- und Handswerksforschung (IfG) in Wien entwickelte cin
interakrives und multimediales  Lernsystem flir Gewerbe- und Handwerksbetriebe: Die
Lernsoftware besteht aus Informations-, Lern- und Ubungsmodulen unter Nutzung einer CD-

ROM.

Netzvwerke von Jungunternelunerinnen:
Vercinigungen wie z.B. die Junge Wirtschaft, die Junge Industric oder die Frau in der
Wirtschaft Dbicten unter anderem auch Serviceleistungen wie Seminare, Vortrdge und

Erfahrungsaustauschtreften an.

4.2.2.3 Problemfelder

Als Problem fiir dic Anbieterseite ist das weitgehende Felilen aussagekrdftiger Daten iiber
Bedarfe von KMU und speziell Jungunternehmern und Jungunternehmerinnen auf regionaler
Ebene bow. auf Branchenebene zu nennen. Daraus resultieren Angebotsprobleme inhaltlicher
Art. Diese unterschiedliche Schwerpunktsetzung zwischen Anbietern und Nachfragern wird

durch neuere KMU-Studien belegt (z.B. Scheff u.a. 1997, Kailer/Scheft 1998a).

Probleme in der methodisch-didaktischen Organisationsform des Angebotes bestehen darin,

dafl nach wie vor vorwiegend Seminare angeboten werden. Diese weisen die bekannten

8 Pendl & Piswanger, Informationsblatt ,,Passerelle”, Wien 1998.
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Umsetzungs- und Transferprobleme auf: Nur ein kleiner Teil des Gelernten wird auch
tatsdchlich im Unternehmen umgesetzt, was wiederum zu einer Unzufriedenheit mit dem

Angebot fiihren kann (Kailer/Scheff 1998b).

Ein Hauptproblem besteht jedoch darin, dal} gerade Jungunternehmer in den ersten Jahren des
Unternehmertums durch den Aufbau ihres Unternehmens zeitlich dufSerst stark belastet sind.
Die Erfahrungen in dieser Phase fiihren dazu, daB sie selbst Kompetenzdefizite im
betriebswirtschaftlichen, technischen oder Fiihrungs-Bereich feststellen. Allerdings haben sie
aufgrund der Dominanz des Tagesgeschiftes praktisch keine Zeit fiir (organisierte)

Weiterbildung, die zu regelmafligen Zeiten stattfindet.

Dies zeigt, dafl mehrteilige, zeitlich flexiblere Gestaltungsformen erforderlich sind. Dies
erfordert auch den Einsatz neuer Medien und Lemtechnologien. Dabei ist allerdings zu
berticksichtigen, daf3 z.B. Computer-based Training generell noch wenig verbreitet ist (vgl.
Petrovic u.a. 1997, Kailer 1998, IfG 1997b). Auch die Nutzung des Internet fiir
Weiterbildungszwecke ist in KMU noch eher gering verbreitet. Dies gilt auch fiir spezielle
Selbstlernmaterialien. Als Ausnahmen sind z.B. das Trainings- und Beratungsprogramm
»Train Key" bzw. das ,,Comptrain‘-Selbstlemangebot des Wirtschaftsforderungsinstituts der

Wirtschaftskammer Wien (WIFI Wien) zu nennen,

Ein  Grofteil des Weiterbildungsangebotes bezieht sich dabei auwf technisch-
betriebswirtschafiliches Faclhwissen und richtet sich generell an KMU. Angebote im Bereich
Strategieentwicklung, Leitbilderarbeitung, Coaching, integriertes Training und Beratung sind
in der Minderzahl. Alle Angebote werden auch von Jungunternehmern und
Jungunternehmerinnen genutzt. Allerdings gibt es keine einschldgigen Statistiken der
Bildungs- und Beratungseinrichtungen, sodafy nicht festgestellt werden kann, wie hoch der

Prozentsatz der Jungunternehmer und Jungunternehmerinnen an diesen Mafinahmen ist.
Das umfangreiche Unterstiitzungsangebot wird stark auf potentielle FExistenzgriinder

ausgerichtet: Information tber den Grindungsvorgang, Vorbereitung von Geschéftspldnen,

finanzielle Beratung, Subventionsberatung, usw. In diesem Bereich ist auch das
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Beratungsangebot von Banken konzentriert. Eine speziclle begleitende Beratung in den ersten

Jahren der Geschiftstitigkeit ist demgegeniiber weniger verbreitet.

Finanzielle Férdermafinahmen (Kredite, Subventionen) sind vorwiegend auf Existenzgriinder
bzw. generell auf KMU ausgerichtet. Speziell zur Unterstiitzung von Jungunternehmermn und
Jungunternehmerinnen in den ersten Jahren ihrer Geschiftstatigkeit sind nur wenige
finanzielle Forderungen konzipiert. Nur in einem Teil dieser finanziellen Férdermalinahmen
ist vorgesehen, dal die Mittel auch fiir Konzepterstellung, Beratung oder
TrainingsmaBnahmen verwendet werden dirfen. ,,Kompetenz-Checks* — dhnlich einer
Uberpriifung der finanziellen Lage und der vorgelegten Geschiifts-Plane — sind jedoch nicht

vorgeschen.
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4.2.3 Ansatzpunkte zur Verbesserung

Zur Erhohung der Inanspruchnahme von Beratung und Training und zur Verbesserung der
Effizienz sind Kooperationshemmnisse zwischen den Unternehmen und den Know-How-
Anbietern abzubauen (Kailer/Scheff 1998b), wie:

- Informationsmingel auf Anbieter- und Nachfragerseite

- Fehlende finanzielle Unterstiitzung

- zeitlich-6rtliche und organisatorische Teilnahmebarrieren

- Inhaltliche Barrieren

- Unklarheit tiber Kosten und Nutzen.

Dabei mufl insbesondere auf die spezielle Situation von Jungunternehmern und
Jungunternchmerinnen Bezug genommen werden:

Jungunternehmer und  Jungunternehmerinnen  sind  vorwiegend am  Aufbau  cines
Kontakmetzwerkes mit Kunden, Lieferanten und Kollegen sowie am Austausch von

Erfalirungen interessiert.

Dabei ist zu berlicksichtigen, dafl — aus Sicht der Jungunternehmer und Jungunternehmerinnen
— Innovationsimpulse fiir ihr Unternehmen vorwiegend von Kunden sowie aus dem
Unternehmen selbst kommen (jeweils von ca. 60% der Unternehmen genannt).
Trainingsinstitute und Unternehmensberater werden demgegeniiber nur von einem kleinen
Teil der Unternehmen als wesentliche Impulsgeber genannt (Scheff u.a. 1997). Eine
bedeutende Rolle spielt auch das personliche Netzwerk (Familie, Kollegen) der

Unternehmensleiter.

Dazu bieten sich mehrere Ansatzpunkte an:

a) Abbau von Informationsdefiziten

Die Einrichtung von Datenbanken zur Recherche von Trainern, Beratern oder
Weiterbildungsangeboten kann sicherlich einen Beitrag zum Abbau der Intransparenz des
Beratungs- und Trainingsmarktes leisten. Allerdings ist ein Informationsparadoxon zu

bedenken: KMU sind sich meist tiber ihre Informationsméngel hinsichtlich des Trainings- und
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Beratungsangebotes nicht bewufit und empfinden das deshalb auch gar nicht als Mangel (siche
Kailer/Scheff 1998a,b).

Zu bedenken ist weiters, daB diese Dienstleistung meist nur dann in Anspruch genommen
wird, wenn sie mit der Méglichkeit personlicher Beratung gekoppelt ist (d.h. Datenbanken als
Hilfsmittel der Beratungsstelle). Neue Technologien wie z.B. das Internet werden dagegen
von KMU noch eher selten fiir Angebotsrecherchen, Buchung von Kursen, usw. genutzt.
Auch im Internet verflighare Selbstdiagnoseinstrumente (z.B. zur Bildungsbedarfserhebung)
werden derzeit noch wenig genutzt.

Die Schaffung von Transparenz setzt auch bei einer Straffung und tibersichtlicheren
Gestaltung der angebotenen Forderungen und Serviceleistungen und einer Vernetzung der

Servicestellen an.

b) Finanzielle Unterstiitzung bzw. Hilfe bei Finanzierungsfragen

Angebotene Fordermalfinahmen konnten stirker mit Trainings- und Beratungsmalinahmen
verkniipft werden. So kann vorgesehen werden, dafl die finanzielle Unterstiitzung auch fiir
immatericlle  Investitionen 1 Training und Beratung verwendet werden darf. Die
Inanspruchnahme kann mit gleichzeitiger Beratung oder mit einem erginzenden "Kompetenz-
Check™ verbunden werden. Als Beispiele kann auf Erstberatungsgespriche oder Chancen-
Checks verwiesen werden, die die Voraussetzung fiir die Inanspruchnahme weiterer
(kostenintensiver) Beratungs- und Coaching-Leistungen darstellen.

Hinsichtlich finanzieller Unterstiitzung von Beratung und Training wire zu iiberlegen,
mwieweit zusitzliche Motivation durch Kostentransparenz geschaffen werden kann, d.h.
anstelle  von  (geforderten)  kostenlosen oder  kostengiinstigen  Beratungen und
TrainingsmaBnahmen Ubergang zu einer Subjektforderung  (,,Bildungsscheck  fiir

Jungunternchmer).

¢) Angebotsverdnderungen

Inhaltliche Angebotsverdnderungen zielen auf eine vermehrte Schwerpunktsetzung im sozial-
kommunikativen Bereich, Fithrung, Strategie- und Geschéfisplanentwicklung.

Sinnvoll st wetters eine stark zielgruppenspezifische Ausrichtung des Angebotes (z.B.
spezielle Angebote fiir Unternehmensnachfolger im Familienbetrieb, fiir Universititspersonal,
flr Wiedereinsteiger und  Wiedereinsteigerinnen, flir  &ltere  Arbeitnehmer  und

Arbeitnehmerinnen, usw.).
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Ein weiterer Aspekt betrifft methodisch-didaktische Verdnderungen sowie die Nutzung neuer
Medien und Technologien, insbesondere des Intemet. Grundsitzlich ist hier derzeit noch
aufgrund der sehr geringen Einsatzhdufigkeit (siehe Petrovic u.a. 1998) vor Euphorie zu
warnen. Jedoch kann durch dieses Angebot speziell eine Intemet-gewohnte Zielgruppe (z.B.
junge Unternehmensgriinder mit entsprechender schulisch-universitdrer Erfahrung in der
Internet-Nutzung) leichter angesprochen werden. Formen der Lemorganisation, die der
Bedarfslage von Junguntemmehmemn und Jungunternehmerinnen besonders entgegenkommen,
sind z.B. zeitlich flexible Programme, integrierte Trainings- und Beratungsprogramme,
insbesondere aber die Unterstiitzung von Netzwerken und Erfahrungsaustauschgruppen.

Schlieflich  werden in  Zukunft auch Angebote von  Weiterbildungs- und
Beratungsmalinahmen durch berufsbildende Schulen, Fachhochschulen und Universititen an
Bedeutung gewinnen. Diese Weiterbildung von Absolventen, die als Jungunternehmer titig

sind, kann auch einen wichtigen Beitrag zur Verbesserung des Praxisbezuges leisten.

d) Kompetenzentwicklung fiir Trainer und Berater

Fast alle 6sterreichischen Unternehmen sind Klein- und Mittelbetriebe. Dies bedeutet, daf3 die
externen Weiterbildungs- und Beratungsangebote bereits deutlich auf die Belange von KMU
abgestimmt sind. Dennoch ist zu tiberlegen, ob spezielle Ausbildungen fir Trainer und
Berater, die vorwiegend mit Junguntermmehmern arbeiten, entwickelt werden sollten. Dabei ist
insbesondere der beratungsmethodischen Kompetenz Augenmerk zu schenken, da Trainer,
Coaches und Berater immer mehr als Teil des ,,Systems KMU* titig werden miissen (DBS
1997, S. 8). Es wiére zu {Uberlegen, ob, dhnlich dem , Wirtschaftstrainer oder der
Beraterzertifizierung des ICMCI, ein neues Qualitdtssignal , Jungunternehmer-

“Trainer/Berater/Coach* entwickelt werden sollte.

e) Forderung der Kooperation und Netzwerkbildung durch Intercompany Learning

Angesichts des gerade bei Jungunternehmermn und Jungunternehmerinnen besonders stark
ausgepragten Zeitmangels durch die ,Dominanz des Alltagsgeschiftes gerade in der
Aufbauphase des Unternehmens ist es notwendig, zu tiberlegen, in welchen Formen die
Kompetenzentwicklung der Jungunternehmer gesichert werden kann. Gerade fiir
Jungunternehmer und Jungunternehmerinnen ist weniger der Erwerb zusitzlicher Zertifikate
oder Qualifikationen von Bedeutung, denn diese wurden meist bereits in der

Vorbereitungsphase erworben (z.B. Meisterpriifung, Konzessionspriifung). Im Vordergrund
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steht vielmehr der Aufbau von Kontakten und Netzwerken sowie der Erfahrungsaustausch.
Ein wichtiges Ziel dieser Phase ist auch der Aufbau von Kooperationen.

Die Weitergabe von Erfahrungen sowie dic Bereitschaft zu Kooperationen kdnnen durch
verschiedenste Formen des Intercompany-Learning besser gefordert werden als durch eine
Teilnahme an externen Seminaren.

So kénnen z.B. Unternehmen einer Branche oder aus einer Region — unter Einbindung von
Jungunternehmern — gemeinsame Aktivitdten durchfiihren, die auf den ersten Blick ,,nichts

mit Weiterbildung zu tun haben®, wie

e gemeinsame Kundenzufriedenheitsmessungen, Auswertung und Aktionsplanung
e Kundenkonferenzen

e gegenseitige Betriebsbesichtigungen mit Feedbackgesprichen

e Entwicklungs- und Lernpartnerschaften (kollegiales Coaching)

e gemeinsame Studientage (bei denen jeder Teilnehmer einen bestimmten Input liefert)
e Mitarbeiterrotation zwischen den Unternehmen, gemeinsamer Mitarbeiterpool

e Entwicklung cines gecmeinsamen Fithrungskriiftetrainings

e regelmiéBige Erfahrungsaustausch-Tretfen von Jungunternehmern

e gemcinsame Bearbeitung von Projekten und Auftragen

e gemeinsames benchmarking (Suche nach Best Practice-Projekten)

e Griindung einer gemeinsamen Vertriebsfirma usw.

Malinahmen dieser Art konnen auch von Trainings- und Beratungsinstitutionen gezielt
entwickelt, initiiert und begleitet werden.

So konnen z.B. Trainer/Berater/Prozefibegleiter die Aufgabe libernehmen

e ein Netzwerk ins Leben zu rufen

e potentielle Kooperationspartner zu suchen

o dic jeweiligen Kernkompetenzen der Partner herauszuarbeiten

e die Organisation einer gemeinsamen Gesellschaft ibernehmen

o dic gemeinsamen Projektaktivitdten beratend zu begleiten.
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Im Zuge dieser Arbeitskooperationen werden von den beteiligten Unternehmen Defizite
wahrgenommen. Hier kann dann die Begleitung die , traditionelle* Aufgabe iibernehmen, eine

Defizitanalyse durchzufiihren und Trainings- und Beratungsmafinahmen zu entwickeln.

) Forderung der ,, passiven Beratungskompetenz'**

Zunehmend setzt sich auch in der Unternehmensberatung die fiir den gesamten
Dienstleistungsbereich giiltige Erkenntnis durch, da} die Integration des externen Faktors
(d.h. des Klienten) in die Erbringung der Dienstleistung ,Beratung® eine zentrale
Voraussetzung fir deren Erfolg darstellt (Corsten 1990, Meffert/Bruhn 1995). Neben
Mafinahmen zur Erhiéhung der aktiven Beratungskompetenz der Unternehmensberater,
insbesondere im beratungsmethodischen und sozial-kommunikativ bzw. personalen Bereich,
miissen Mallnahmen insbesondere bei der Verbesserung der passiven Beratungskompetenz der
KMU-Klienten ansetzen (Kailer/Merker 1998). Kompetenzen sind in diesem Zusammenhang

erforderlich hinsichtlich
e der Entwicklung klarer Zielvorstellungen und Auswahlkriterien

e der zielgerichteten Suche nach geeigneten Beratern, des ,briefings* der Berater und

Trainer

e der Beurteilung von angebotenen Beratungskonzeptionen und Trainingsprogrammen

hinsichtlich Problemadédquanz und Kosten
e des Abschlusses von Vereinbarungen hinsichtlich Beratungsablauf und Evaluierung

e der Kenntnis eingesetzter Vorgehensweisen und Instrumente, um mit Beratern und

Trainern ,,gesprachsfihig™ zu sein

e der zielgerichteten Zusammenarbeit mit Beratern im Laufe des gesamten
Beratungsprozesses (insbesondere auch hinsichtlich des Abschédtzens von Zeit- und

Kostenaufwand)

e der Durchfiihrung einer gemeinsamen Evaluierung.
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Tafel 4: Ubersicht iiber in Osterreich diskutierte, geplante oder durchgefiihrte
Mafinahmen zur Foérderung von Existenzgriindern und Existenzgriinderinnen
und von Jungunternchmern und Jungunternehmerinnen

Griindungskampagnen

» ,.Ein Herz fiir Griinder* (Junge Wirtschaft)

» ,,Griinderoffensive - GO*

» Business-Plan-Wettbewerb (Innovationsagentur)

» Kampagnen fiir spezielle Zielgruppen (z.B. Hochschulabsolventen, Arbeitslose)

Selbstindigkeit als Thema in der Ausbildung

» Forderung des Unternehmergedankens bereits in der Schule (z.B. Pilotprojekte,
Planspiele)

~ Verknupfung der Ausbildung an Universitdten und Fachhochschulen mit Unternehmertum

» Unternehmensgriindungslehrstiihle

Bereitstellung von Eigenkapitalinstrumenten und finanzielle Forderungen

~ Griindungssparen

~ Biirgschaftsmodell fiir Investoren in lokale Unternehmen der Biirges-Forderungsbank

~ ldeen mal Investment™ der Innovationsagentur (Zusammenbringen von Jungunter-
nchmern und Investoren)

Etablierung eines eigenen Borsensegmentes fiir KMU (,,fit®)

Jungunternchmer-Fonds

Jungunternchmertdrderungsaktion der Innovationsagentur

Seedfinancing-Programme (fiir Griindungen im Bereich neuer Technologien)

AN D B |

Anlaufstellen fiir Beratung und Information von Jungunternehmern
» Betriebsgriindungsservice-Stellen der Wirtschaftskammern

~ Servicestelle Unternehmensgriindung® im Wirtschaftsministerium
» virtuelles Griinderzentrum® im Internet

Vermittlungsborsen

» Nachfolgerbdrsen

Partnerbdrsen (fiir Teamgriindungen)

Kooperationsborsen, -service, ,,Pools*

Griindungsbdrsen

Informationsborse der Innovationsagentur flir Risikokapitalpartner

YV WV WV v

Abschaffung biirokratischer Hiirden

» ,one-stop-shops® (zentrale Anlaufstellen)
7> Abbau biirokratischer Regelungen
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Wezterbzldungsangebote

spezielle Jungunternehmerkurse und —seminare

Veranstaltungsprogramme fiir KMU generell

firmeninternes Training (FIT) der Wirtschaftsforderungsinstitute

integrierte Trainings- und Beratungsprogramme (z.B. Business Successor-Program von
Hernstein)

Einsatz neuer Medien und Lerntechnologien (wie Selbstlernpakete, Telelernen, Computer
Based Training-Programme, Internet-Zugang zu Bildungs- und Beratungsdatenbanken
usw.), z.B. Comptrain, Lernsoftware des Instituts fiir Gewerbe- und Handwerksforschung,
Arbeitsbiicher, CD-Roms und Leitfaden

YV V YV VWV

A%

Unternehmensberatung

» Coaching, z.B. Jungunternehmer-Coaching

» Potentialanalyse, Checkup, Kurzberatungen

> Business-Plan-Beratung

» Jungunternehmerberatung

~ (geforderte) Beratungsprogramme fliir KMU generell, z.B. MINT-Programm der
Wirtschaftsforderungsinstitute

» Mentorenprogramme, Beratung durch Seniorexperten (,,rent a rentner*)

» Ubergabe/Ubemahme-Beratung

Ausbildung von Beratern und Personalentwicklern fiir den KMU-Bereich
~ Ausbildungsprogramm BUNT
» Train Key

Netzwerke fiir Jungunternehmer und Jungunternehmerinnen
» Junge Wirtschaft, Junge Industrie

»~ Frau in der Wirtschaft

~ Aktion Passerelle

» ,,Pool* (Kooperationsborse)
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4.3 Diskussionsergebnisse und Leitsidtze

Die Referate in der Arbeitsgruppe 1 gaben einen breiten Uberblick tiber die Struktur des
Angebotes und der Nachfrage nach Weiterbildung und Beratungsleistungen fiir KMU*s in
Osterreich, in Italien, Frankreich, Danemark und Griechenland. Im Einleitungsreferat des
Vorsitzenden Dieter Philipp im Plenum wurde auch die Situation in Deutschland beleuchtet.
Ein besonderer Fokus lag auf der Zielgruppe der Jungunternehmer und
Jungunternehmerinnen, d.h. auf deren Forderung in den ersten Jahren nach Griindung des
Unternehmens. Dabei wurde die Rolle der in den jeweiligen Lindern bedeutenden
Anbieterorganisationen beleuchtet — von staatlichen Institutionen oder regionalen
Einrichtungen bis zu privaten Anbietern und Angeboten der Interessenvertretungen. Dazu
wurden auch eine Reihe von ,cases of good practice vorgestellt. Aus der Fiille der
diskutierten Punkte werden im folgenden die wichtigsten Ergebnisse und Diskussionspunkte

skizziert.

Leitsatz 1: Lebenslanges Lernen ist notwendig!

Einigkeit bestand darin, daf3 die Einsicht in die Notwendigkeit eines lebenslangen Lernens —
sowohl bei den Unternehmern und Unternehmerinnen als auch auf Ebene der Mitarbeiter — zu

starken ist.

Dies bedeutet weiters: Angebote fiir die Kompetenzentwicklung von Unternehmern

miissen fiir den gesamten Lebenszyklus von Unternehmen entwickelt werden.

Ziel kann hier nicht sein, Unternehmer unter kurzfristigem Aspekt zu einem Besuch einzelner
Seminare oder Lehrgidnge zu animieren. Transferverluste und Umsetzungsdefizite aus solchen
isolierten MaBnahmen sind vorprogrammiert und wiirden eher wieder eine — empirisch
feststellbare ~ Unzufriedenheit mit dem Weiterbildungs- und Beratungsangebot weiter

verstarken.
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Im besonderen heilit das bezogen auf Jungunternehmer: Weiterbildung und Beratung zur
Forderung von Unternehmensgriindungen diirfen nicht mit erfolgtem Abschluf} eines Kurses

zur Existenzgriindung oder mit der Erstellung eines Geschéftsplans enden.

Leitsatz 2: Unterstiitzungsmafinahmen miissen insbesondere in den ersten Jahren der

Tdtigkeit als Unternehmer ansetzen!

¢ Dadurch werden die stirksten Beschiftigungseffekte nach zwei bis drei Jahren erzielt
o dadurch kann wirksam die Wiedereinstellung des Unternehmens verhindert werden

e und da dadurch gerade bei der angesprochenen Problematik der Unternehmensiibergabe
einer begleitenden Vorbereitung und Betreuung der Ubernahme durch einen Nachfolger

hochste Bedeutung zukommt.

Diskutiert wurden in der Arbeitsgruppe Mallnahmen auf verschiedenen Ebenen:

» Angeregt wurden zur allgemeinen Erhdhung der Motivation zur Selbstidndigkeit
Informationskampagnen sowic auch die Einbringung des Entrepreneurship-Gedankens in
Schulen und Universitdten. Dabei sind allerdings auch Mdéglichkeiten zur kritischen
Uberpriifung der Geschiftsidee sowie der eigenen Kompetenzen zu entwickeln.

~ Zur geziclten Vorbereitung auf eine selbstandige Erwerbstitigkeit wurde mehrfach darauf
hingewiesen, daf3 die Meisterpriifung als sinnvolle und geeignete Grundlage fiir die
Fihrung von KMU angesehen wird. Ergidnzend wurden z.B. lingerdauernde Lehrginge
entwickelt, dic insbesondere betriebswirtschaftliches Wissen vermitteln. Belegbar ist in
diesem Zusammenhang, dafl sowohl die Vermittlung einschidgiger Qualifikationen als
auch eine Beratung bei der Erarbeitung von Unternehmensplanen — business plans — in der
Vorbereitungsphase die Wahrscheinlichkeit einer Wiedereinstellung des Unternehmens
bzw. einer Insolvenz deutlich verringern kénnen.

» Ein dritter Teil der Diskussionsbeitrige widmete sich dem Thema im engeren Sinn, den
Moglichkeiten der Férderung von Jungunternehmern durch Training und Beratung. Diese

werden im folgenden dargestellt.

Als wichtigste Barrieren der Kompetenzentwicklung von KMU wurden dabei genannt:

¢ Informationsdefizite tiber das Angebot
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e Zeitliche und ortliche Barrieren
e Stellvertretungsprobleme
e Ungleicher Zugang zu Weiterbildung von verschiedenen Mitarbeitergruppen

e Abnahme der Weiterbildungsbeteiligung ab ca. 35 Jahre (Hinweis: das durchschnittliche

Alter der Unternehmensgriindung von Jungunternehmern liegt bei etwa 32 — 34 Jahre).

e Finanzielle Restriktionen.

Generell ist festzuhalten:

» Jungunternehmer sind in der Phase des Aufbaues bzw. auch eines Wachstums ihres
Unternehmens besonders vom Tagesgeschift belastet.

~ Ihr Hauptinteresse ist in dieser Phase die Herstellung von Kontakten, die Suche nach
Kooperationspartnern sowie cin Erfahrungsaustausch.

» Nicht dagegen der Besuch von Tages oder Wochenseminaren.

Diesen Interessen mufl auch die Gestaltung des Weiterbildungs- und Beratungsangebotes

Rechnung tragen.

Leitsatz 3: Methodisch-didaktische Innovationen sind notwendig!

Die vorgestellten Praxisbeispiele belegen die Notwendigkeit neuer Lernarrangements und des

Einsatzes neuer Lernmethoden.

Im Angebot an Lehrgingen und Seminaren finden deutliche methodisch-didaktische
Verinderungen statt, wie z.B.
gemeinsame Bedarfserhebung und Mafinahmenentwicklung unter Einbeziehung der
nachfragenden Unternehmen
deutliche Ausrichtung an spezifizierten Zielgruppen (nicht generell ,,Seminar fiir KMU*)
Einbau von Firmenbesuchen und Praxisteilen in Seminare
Ergénzende hotline-Beratung

Ergénzung durch regionalen Erfahrungsaustauschtreffen,
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Mehrstufiger Aufbau  von Programmen je nach Erfahrungshintergrund und
Anspruchsniveau der Kunden (von einer Erstinformation iber Check-ups bis zu
eingehenden Beratungen und Coachingleistungen)

Ergidnzende Beratungsleistungen (z.B. Bildungsberatung)

Ergidnzung durch Selbststudienmaterial, Computer Based Training

Nun zeigen aber Studien, daB ein Kompetenzerwerb nur zu etwa 20% in seminaristischen

Weiterbildungsveranstaltungen stattfindet, der Rest aber in anderen Lernformen.

Die beschriebenen cases of good practice zeigen jedoch, dal generell von einer Ausweitung

der Angebotspalette iiber reine Seminare hinaus gesprochen werden kann.

Kennzeichnende Merkmale fiir erfolgreiche cases of best practice in der
Jungunternehmerentwicklung sind z.B.:

Die Programme sind ldngerfristig angelegt, zum Teil deutlich {iber ein Jahr

Sie sind sandwichartig, d.h. begleitend zur beruflichen Tatigkeit

Es handelt sich um eine Integration von Trainings- und Beratungsphasen

Es werden konkrete Unternehmensprojekte der Teilnehmer behandelt und umgesetzt

Es erfolgt ein begleitendes Coaching und Supervision durch Fachexperten

Leitsatz 4: Neue Medien und Lerntechnologien als Hoffnungstriger!

Hervorgehoben wird auch die Moglichkeit des Einsatzes neuer Lerntechnologien, z.B.
Computer Based Training, Einsatz von groupware, Videoconferencing, Teleconsulting und
Tele-Training. Damit kénnen 6rtliche und zeitliche Restriktionen abgebaut werden. Es wird
damit auch internationale Kooperation deutlich erleichtert.

Allerdings ist - wie z.B. empirische Studien, aber auch der BEST (Business Environment
Simplification Task Force)-Report hinweisen — darin zwar eine bedeutende Chance fiir die
Zukunft zu sehen, andererseits auch zu beriicksichtigen, daf} diese Ansitze bei KMU derzeit
noch sehr gering verbreitet sind.

Ein zentraler Engpal} ist dabei die fehlende einschldgige Qualifikation der Trainer und Berater

selbst.
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Leitsatz 5: Vom Weiterbildungsanbieter zum regionalen Kompetenzzentrum!

Eine wichtige Entwicklung liegt in der (internationalen) Vernetzung und Kooperation auf
Anbieterscite:

Eine Reihe von Forderungsprogrammen wird z.B. gemeinsam durch Weiterbildungstriger,
staatliche bzw. lokale Einrichtungen, Interessenvertretungen und Sozialpartnern z.B. auf
regionaler Ebene eingerichtet.

So kénnen z.B. Beratungs- und Informationsleistungen gezielt durch eine regionale Business
Development Agency wahrgenommen werden, oder Business Incubators und Griinderzentren

bieten geblindelt Infrastruktur, finanzielle Unterstiitzung und ein begleitendes Training sowie

Beratung an.

In anderen Beispielen werden Maflnahmen in Verbindung von Unis und Unternehmen

angeboten, beispielsweise in Form kirzerer oder ldngerer Diplomkurse.

Leitsatz 6: Lernen zu kooperieren - kooperieren, um zu lernen!

Auch die Forderung der Kooperation von KMU, insbesondere die Unterstiitzung bei der

Zusammenarbeit in europdischen Netzwerken und zum Erfahrungsaustausch, wird als

wichtiges Ziel verfolgt.

Ansatzpunkte dafiir sind

Verschiedenste Formen des Intercompany Learning (Lemen der KMU voneinander)
Regionale Zusammenschliisse von KMU und anderen Einrichtungen

- Telematische Vernetzung von KMU
Leitsatz 7: Neue Kompetenzanforderungen auch an Trainer und Berater!
Die beschriebene Erweiterung der Angebotspalette fiir KMU und JungunternehmerInnen fithrt

zu erheblichen neuen Anforderungen an die fachliche Kompetenz von Trainern, Beratern,

ProzefBbegleitern und Bildungsmanagern.
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Notwendig ist daher das Angebot von Programmen speziell fur die Kompetenzentwicklung
von Trainern, Unternehmensberatern, Coaches und Mentoren, die diese gezielt auf die Arbeit

mit KMU bzw. Jungunternehmerlnnen vorbereiten bzw. diese Arbeit supervidieren.
Leitsatz 8: Entwicklung der Beratungskompetenz der Nachfrager!

Eine Qualitdtsverbesserung und effizientere Nutzung des Angebotes an Trainings- und
Beratungsleistungen wird am ehesten durch die — komplementire — Entwicklung der
»passiven Beratungskompetenz* der Nachfrager erreicht. D.h. diese sollen dazu befihigt
werden,

ihre Bedarfe selbst zu erkennen

eine problemadédquate Auswahl von Trainern und Beratern vorzunehmen

mit diesen erfolgreich im Beratungsprozefl zusammenzuarbeiten

und sie zu evaluieren

Leitsatz 9: Verbesserung von Rahmenbedingungen: Konzeptionelle und finanzielle

Unterstiitzung, Abbau von Informationsdefiziten, begleitende Evaluierung!

In der Arbeitsgruppe wurden — unter Verweis auch auf die Ergebnisse der BEST-Gruppe —

vorwiegend folgende Mallnahmen hervorgehoben:

7 Verbesserung der konzeptionellen Unterstiitzung von KMU

Der konzeptionellen Unterstiitzung sowohl von Existenzgriindern als auch von
Jungunternehmern dient der Aufbau bzw. Ausbau bestehender Agenturen zur Information und
Beratung. Beratende Unterstiitzung erfolgt etwa durch Hilfestellung bei der Ausarbeitung von
Business-Plans von Consultants, die von regionalen Stellen fiir diese Aufgabe beauftragt sind,
oder von eigens eingerichteten Business Development Agenturen, oder in Kooperation von

Experten aus Banken und von Trainings- und Beratungsanbietern.

» Abbau von Informationsdefiziten
Informationsdefizite iiber den Trainings- und Beratungsmarkt werden durch die Einrichtung
entsprechender Datenbanken abgebaut. Allerdings ist diese Dienstleistung durch personliche

Beratung von Interessenten zu erginzen, um tiberhaupt angenommen zu werden. Ein Problem
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stellt hier auch das Informationsparadoxon dar: Jungunternehmer sind sich ihrer
Wissensdefizite hinsichtlich des Trainings- und Beratungsangebotes — und der damit

entgehenden Chancen — oft nicht bewulBt.

> Finanzielle Unterstiitzung

Finanzielle Unterstlitzung z.B. bei der Inanspruchnahme von Training und Beratung stellt
insbesondere  fir die  Zielgruppe der KMU  ohne  Beratungs- und
Weiterbildungserfahrung einen sehr wichtigen Ausldser dar.

Zur Verbesserung der Kostentransparenz wird auch diskutiert, solche Angebote
kostendeckend bzw. zu Marktpreisen anzubieten. Gerade die Kenntnis des wahren
Marktpreises von Angeboten in Training und Beratung kann zu gesteigerter Motivation und
sorgfiltigerer Auswahl von Angeboten flihren. Diese fiihrt indirekt zu einer Steigerung der
Qualitit des Angebotes.

So wird auch eine Subjektforderung vorgeschlagen, z.B. in Form von Bildungsschecks fiir
Jungunternehmer  bzw. fiir  bestimmte  Zielgruppen (z.B. zuvor arbeitslose
Unternehmensgriinder und Unternehmensgriinderinnen).

Finanzielle Forderungen bzw. (geforderte) Kredite sollen nicht nur fiir Sachinvestitionen,
sondern auch fiir Unternehmensbewertung, Weiterbildung, Marktforschung usw. verwendet
werden konnen.

Dabei kann eine Vergabe auch an begleitende , Kompetenz-Checks — z.B. in

Zusammenarbeit von Banken und Trainings- und Beratungsexperten — gekniipft werden.

7 Begleitende Evaluation der Maflnahmen

Eine Steigerung der Effizienz und Effektivitdt der vorhandenen Mallnahmen kann durch
systematische begleitende Evaluation erfolgen. Damit besteht einerseits die Moglichkeit einer
Uberarbeitung der MaBnahmen und damit einer verbesserten Ubertragbarkeit auf andere
Regionen und Linder. Andererseits wird damit ein zentrales Kooperationshemmnis seitens

der Jungunternehmer abgebaut: Die Unsicherheit {iber Kosten und Nutzen der Mallnahmen.
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Leitsatze
iiber die zukiinftigen Mallnahmen zur Unterstiitzung
der Unternehmer und Unternehmerinnen
im Wachstumsprozel3 durch Weiterbildung und Beratung

Forderung des lebenslangen Lernens durch alle am Proze der Unterstiitzung von
Jungunternehmern beteiligten Kreise

Abbau der Informationsdefizite tiber Weiterbildungs- und Unterstiitzungsmallnahmen, die
am Markt angeboten werden

Entwicklung der Féhigkeit von Jungunternehmern, ihre Bedarfe abzuschitzen,
Unternchmensziele zu formulieren und am Weiterbildungs- und Beratungsmarkt die
entsprechenden Angebote auszuwihlen und zu evaluieren

Erhéhung der Transparenz von Weiterbildungs- und Beratungskosten: Marktorientierte
Preisc zur Stimulierung der Motivation in Verbindung mit malgeschneiderten
Unterstiitzungsmalnahmen

Forderung  e¢ines  allmidhlichen  Uberganges zu  subjektorientierter finanzieller
Unterstiitzung und zu Steuererleichterungen

Coaching fiir dic Evaluierung und Uberarbeitung von Unternehmensplinen mit
Unterstiitzung durch Banken und Berufsorganisationen

Forderung von innovativen Formen von Training und Beratung zur Stimulierung von
Kooperation, von Erfahrungsaustausch und des Aufbaues von Netzwerken

Forderung  der  Zusammenarbeit von  Know-How-Anbietern (z.B.  Banken,
Berufsorganisationen, Schulen, Universitdten, Weiterbildungseinrichtungen,
Unternehmensberatung, Wirtschaftstreuhidnder) auf regionaler Basis, um alle notwendigen
Kompetenzen bereitstellen zu konnen

Nutzung neuer Informations- und Kommunikationstechnologien zum Abbau von
Entwicklungsbarrieren zeitlicher und rdumlicher Natur

Verbesserung  bestehender Mallnahmen durch Evaluierung der Programme und
Beurteilung des Verhiltnisses von Kosten und Nutzen
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Teil 5: Evaluierung der Sonderaktion 1997 zur Lehrstellenschaffung

5.1 Einfithrung

Die angespannte Situation am Lehrstellenmarkt seit etwa Mitte der 90er Jahre, die sowohl
demographische als auch strukturelle Hintergriinde hat’®, hat 1997 zu einem politischen
Aktionsprogramm mit dem Ziel, allen ausbildungswilligen Jugendlichen eine

Ausbildungschance zu bieten, gefiihrt. Das Aktionsprogramm ist mehrschichtig zu sehen.

Erstens wurde von der Bundesregierung eine breit getragene Bewegung zu Neuerungen im
Berufsbildungssystem initiiert. Diese hat mittlerweile wichtige Ergebnisse respektive
Méglichkeiten im Bereiche der Einfiihrung neuer Lehrberufe®®, der erhdhten Differenzierung
und Durchlédssigkeit der beruflichen Bildungswege (Anlehre — Lehre — Berufsreifepriifung —
Fachhochschulen) und der finanziellen Entlastung der Lehrbetriebe®' gebracht und dariiber
hinaus eine breite Diskussion {iber weitere Anpassungsmafinahmen zur Sicherung eines

breites Ausbildungsangebotes hervorgerufe:n,82

Zweitens wurden — neben in ithrer Wirkung keineswegs zu unterschitzenden Aufrufen und
Empfehlungen zur verstirkten Aufnahme von Lehrlingen und zur Gewinnung neuer
Lehrbetriebe — in erheblichem Malje 6ffentliche Mittel zur Stiitzung des Lehrstellenmarktes

eingesetzt. Diese Aktionen und thre Auswirkungen sollen im weiteren thematisiert werden.

5.2 Darstellung der Forderungen

Nachfolgend werden wesentliche Aspekte der Lehrstellenforderung im Jahr 1997 seitens des

AMS nach Forderkriterien und Bundeslindern beschrieben.

7 Siehe dazu Kapitel 2.12 des Berichtes.
30 Giche Kapitel 2.13 des Berichtes.
81 Siehe Kapitel 2.12.1.

82 Siehe dazu z.B. Walter Blumberger, Jorg Markowitsch, Stefan Humpl, Claudia Thonabauer: Strategien zur
Forderung der Berufsausbildung in Osterreich, Industriewissenschaftliches Institut (Wien) und Institut fiir Berufs-
und Erwachsenenbildungsforschung an der Johannes Kepler Universitit Linz, Linz-Wien, Janner 1999, S. 193ff.
und passim.
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Forderung der Ausbildung in Betrieben

Das AMS vergibt an Betriebe, die gemd § 2 Berufsausbildungsgesetz (BAG) zur
Lehrlingsausbildung  berechtigt  sind, finanzielle  Beihilfen, wobei  bestimmte
Fordervoraussetzungen erflillt sein mussen. Die Forderungen erfolgen personenbezogen in
Form von  pauschalierten  Zuschiissen ~zu den Kosten der Lehrausbildung
(Lehrlingsentschadigung, Personal- und Sachaufwand). Die gesetzliche Grundlage hierfiir
stellt § 34 Arbeitsmarktservicegesetz (AMSG) dar.

Im Jahre 1997 wurde die Lehrausbildung mit fiinf verschiedenen Teilprogrammen sowie mit
einem Sonderprogramm unterstiitzt, wobel diverse arbeitsmarktpolitische Zielsetzungen

verfolgt wurden, die im wesentlichen auf vier Punkte reduziert werden kénnen:

1. Integration von arbeitsmarktpolitischen Problemgruppen in den Arbeitsmarkt
(Vermittlungsunterstiitzung)

2. Entgegenwirken von Benachteiligung der Frauen am Arbeitsmarkt

3. Qualitative Verbesserung der Lehrausbildung (zwischenbetriebliche Zusatzausbildung)

4. Verringerung des Lehrstellendefizites durch die Schaffung von Ersatzlehrstellen

Das Teilprogramm ,,Lehre in Betrieben - Méddchen in Lehrberufen mit geringem Frauenanteil*
richtet sich an weibliche Jugendliche in jenen Lehrberufen, bei welchen der Prozentsatz der
weiblichen Lehrlinge an der Gesamtzahl der Lehrlinge im vorangegangenen Ausbildungsjahr

unter 40 Prozent lag.

Die Zielgruppe des Teilprogrammes ,Lehre in Betrieben - benachteiligte Lehrstellen-
suchende® umfalit Jugendliche mit physischer, psychischer oder geistiger Einschrankung,
weiters Jugendliche mit sozialer Fehlanpassung sowie lernschwache Pflichtschulabsolventen,
wie z.B. Personen, die die letzte Stufe der Pflichtschule nicht positiv abschlieen konnten.

Zum forderbaren Kreis zdhlen auch jene Personen, die zu Beginn des Lehrverhiltnisses das
19. Lebensjahr vollendet haben, und deren Beschiftigungsproblem aufgrund von

Qualifikationsméngeln durch eine Lehrausbildung geldst werden kann (zB. Schulabbrecher).
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Im Rahmen des Teilprogrammes ,,zwischenbetriebliche Zusatzausbildung* werden Beihilfen
fir Lehrlinge gewdhrt, wenn diese ergidnzende Zusatzqualifikationen iiber das Berufsbild
hinaus erwerben. Ein 1997 auslaufendes Teilprogramm richtete sich an Personen, die

sogenannte Mehrfachlehrausbildungen absolvierten.

TABELLE 40: Arbeitsmarktforderung bezogen auf ,,L.ehrausbildung in Betrieben*
nach Forderkriterien und Anzahl der Personen, 1996/1997

Jahr Lehrbe- Benachteiligte  Personen tiber Zwischen- Gesamt
rufe mit Lehrstellen- 19 Jahre betriebliche
gerin- suchende Zusatzaus-
gem bildung
Frauen-
Antetl  Minner Frauen Mainner Frauen Mainner Frauen
1997 1082 5748 4080 421 342 208 71 11952
1996 606 1475 752 326 276 75 14 3524
A= 1997 476 4273 3328 95 66 133 57 8428
neu

Quelle: Berechnungen nach Daten des Arbeitsmarktservice Osterreich,
Bundesgeschiftsstelle, Abt. 7

Zusitzlich zu den oben dargestellten Teilprogrammen gab es im Jahre 1997 im Rahmen der
Forderung der betrieblichen Lehrausbildung ein Sonderprogramm zur Férderung zusétzlicher
Lehrstellen in Lehrwerkstdtten in Betrieben, das nur in den Bundesldndern Burgenland,
Oberdsterreich, Steiermark und Tirol zur Anwendung kam. Hier handelt es sich nicht um

besondere selbstdndige Ausbildungseinrichtungen gemaB § 30 BAG.

1997 wurden fast 12.000 Personen seitens des AMS gefordert, welche eine
Lehrlingsausbildung in einem Betrieb gemacht haben. Hiebei waren rund 8.400 gefdrderte

Ausbildungsverhiltnisse neu im Jahr 1997, der Rest wurde bereits zuvor begonnen (siche

Tabelle).
Zieht man von den geforderten Lehrverhiltnissen die Zahl der Lehrverhiltnisse, die bereits im

Jahr 1996 gefordert wurden (n=3.524), ab, so kommt man auf 8.428 geforderte

Lehrverhiltnisse in Betrieben, die 1997 neu hinzugekommen sind. Diese Zahl enthélt nicht
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dic getorderten Ausbildungen auflerhalb von Betrieben, also in besonderen Bildungs- und

Jugendhilfeeinrichtungen.

90 Prozent der neuen Forderfdlle 1997 im Hinblick auf Lehrlingsausbildung in Betrieben
betrifft dic Forderungskategorie ,.Benachteiligte Jugendliche®. Insgesamt wurden 5.575
weibliche und 6.377 minnliche Lehrlinge im Jahr 1997 gefordert (berechnet anhand der
Datenbasis aus obiger Tabelle), das heif3t, dass 53 Prozent der gegenstindlichen Forderfille

mannlich waren.

Ausbildung aufserhalb von Betrieben

Hinsichtlich der finanzicllen Forderung von Lehrausbildungen in Ausbildungseinrichtungen
aullerhalb von Lehrbctrieben nach § 2 BAG kamen 1997 die gleichen Programme zur
Anwendung, die auch auf Lehrausbildungen in Betricben verwendet wurden (Médchen in
Lehrberufen mit geringem Frauenanteil, benachteiligte Lehrstellensuchende, Personen tiber

19 Jahre, zwischenbetricbliche Zusatzausbildungen, zusitzliche Lehrstellen).

In § 30 BAG werden besondere selbstdndige Ausbildungseinrichtungen, die weder von einem
Lchrberechtigten gefiihrt werden, noch Schulen oder im § 29 BAG angefiihrte Anstalten sind,
geregelt. Diese bedirfen einer Bewilligung seitens des Bundesministers flir wirtschaftliche

Angelegenheiten.

Im Jahr 1997 nahmen insgesamt 994 Personen ein Lehrverhiltnis in diesen Besonderen
sclbstindigen Ausbildungseinrichtungen auf. Davon entfielen allein auf Wien 710 Personen,
weitere 136 Lehranfanger begannen in Oberdsterreich ihre Ausbildung. In den verbleibenden
Bundeslidndemn ist die Anzahl der Lehranfanger wesentlich geringer und betrigt zwischen 3

und 56 Personen.
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TABELLE 41: Lehranfianger in Besonderen Selbstindigen
Ausbildungseinrichtungen, 1997

Bundesland Lehranfanger Art der Ausbildungseinrichtungen

Wien 710 bfi, Jugend am Werk, OBB-Privatstiftung,
Uhrmacher-Lehrwerkstitte, Verein
Jugendzentrum, Verein zur Schaffung offener
Kultur- und Werkstittenhiuser

Niederosterreich 11 OBB-Privatstiftung, Ausbildungsstitte
Eschenau

Burgenland 56 bfi, Jugend am Werk

Oberosterreich 136 Sozialpaddag. Werkstatten, Verein zur
Forderung von Arbeit und Bildung, OBB-
Privatstiftung

Salzburg 25 Landesinstitut fiir Horbehinderte, OBB-
Privatstiftung

Steiermark 37 OBB-Privatstiftung, Styria — Geschiitzte
Werkstitte

Kérnten 13 OGB-Lehrwerkstitte Krumpendorf

Tirol 3 OBB-Privatstiftung

Vorarlberg 3 OBB-Privatstifung

Osterreich 994

Quelle: Lehrlingsstellen der Landeskammem

Der Leiter der AMS-Bundesgeschéi’ftsstelle83 schitzte, dass 1998 noch zwischen 1,1 bis 1,2

Milliarden Schilling flir das Notprogramm von 1997 aufzuwenden sein werden. Rechnet man

die 1997 ausgezahlten Forderungen von rund 200 Millionen hinzu, so ergeben sich

Gesamtkosten von etwa 1,3 bis 1,4 Milliarden Schilling fiir die Lehrlingsaktion von 1997. In

diesen Zahlen sind die zusétzlichen finanziellen Unterstiitzungen durch Landesregierungen

und Gemeinden nicht beriicksichtigt.®*

83 Siehe dazu: ,.Kurier* vom 30. 1. 1998, S. 3.

84 Walter Blumberger, Jorg Markowitsch, Stefan Humpl, Claudia Thonabauer: Strategien zur Forderung der
Berufsausbildung in Osterreich, Industriewissenschaftliches Institut (Wien) und Institut fiir Berufs- und
Erwachsenenbildungsforschung an der Johannes Kepler Universitit Linz, Linz-Wien, Jinner 1999, S. 191f.
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5.3 Ergebnis der Forderungen

Erfahrungsgemal finden bis Ende Juli jene Jugendlichen, denen ein unproblematischer
Ubergang moglich ist, eine Lehrstelle®. Ein Blick auf die Verinderungen am
Lehrstellenmarkt in den 90er Jahren zeigt, dass die Situation fiir die lehrstellensuchenden
Jugendlichen 1996 deutlich ungiinstiger als in den Vorjahren war. Kamen 1993 rechnerisch

noch etwa 2 offene Lehrstellen auf einen Lehrstellensuchenden, so waren dies 1996 nur noch

0,4 Lehrstellen.

TABELLE 42: Problematik am Lehrstellenmarkt Ende September
im Zeitvergleich

Erhebungszeitpunkt Lehrstellensuchende  Offene Lehrstellen  Verhiltnis: Offene
Stellen je
Lehrstellensuchenden
September 1993 5.139 10.098 1,96
September 1994 4.986 7.750 1,55
September 1995 5.563 5.719 1,03
September 1996 7.924 3.282 0,41
September 1997 9.032 3.791 0,42
September 1998 7.323 2.311 0,32

Quelle: AMS, Arbeitsmarktdaten, verschiedene Jahrginge;
Berechnungen nach den tabellierten Daten

Vergleicht man Eckdaten des Lehrstellenmarktes zwischen Ende Juli bzw. Ende September
1997 und Februar 1998, so zeigt sich eine kontinuierlich sinkende Zahl an vorgemerkten
Lehrstellensuchenden. Dies belegt, dass die aufgewendeten offentlichen Mittel zu einer
spirbaren Reduktion der ausbildungsplatzbezogen noch unversorgten Jugendlichen
beigetragen haben. Dies trotz des Umstandes, dass in diesem Jahr die Zahl der vorgemerkten
Lehrstellensuchenden Ende September mit erheblichem Abstand héher als in den vergangenen

Jahren war.

85 Siehe auch Kapitel 2.8 des Berichts.
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1997 hat es eine Lehranfangerzahl von 40.175 gegeben. Dies bedeutet eine Zunahme von fast
3.100 Lehranfdngern bzw. einen Anstieg um 8 Prozent gegeniiber dem Vorjahr. Damit konnte
die riicklaufige Entwicklung bei den Lehranfingem gestoppt werden. Die gegenstindlichen
Sonderaktionen waren damit als Unterstiitzungsmafinahmen im Interesse der dsterreichischen
Jugend erfolgreich in dem Bemiihen, moglichst allen Jugendlichen den Weg in eine

Ausbildung zu eréffnen.

TABELLE 43: Eckdaten zum Lehrstellenmarkt von
Juli 1997 bis Juni 1998

Erhebungszeitpunkt Lehrstellensuchende  Offene Lehrstellen
Juli 1997 11.426 3.337

August 1997 10.186 3.594
September 1997 9.032 3.791

Oktober 1997 6.232 2.868
November 1997 5.249 2.495
Dezember 1997 4.101 2.258

Januar 1998 3.662 2.435

Februar 1998 3521 2452 . ]
Mirz 1998 3.149 2.259

April 1998 2.856 2216

Mai 1998 2.779 2218
Junil9os 2676 2117 _
Juli 1998 9.772 2.872

Quelle: AMS, Arbeitsmarktdaten 3/1998

Legt man die Entwicklung der Lehrlingszahlen der Bewertung der Berufsbildungsaktivitdten
der Bundesregierung seit 1997 zugrunde, so laft sich argumentieren, dass die negative
Entwicklung der 90er Jahre gestoppt werden konnte. Erst die ndchsten Jahre werden einerseits
zu einer breiteren Umsetzung der neu eingefiihrten Lehrberufe fithren kdnnen, andererseits
Bedeutung und Notwendigkeit ergdnzender Maflnahmen fiir Jugendliche mit
Vermittlungsschwierigkeiten (Vorlehre, Lehrginge, Stiftungen) kldren und schlieBlich die

Effekte der bislang erreichten finanziellen Entlastungen der Lehrbetriebe zeigen.
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TABELLE 44: Arbeitsmarktforderung bezogen auf ,,L.ehrausbildung in
Betrieben* nach Forderkriterien und Anzahl der Personen,
aufgegliedert nach Bundeslindern und Geschlecht, 1996
(exakter Zeitraum: 1. Februar 1996 — 27. Januar 1997)

Bundesland Lehrbe- Benachteiligte Personen tber 19 Zwischen- Gesamt
rufe mit Lehrstellen- Jahre betriebliche
geringem suchende Zusatzausbildung
Frauen-
anteil

Minner Frauen Midnner Frauen Minner Frauen

Wien 26 257 139 22 32 11 ] 488
Niederosterreich 96 239 128 86 57 37 0 643
Burgenland 32 64 39 6 7 10 0 158
Oberésterreich 153 214 92 38 4] 15 13 566
Salzburg 19 36 19 19 15 0 0 108
Steiermark 150 234 137 100 88 2 0 711
Kédmten 52 221 121 13 10 0 0 417
Tirol 39 171 44 12 5 0 0 271
Vorarlberg 39 39 33 30 2] 0 0 162
Osterreich 606 1475 752 326 276 75 14 3524

Quelle: Arbeitsmarktservice Osterreich, Bundesgeschiftsstelle, Abt. 7
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TABELLE 45: Arbeitsmarktforderung bezogen auf ,,Lehrausbildung in
Betrieben*“ nach Forderkriterien und Anzahl der Personen,
aufgegliedert nach Bundeslindern und Geschlecht, 1997
(exakter Zeitraum: 3. Februar bis 29. Dezember)
Bundesland Lehrbe- Benachteiligte Personen tiber 19 Zwischen- Gesamt
rufe mit Lehrstellen- Jahre betriebliche
geringem suchende Zusatzausbildung
Frauen-
anteil
Minner Frauen Ménner Frauen Minner Frauen
Wien 58 455 233 46 53 28 2 875
Niederdsterreich 192 1166 813 83 62 40 2 2358
Burgenland 45 455 194 6 7 1 0 708
Oberdsterreich 276 1070 1042 81 73 90 57 2689
Salzburg 41 135 91 38 31 3 5 344
Steiermark 238 845 652 90 75 29 1 1930
Kéamten 75 967 652 26 13 17 4 1754
Tirol 110 600 356 27 13 0 0 1106
Vorarlberg 47 55 47 24 15 0 0 188
Osterreich 1082 5748 4080 421 342 208 71 11952

Quelle: Arbeitsmarktservice Osterreich, Bundesgeschiftsstelle, Abt. 7
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Anhang 1: Lehrberufsliste, Dauer der Lehrzeit, Lehrlingszahl

Lehrberuf Lehrzeit in Lehrlingsstand
Jahren 1998
Anlagenelektriker 4 191
Anlagenmonteur 3% 636
Backer 3 1.423
Bandagist 3 33
Bankkaufmann (new 1998) 3 257
Bauschlosser 3 470
Bautechnischer Zeichner 3 298
Bekleidungsfertiger 2 19
Bergwerksschlosser—-Maschinenhéuer 3% 0
Berufskraftfahrer 3 8
Betonfertiger — Betonwarenerzeugung 3 14
Betonfertiger — Betonwerksteinerzeugung 3 2
Betonfertiger — Terazzoherstellung 3 0
Betonwarenerzeuger 3 12
(auslaufend ab 1.7.1998 bis 30.6.2002)
Betriebselektriker 3 949
Betriebsschlosser 3 887
Binder 3 17
Binnenschiffer 2 0
Blechblasinstrumentenerzeuger 3 9
Blechschlosser 3 78
Blumenbinder und -hdndler (Florist) 3 853
Bodenleger 3 145
Bonbon- und Konfektmacher 2 0
Bootbauer 3 8
Brauer und Milzer 3 34
Brunnenmacher 3 3
Buchbinder 3 100
Buchhindler 3 193
Biichsenmacher 3 7
Biirokaufmann 3 7.287
Biiromaschinenmechaniker 3% 49
(auslaufend ab 1.7.1998 bis 31.12.2002)
Biirsten- und Pinselmacher 2 0
Chemielaborant 3% 478
Chemiewerker 3 161
Chirurgieinstrumentenerzeuger 3 7
Dachdecker 3 271
Damenkleidermacher 3 328
Denkmal-, Fassaden- und Geb4udereiniger 2 71
Dessinateur flir Stoffdruck 3 1
Destillateur 3 3
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Drechsler 3 14
Dreher 3 64
Drogist 3 421
Drucker 3 89
Druckformtechniker 3 12
(auslaufend ab 1.7.1999 bis 30.6.2003)

Druckvorstufentechniker 3% 277
Edelsteinschleifer 3 1
EDV-Kaufmann (neu 1998) 3 116
EDV-Techniker (neu 1998) 3 147
Einzelhandelskaufmann 3 14.321
Elektroinstallateur 3% 7.255
Elektromechaniker fiir Schwachstrom 3% 422
Elektromechaniker fiir Starkstrom 3% 220
Elektromechaniker und Elektromaschinenbauer 3% 582
Emailleur 3 |
Entsorgungs- und Recyclingfachmann — Abfall 3 18
(neu 1998)

Entsorgungs- und Recyclingfachmann — Abwasser 3 3
(neu 1998)

Etui- und Kassettenerzeuger 3 0
Fahrzeugfertiger 3 271
Fahrzeugtapezierer (Fahrzeugsattler) 3 17
Feinmechaniker 3% 100
Feinoptiker 3% 13
Fernmeldebaumonteur 3 0
FitneBbetreuer (neu 1998) 3 12
Flachdrucker 3 190
Fleischer 3 633
Formenbauer 3 7
Former und Giefler (Metall und Eisen) 3 26
Fotograf 3% 187
Fotogravurzeichner 2 1
Fotokaufmann 3 174
Friedhofs- und Ziergértner 3 46
Friseur und Periickenmacher 3 423
(auslaufend ab 1.1.1997 bis 31.12.2000)

Friseur und Pertickenmacher (Stylist) 3 5.290
Fullpfleger 2 64
Gartencenterkaufmann (neu 1998) 3 134
Gasinstallateur 3 4
(auslaufend ab 1.7.1999 bis 30.6.2003)

Gas- und Wasserleitungsinstallateur 3 676
(auslaufend ab 1.7.1998 bis 30.6.2002)

Getreidemiiller 3 13
Gieflereimechaniker 3 9
Glasblédser und Glasinstrumentenerzeuger 3 1
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Glaser 3 430
Glasschleifer u. Glasbeleger 3 2
(auslaufend ab 1.7.1998 bis 30.6.2002)

Gold-, Silber- und Metallschlidger 3 0
Gold-, Silber- und Perlensticker 3 2
Gold- und Silberschmied und Juwelier 3% 65
Graveur 3 5
Groflhandelskaufmann 3 1.844
GrolBlmaschinsticker 2 0
Giirtler 3 19
Hafner 3 499
Handschuhmacher 3 1
Harmonikamacher 3 2
Herrenkleidermacher 3 91
Horgerateakustiker 3 1
Hohlglasveredler — Glasmalereli 3 0
Hohlglasveredler — Gravur 3 0
Hohlglasveredler — Kugeln 3 0
Holz- und Sagetechniker 3 183
Holz- und Steinbildhauer 3 4
Holzblasinstrumentenerzeuger 3 2
Hotel- und Gastgewerbeassistent 3 1.287
Hittenwerkschlosser 3 32
Hutmacher 2 2
Immobilienkaufmann (neu 1998) 3 26
Industriekaufmann 3 953
Isoliermonteur 3 60
Kiiteanlagentechniker 3% 162
Kanzleiassistent — Notariat (neu 1998) 3 4
Kanzleiassistent — Rechtsanwaltskanzlei (neu 1998) 3 17
Kappenmacher 2 0
Karosseur 3 1.050
Kartograph 3 13
Kartolithograf 3 |
(auslaufend ab 1.1.1995 bis 31.12.1999)

Kartonagewarenerzeuger 3 7
Keramiker 3 33
Kerammaler 2 12
Kerammodelleur 3 3
Klaviermacher 3 15
Koch 3 4.714
Kommunikationstechniker — Audio- und Video- 3% 112
Elektronik

Kommunikationstechniker — Blirokommunikation 3 25
Kommunikationstechniker — Elektronische Daten- 3 253
verarbeitung und Telekommunikation

Kommunikationstechniker — Nachrichtenelektronik 3% 34
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Konditor (Zuckerbicker) 3 1072
Korb- und Mébelflechter 2 0
Kosmetiker 2 119
Kraftfahrzeugelektriker 3 111
Kraftfahrzeugmechaniker 3% 7.858
KiithImaschinenmechaniker 3% 1
(auslaufend ab 1.7.1995 bis 31.12.1999)

Kirschner 3 10
Kunststeinerzeuger 3 4
(auslaufend ab 1.7.1998 bis 30.6.2002)

Kunststoffverarbeiter 3 251
Kupferdrucker 3 0
Kupferschmied 3 12
Lackierer 3 389
Landmaschinenmechaniker 3% 983
(auslaufend ab 1.7.1999 bis 30.6.2002)

Landmaschinentechniker(neu 1998) 3 29
Landschaftsgirtner (Garten- und Griinflichengestalter) 3 217
Lebzelter und Wachszieher 2 1
Ledergalanteriewarenerzeuger und Taschner 3 4
Leichtflugzeugbauer 3 0
Luftfahrzeugmechaniker 3% 0
Maler und Anstreicher 3 3.259
Maschinenmechaniker 4 196
Maschinenschlosser 3 3.366
Maschinsticker 2 0
Masseur 2 137
Maurer 3 4,159
Mechaniker 3% 592
Medienfachmann — Mediendesign (neu 1998) 3% 9
Medienfachmann — Medientechnik (neu 1998) 3% 6
Messerschmied 3 0
Metalldriicker 3 5
Metallschleifer und Galvaniseur 3 55
Miedererzeuger 3 1
Modellbauer 3 3
Modellschlosser 3 0
(auslaufend ab 1.7.1999 bis 30.6.2004)

Modelltischler (Formentischler) 3 27
(auslaufend ab 1.7.1999 bis 30.6.2004)

Modist 2 2
Molkereifachmann 3 84
Musikalienhindler 3 3
Nachrichtenelektroniker 3% 322
(auslaufend ab 1.7.1998 bis 31.12.2002)

Oberteilherrichter 2 60
Obst- und Gemiisekonservierer 2 2
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Optiker 3% 421
Orgelbauer 3 24
Orthopadiemechaniker 3% 51
Orthopadieschuhmacher 3 65
Papiertechniker 3% 81
Pflasterer 3 49
Pharmazeutisch-kaufménnischer Assistent 3 652
Physiklaborant 3% 20
Platten- und Fliesenleger 3 660
Polsterer 3 44
Porzellanformer 3 0
Porzellanmaler 3 1
Posamentierer 3 5
Préparator 3 14
Produktionstechniker (neu 1998) 3% 54
ProzeBleittechniker 3% 61
Radio- und Fernsehmechaniker 3% 211
(auslaufend ab 1.7.1998 bis 31.12.2002)
Rauchfangkehrer 3 333
Rauhwarenzurichter 2 0
Recycling- und Entsorgungstechniker 3 20
(auslaufend ab 1.1.1998 bis 31.12.2001)
Reisebiiroassistent 3 356
Reproduktionstechniker 3 7
(auslaufend ab 1.7.1999 bis 30.6.2003)
Restaurantfachmann 3 2.720
Rohrleitungsmonteur 3 12
Rotgerber 3 10
Sickler (Lederbekleidungserzeuger) 3 4
Sanitir- und Klimatechniker — Gas- und Wasser- 3 565
installation
Sanitdr- und Klimatechniker — Heizungsinstallation 3 126
Sanitir- und Klimatechniker — Liiftungsinstallation 3 10
Sattler und Riemer 3 9
Schidlingsbekdmpfer 3 |
Schalungsbauer 3 95
Schiffbauer 3 0
Schilderhersteller 3 113
Schlosser 3% 3.005
Schmied 3 180
Schuhmacher 3 88
Siebdrucker 3 56
Skierzeuger 3 17
Sonnenschutztechniker (neu 1998) 3 17
Speditionskaufmann 3 623
Spengler 3 961
Sportartikelmonteur (neu 1998) 3 2
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Stahlbauschlosser 3 437
Starkstrommonteur 3% 308
Steinmetz 3 253
Stempelerzeuger und Flexograf 2 0
Stickereizeichner 2 0
Stoffdrucker 3 11
Stralenerhaltungsfachmann (neu 1998) 3 1
Streich- und Saiteninstrumentenerzeuger 3 0
Strickwarenerzeuger 3 32
Stukkateur und Trockenausbauer 3 126
Systemgastronomiefachmann (neu 1998) 3 83
Tapezierer und Bettwarenerzeuger 3 310
(auslaufend ab 1.7.1998 bis 30.6.2002)

Tapezierer und Dekorateur 3 211
Technischer Zeichner 3% 441
Textilmechaniker 3 64
Textilmusterzeichner 2 1
Textilreiniger 3 29
Textilveredler 3 81
Tiefbauer (neu 1998) 3 30
Tiefdruckformenhersteller 3 0
Tierpfleger 3 42
Tischler 3 7.863
Typografiker 3 17
(auslaufend ab 1.7.1999 bis 30.6.2003)

Uhrmacher 3,5 71
Universalhdrter 3 2
Universalschweiller 3 71
Vergolder und Staffierer 3 13
Vermessungstechniker (neu 1998) 3 58
Verpackungsmittelmechaniker 3 71
Versicherungskaufmann 3 451
Verwaltungsassistent 3 492
Vulkaniseur 2 20
Waagenhersteller 3 7
Waischenaher 2 8
(auslaufend ab 1.7.1998 bis 30.6.2001)

Wischewarenerzeuger 3 71
Waffen- und Munitionshéndler 3 6
Waffenmechaniker 3 0
Wagner 3 2
Wasserleitungsinstallateur 3 174
(auslaufend ab 1.7.1999 bis 30.6.2003)

Weber 3 6
Weill- und Sdmischgerber 3 2
Werkstoffpriifer 3 54
Werkzeugmacher 3 1.142
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Werkzeugmaschineur 3 589
Werkzeugmechaniker 4 102
Wirkwarenerzeuger 3 1
Zahntechniker 4 655
Zentralheizungsbauer 3 30
(auslaufend ab 1.7.1998 bis 30.6.2002)

_Zimmerer 3 2.104
Zinngieler 2 0

Quelle: Wirtschaftskammer Osterreich, Lehrlingsstatistik 1998
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Anhang 2: Lehrlinge in Doppellehren 1998

Lehrberufe

Lehrlingsstand 1998

Biacker/Einzelhandelskaufmann

6

Bécker/Konditor (Zuckerbécker)

300

Bandagist/Orthopadiemechaniker

28

Bauschlosser/Schmied

|

Bauschlosser/Technischer Zeichner

Bautechnischer Zeichner/Biirokaufmann

Bautechnischer Zeichner/Maurer

Bautechnischer Zeichner/Zimmerer

Betonwarenerzeuger/Maurer

Betriebselektriker/Betriebsschlosser

Betriebselektriker/Bilirokaufmann

Betriebselektriker/Kunststoffverarbeiter

Betriebselektriker/Maschinenschlosser

Betriebselektriker/Mechaniker

Betriebselektriker/Mess- und Regelmechaniker

Betriebselektriker/Metallschleifer

Betriebselektriker/Prozessleittechniker

Betriebselektriker/Schlosser

Betriebselektriker/Stahlbauschlosser

Betriebselektriker/Technischer Zeichner

Betriebselektriker/Werkzeugmacher

Betriebselektriker/Zentralheizungsbauer

Betriebsschlosser/Blechschlosser

Betriebsschlosser/Dreher

o

Betriebsschlosser/Produktionstechniker

Betriebsschlosser/Rohrleitungsmonteur

Betriebsschlosser/Technischer Zeichner

Betriebsschlosser/Verpackungsmitteltechniker

Betriebsschlosser/Wasserleitungsinstallateur

Betriebsschlosser/Werkzeugmacher

Blechschlosser/Technischer Zeichner

Blumenbinder und -héndler (Florist)/Friedhofs- und
Ziergértner

NI— N |WIN—|O|NIN|W[O|— &

Blumenbinder und -héndler (Florist)/Landschaftsgértner
(Garten- und Griinflachengestalter)

Brunnenmacher/Maurer

Biichsenmacher/Waffen- und Munitionshiandler

Biirokaufmann/Bautechnischer Zeichner

Birokaufmann/Denkmal-, Fassaden- und Gebaudereiniger

Biirokaufmann/Druckvorstufentechniker

Bilirokaufmann/EDV-Kaufmann

— | = [ DO | e | = | =

Biirokaufmann/EDV-Techniker

Biirokaufmann/Einzelhandelskaufmann

74
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Biirokaufmann/Elektroinstallateur

Biirokaufmann/Gartencenterkaufmann

Biirokaufmann/Gas- und Wasserleitungsinstallateur

Biirokaufmann/Glaser

Biirokaufmann/GroBBhandelskaufmann

Biirokaufmann/Hafner

Biirokaufmann/Industriekaufmann

Biirokaufmann/Isoliermonteur

Biirokaufmann/Kraftfahrzeugmechaniker

Biirokaufmann/Maler und Anstreicher

Biirokaufmann/Orthopéddieschuhmacher

Biirokaufmann/Rauchfangkehrer

Biirokaufmann/Schilderhersteller

Biirokaufmann/Schlosser

Biirokaufmann/Speditionskaufmann

Biirokaufmann/Tapezierer und Bettwarenerzeuger

—

Biirokaufmann/Technischer Zeichner

— 00N — D= N = e [ N e = [ DD N[ ON [ B [ — [ O

Biirokaufmann/Textilreiniger

N
W

Biirokaufmann/Tischler

Biirokaufmann/Wasserleitungsinstallateur

Biirokaufmann/Werkzeugmaschineur

Chemielaborant/Chemiewerker

Chemielaborant/Gro3handelskaufmann

Chemielaborant/Werkstoffpriifer

Dachdecker/Bautechnischer Zeichner

\O
W

Dachdecker/Spengler

Dachdecker/Zimmerer

Damenkleidermacher/Einzelhandelskaufmann

Drechsler/Tischler

Dreher/Formenbauer

—

Dreher/Maschinenschlosser

Dreher/Stahlbauschlosser

B
[\

Dreher/Werkzeugmacher

Drogist/Fotokaufmann

Drucker/Druckvorstufentechniker

EDV-Kaufmann/EDV-Techniker

—_ N || —

Einzelhandelskaufmann/Kommunikationstechniker — Audio-
und Videoelektronik

[y

Einzelhandelskaufmann/Kommunikationstechniker — Biiro-
kommunikation

Einzelhandelskaufmann/Belagsverleger

Einzelhandelskaufmann/Bodenleger

Einzelhandelskaufmann/Elektroinstallateur

Einzelhandelskaufmann/Fleischer

Einzelhandelskaufmann/Fotokaufmann

Einzelhandelskaufmann/Fu3pfleger

Einzelhandelskaufmann/Gas- und Wasserleitungsinstallateur

Nl [ | — 100 | |—

Einzelhandelskaufmann/Glaser
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Einzelhandelskaufmann/Glasgraveur
Einzelhandelskaufmann/Glasmaler
Einzelhandelskaufmann/Grof3handelskaufmann 1
Einzelhandelskaufmann/Herrenkleidermacher
Einzelhandelskaufmann/Horgerdteakustiker
Einzelhandelskaufmann/Kraftfahrzeugmechaniker
Einzelhandelskaufmann/Koch

Einzelhandelskaufmann/Konditor (Zuckerbicker)
Einzelhandelskaufmann/Kosmetiker
Einzelhandelskaufmann/Landmaschinenmechaniker
Einzelhandelskaumann/Ledergalanteriewarenerzeuger und

Taschner

Einzelhandelskaufmann/Maler und Anstreicher
Einzelhandelskaufmann/Modist
Einzelhandelskaufmann/Orthopddieschuhmacher 1
Einzelhandelskaufmann/Préparator

Einzelhandelskaufmann/Radio- und Fernsehmechaniker
Einzelhandelskaufmann/Restaurantfachmann
Einzelhandelskaufmann/Sackler (Lederbekleidungserzeuger)
Einzelhandelskaufmann/Sanitir- und Klimatechniker — Gas-

und Wasserinstallation

Einzelhandelskaufmann/Schonheitspfleger (Kosmetiker)
Einzelhandelskaufmann/Spengler

Einzelhandelskaufmann/Tapezierer

Einzelhandelskaufmann/Tischler

Einzelhandelskaufmann/Uhrmacher
Einzelhandelskaufmann/Vulkaniseur
Einzelhandelskaufmann/Waschewarenerzeuger
Elektroinstallateur/Anlagenmonteur

Elektroinstallateur/ Kommunikationstechniker — Audio- und
Videoelektronik

Elektroinstallateur/Elektromechaniker und 5
Elektromaschinen-bauer ’

— U ON = [N = [\O | RR | — [ DN [ —
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Elektroinstallateur/Elektromechaniker fiir Starkstrom 1
Elektroinstallateur/Gas- und Wasserleitungsinstallateur 8
Elektroinstallateur/Kilteanlagentechniker 3
Elektroinstallateur/ProzeBleittechniker 1
Elektroinstallateur/Radio- und Fernsehmechaniker 5
Elektroinstallateur/ Sanitédr- und Klimatechniker — Gas- und 3
Wasserinstallation '

Elektroinstallateur/Sanitér- und Klimatechniker — Heizungs- 2
installation

Elektroinstallateur/Technischer Zeichner 5
Elektroinstallateur/Wasserleitungsinstallateur 3
Elektromechaniker und Elektromaschinenbauer/Technischer 1
Zeichner

Elektromechaniker fiir Schwachstrom/Maschinenschlosser 1
Elektromechaniker filir Starkstrom/Anlagenmonteur |
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Elektromechaniker fiir Starkstrom/Kélteanlagentechniker 2
Entsorgungs- und Recyclingfachmann — Abfall/Entsorgungs- 3
und Recyclingfachmann — Abwasser
Feinmechaniker/Technischer Zeichner 8
Flachdrucker/Druckformtechniker ]
Flachdrucker/Druckvorstufentechniker 3
Fleischer/Koch |
Formenbauer/Maschinenschlosser 1
Formenbauer/Technischer Zeichner 1
Formenbauer/Werkzeugmaschineur 2
Fotokaufmann/Fotograf 11
Friseur und Periickenmacher/Fulpfleger 19
Friseur und Periickenmacher/Kosmetiker 12
Friseur und Periickenmacher/Schonheitspfleger (Kosmetiker) 6
FuBpfleger/Kosmetiker 248
Fullpfleger/Masseur 23
FuBpfleger/Schonheitspfleger (Kosmetiker) 85
Gas- und Wasserleitungsinstallateur/Kupferschmied 3
Gas- und Wasserleitungsinstallateur/ Sanitar- und Klima- 1
techniker — Heizungsinstallation
Gas- und Wasserleitungsinstallateur/Schlosser 6
Gas- und Wasserleitungsinstallateur/Spengler 70
Gas- und Wasserleitungsinstallateur/Technischer Zeichner 4
Gas- und Wasserleitungsinstallteur/Zentralheizungsbauer 2.862
Getreidemiiller/Holz- und Sagetechniker 1
Glaser/Glasmaler 3
Glaser/Maler und Anstreicher ]
Glaser/Schlosser 4
Glaser/Spengler 66
Glaser/Technischer Zeichner |
Glaser/Tischler 7
Grof3handelskaufmann/Industriekaufmann |
Groflhandelskaufmann/Kraftfahrzeugmechaniker 1
Groflhandelskaufmann/Landschaftsgértner (Garten- und 2
Griinflachengestalter)

GrofB3handelskaufmann/Mechaniker 1
GroB3handelskaufmann/Vergolder und Staffierer 1
Girtler/Metallschleifer 1
Hafner/Keramiker 3
Hafner/Platten- und Fliesenleger 3
Hotel- und Gastgewerbeassistent/Koch 13
Hotel- und Gastgewerbeassistent/Restaurantfachmann 39
Industriekaufmann/Holz- und Sagetechniker 2
Industriekaufmann/Schuhmacher 12
Industriekaufmann/Technischer Zeichner 3
Industriekaufmann/Tischler 2
Karosseur/Kraftfahrzeugmechaniker 205
Karosseur/Lackierer 195
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Kellner/Koch 3
Koch/Konditor (Zuckerbicker) 20
Koch/Restaurantfachmann 4.147
Konditor (Zuckerbicker)/Restaurantfachmann 4
Kraftfahrzeugelektriker/Kraftfahrzeugmechaniker 1.126
Kraftfahrzeugmechaniker/Berufskraftfahrer 98
Kraftfahrzeugmechaniker/Lackierer 2
Kraftfahrzeugmechaniker/Landmaschinenmechaniker 2
Kraftfahrzeugmechaniker/Maschinenschlosser 2
Kunststeinerzeuger/ Betonfertiger — Terrazzoherstellung 4
Kunststoffverarbeiter/Maschinenschlosser 12
Kunststoffverarbeiter/Tischler 5
Kunststoffverarbeiter/Werkzeugmacher 55
Kupferschmied/ Sanitar- und Klimatechniker — Gas- und 1
Wasserinstallation
Kupferschmied/Schlosser 6
Kupferschmied/Spengler 1
Lackierer/Berufskraftfahrer 1
Lackierer/Maler und Anstreicher 16
Lackierer/Schilderhersteller 4
Lackierer/Spengler 1
Landmaschinenmechaniker/Schmied |
Maler und Anstreicher/Belagsverleger 13
Maler und Anstreicher/Bodenleger 66
Maler und Anstreicher/Schilderhersteller 25
Maler und Anstreicher/Tapezierer und Dekorateur 8
Maler und Anstreicher/Vergolder und Staffierer 9
Maschinenschlosser/Modellschlosser 2
Maschinenschlosser/Stahlbauschlosser 10
Maschinenschlosser/Stoffdrucker 1
Maschinenschlosser/Technischer Zeichner 46
Maschinenschlosser/Werkzeugmacher 20
Maschinenschlosser/Werkzeugmaschineur 2
Masseur/Kosmetiker 4
Masseur/Schonheitspfleger (Kosmetiker) 2
Maurer/Bautechnischer Zeichner 15
Maurer/Platten- und Fliesenleger 4
Maurer/Schalungsbauer 149
Maurer/Zimmerer 190
Mechaniker/Technischer Zeichner 15
Medienfachmann — Mediendesign/ Medienfachmann — 1

Medientechnik

Metalldriicker/Werkzeugmacher 4

Modelltischler/Schlosser 1

Optiker/Horgeréteakustiker 13
1
1
1

Orthopédieschuhmacher/Oberteilherrichter
Robhrleitungsmonteur/Wasserleitungsinstallateur
Sdger/Zimmerer
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Sanitir- und Klimatechniker — Gas- und Wasserinstallation/
Sanitdr- und Klimatechniker — Heizungsinstallation

1.057

Sanitdr- und Klimatechniker — Heizungsinstallation/
Sanitir- und Klimatechniker — Liiftungsinstallation

Schilderhersteller/Siebdrucker

Schlosser/Landmaschinentechniker

Schlosser/ Sanitir- und Klimatechniker — Gas- und Wasser-
installation

Schlosser/ Sanitir- und Klimatechniker —
Heizungsinstallation

Schlosser/Schmied

11

Schlosser/Spengler

Schlosser/Technischer Zeichner

11

Schlosser/Wasserleitungsinstallateur

Schlosser/Werkzeugmacher

Schmied/Stahlbauschlosser

Spengler/Sanitar- und Klimatechniker — Gas- und Wasser-
Installation

24

Spengler/Sanitir- und Klimatechniker — Heizungsinstallation

Spengler/Sanitér- und Klimatechniker — Liiftungsinstallation

Spengler/Stahlbauschlosser

Spengler/Stukkateur und Trockenausbauer

Spengler/Wasserleitungsinstallateur

Stahlbauschlosser/Technischer Zeichner

— [

Stahlbauschlosser/Werkzeugmaschineur

Stickereizeichner/Textilmusterzeichner

Tapezierer und Bettwarenerzeuger/Bodenleger

Tapezierer und Bettwarenerzeuger/Sattler und Riemer

Technischer Zeichner/Sanitir- und Klimatechniker — Gas-
und Wasserinstallation

W NN | W |— [N |un|— | wn

Technischer Zeichner/Sanitir- und Klimatechniker —
Heizungsinstallation

Technischer Zeichner/Tischler

Tischler/Wagner

Tischler/Zimmerer

Verwaltungsassistent/Vermessungstechniker

Wasserleitungsinstallateur/Sanitar- und Kiimatechniker —
Heizungsinstallation

Wasserleitungsinstallateur/Zentralheizungsbauer

Werkzeugmacher/Gieflereimechaniker

Werkzeugmacher/Technischer Zeichner

Werkzeugmacher/Werkzeugmaschineur

Werkzeugmaschineur/Gieflereimechaniker

Werkzeugmaschineur/Technischer Zeichner

Zentralheizungsbauer/Kilteanlagentechniker

Zentralheizungsbauer/Technischer Zeichner

Zimmerer/Bautechnischer Zeichner

Zimmerer/Holz- und Sigetechniker
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Zimmerer/Schalungsbauer 5

Quelle: Wirtschaftskammer Osterreich, Lehrlingsstatistik 1998
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