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B.1 Priambel - “Fiinf Jahre UOG 1993 -
Erkenntnisse und Schlufifolgerungen”

Aus dem praktischen Vollzug des UOG 1993 durch das bm:wv und die Universititen seit dem
Beginn der Implementierungsphase im Wintersemester 1993/94 sowie aus Erfahrungen des
Universitdtenkuratoriums im Rahmen seiner gutachterlichen Tétigkeiten fiir den Minister
konnten eine Reihe von Eindriicken dariiber gewonnen werden, inwieweit die Erwartungen des

Gesetzgebers an die universitire Autonomie in der Realisierung bisher erfiillt wurden.

B.1.1 Hemmnisse aus iiberkommenen Strukturen

Die Implementierung eines neues Gesetzes-(das nicht zuletzt auch auf eine Verdnderung der
“Unternehmenskultur” abzielt) mnerha b bestehe?der -1 ersonell weltgeh nd unverédnderter -
Strukturen blrgt die grundsatzhche ef , da neue Ve& ensablaufe tiber die alten “liberge-

I
stillpt” werden, ohne |der Reformmtentlon gerecht zu wcrden In dlesem Zusammenhang sind

sowohl in der Vorbereltungsphase als Jauch in der prakﬁschen Gesnon an den UOG 1993-

Universitéten kulturelle und strukturelle Hemmnisse sxchtba:\geworden.

* Inneruniversitire Planungsabliufe |
Im Gegensatz zu den kameralistischen Verfahrensweisen der Haushaltsplanung\nach UOG 1975
zielt das UOG 1993*(Budge1.-VO) auf einen stgrken—strategxsch-planensc—hen-Aspekt bei der

Budgeterstellung ab. Die dabei erforderliche inneruniversitire Priorititensetzung bei Budget-

wiinschen funktioniert bisher kaum oder ist zumindest in den Budgetantrdgen nicht erkennbar;
diese fungieren nach wie vor meist als “Sammelpost” fiir die Summe aller Einzelwiinsche der

Fakultidten bzw. Institute.

* Verwaltungsstrukturen

Eine wichtige Grundlage fiir inneruniversitdre Planungsvorgédnge miissen Leistungsdarstellung
und Kostentransparenz bilden, abgebildet in Management-Informationssystemen. Die dafiir
notwendige inneruniversitdre Aufbereitung und Vemetzung vorhandener Ressourcen- und
Leistungsdaten zu aussagekriftigen Entscheidungsunterlagen wird durch die bestehenden
UOG 1975-Verwaltungsstrukturen sehr erschwert. Insellosungen (z.B. Studienevidenz, Quistur)
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ohne logische Anbindung und mit starken technischen Inkompatibilitdten miissen zur Syste-
merhaltung weitergefiihrt werden und binden erhebliche Personalressourcen. Neue Systeml6-
sungen konnen deshalb nicht mit der erforderlichen Geschwindigkeit eingeflihrt werden. Dies
gilt sowohl fiir die Universitdten als auch fiir das bm:wv und seine extermen Dienstleister

(Statistisches Zentralamt, Bundesrechenamt etc.).

* Institutsstrukturen

Die Universitétslandschaft ist aus der Zeit des UOG 1975 geprégt von einem hohen Anteil von
Kleinstinstituten (fast 70% mit nur 1 Professor). Deren Eigenstdndigkeit hat eine unnétige
Vielfalt an spezifisch “einzigartigem” Lehrangebot begriindet und zu einem teilweisen Uber-
angebot an Studienrichtungen und Studienzweigen an den Osterreichischen Universitdten
gefiihrt. Die zum Zwecke strategischer Schwerpunktsetzungen notwendigen Optimierungen im
Ausbildungsprofil k6nnen nur-dann ohine Quatitatsvertust. bewa‘kstél’rgt—\va‘den wenn die
Lehrangebote inhaltlich besser abgestlmmt werden. Dem steht haufig das Selbstverstandnis der
Kleininstitute 1 m Wege; deshalb miissenigroBere Instltutsemhelten geschaffen werden, in deren
Rahmen Uberlappungen minimiert und die Personalkapa21taten besser genutzt werden konnen.
Jedenfalls liegt hier eine wichtige Koordmatlonsaufgabe‘ ﬁlr die Studlendekane und Studien-

kommissionen.

* Kurienstrukturen - ‘

Die kollegialen Organe der Universitidten werden nach wie vor bestimmt von ihrer Kurien-
zugehérigkeit Notwendig'e‘sifategische Entscheidungenkwelche auch unangenehme personelle
die aus falsch verstandenem Zusammengehorlgkeltsgeﬁxhl” strukturelle Reformansatze
dauerhaft blockieren und damit entweder die Zukunftsentwicklung grundsitzlich gefdhrden oder

spater viel schwerwiegendere Strukturmaf3nahmen erfordern.
B.1.2 - Unzuléinglichkeiten der Rahmenbedingungen

Die Zielsetzung der universitdren Autonomie, einen effektiveren Mitteleinsatz und eine Steige-
rung der Qualitédt sicherzustellen. wird durch die folgenden Rahmenbedingungen emsthaft
gefdhrdet:
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* Die derzeitigen dienstrechtlichen Vorgaben

- Pragmatisierung als “Karrieremodell” fiir den Mittelbau

- unzureichende Versetzungsbestimmungen

- fehlende Anreizmodelle

- kaum Sanktionsmoglichkeiten
behindemm kurzfristige StrukturmaBnahmen im Personalbereich. Nur mit einer raschen und
umfassenden Flexibilisierung des Hochschullehrerdienstrechts sowie einer weitgehenden
Auflockerung der pragmatisierungsbedingten Starre konnen jene Freiheitsgrade im Personal-
bereich erreicht werden, mit denen notwendige universitdre Entwicklungsschritte rasch und

effektiv umgesetzt werden konnen.

* Die Bestimmungen des UniStG wurden - systembedingt - an die Rahmenbedingungen des
UOG 1975 angepalit. Sie gehoren im Zuge der fortschireitenderimpiementierung des UOG
1993 im Sinne der universitiren Autonomie iiberarbeitet und gestrafft. Dariiber hinaus ist eine

konzeptive Einbindung des Bakkalaureats erforderlich. - 1

* Fiir den - wiinschenswerten - konstruktiven Wettbewerb zwischen Fachhochschulen und
Universitéten ist es unabdingbar. daf beide Institutionen hinsichtlich Qualitéts- und Zugangs-
steuerung von Studierenden vergleichbare Maéglichkeiten bekommen und zumindest Aus-

stattungsunterschiede fiir die Lehre entsprechend kompensiert werden.

» Strategische Planung ist innerhalb des derzeitigen Budgetierungs- und Zuweisungssystems

nicht méglich: sie bendtigt Zumindest eine grobe mittelfristige Budgetindikation fiir drei bis

vier Jahre iiber das Budget-Antragsjahr hinaus.

» Im UOG 1993 sollten die Management- und Entscheidungsstrukturen weiter gestérkt und die
derzeit konflikttrichtige Kompetenzabgrenzung zwischen Rektor und Vorsitzendem des
Kollegialorgans besser gelost oder zumindest interpretiert werden. Derzeit droht an manchen
Standorten eine gegenseitige Blockierung. Es sollte sichergestellt werden, daf3 Einschrankungen
der Entscheidungsfahigkeit des Rektors (Richtlinienkompetenz der Kollegialorgane) unterbun-
den werden (siehe Kapitel B.2.2). Gleichzeitig miifite die groBBere Verantwortung des Rektors
entsprechend honoriert. seine Verantwortlichkeit aber bei Versagen im Amt auch mit Konse-
quenzen verbunden werden (dhnlich wie dies bei einem Geschéftsfithrer in Untermehmen

gehandhabt wird).®
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B.2 Universititen in Osterreich 1998

B.2.1 Implementierung und Umsetzung des UOG 1993

Im Jahr 1998 wurde das UOG 1993 an keiner weiteren Universitidt wirksam. Damit befinden
sich nach wie vor sieben Universititen im UOG 1993. Die folgende Ubersicht versucht an Hand
von Fakten einen Eindruck vom Verlauf der UOG 1993-Implementierung an den einzelnen

Universititen zu vermitteln.

UNIVERSITAT UOG 93-PER- IMPLEMENT.- ORGANISATION DES SATZUNGS-
(v = UOG 1993 WIRKSAM) SONALBEDARF | DAUER UOG 93 IMPL.-PROZESSES UMFANG ?
Montanuniversitat 7 14 Monate i voll
Leoben (v)
OHNE Universitat fir Boden- 12 17 Monate . voll
kultur Wien (V)
FAKUL-
TATEN VeterlnarmedAlzmlsc € 12 17 Monate ~ teilweise
Universitat Wien (V)
Wirtschaftsuniversitat 14 21 Monate . voll
Wien (V)
Technische Universitat
chnische Lnverst 235 25 Monate - voll
Graz (V)
Universitat Klagenfurt - e
niversia gentu 12 20 Monate + | voll
)
Universitat Linz (V) 17 25 Monate - minimal
Technische Universitat bisher
21.5 -- minimal
MIT Wien 39 Monate
FAakUL- _ o bisher .
. Universitat Salzburg 29 - minimal
TATEN 39 Monate
bisher
Universitat Graz > 24 - minimal
27 Monate
. - bisher
Universitat Innsbruck > 24 I + teilweise
27 Monate
. A bish
Universitat Wien > 24 sher ~ minimal
27 Monate

Tabelle 1: Kenndaten zum Verlauf der UOG 1993-Implementierung an den 12 Universititen.
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Es wire zweifellos falsch, allein aus der Implementierungsdauer oder der Anzahl des fiir den
UOG 1993-Vollzug zugestandenen Zusatzpersonals Riickschliisse auf die Effizienz des Im-
plementierungsprozesses oder der autonomen Gestion zu ziehen, da Gréf3e und Komplexitét
(Fakultatsgliederung, Institutsstruktur, etc.) der jeweiligen Universitdt den notwendigen Auf-
wand entscheidend beeinflussen. Vor allem aber muf3 der Aufwand zum Ergebnis in Bezie-
hung gesetzt werden, indem etwa beriicksichtigt wird, ob die ins neue Recht “gekippte” Uni-
versitit sich erst auf Minimalsatzungen oder schon auf Vollsatzungen einigen konnte bzw. ob
es gelungen ist, etwa durch sinnvolle Zusammenlegungen von Kleinstinstituten die im UOG
1993 angestrebte Strukturverbesserung in Gang zu setzen. Unter diesen Gesichtspunkten fillt
insbesondere die Universitit Salzburg auf, die den Ubertritt ins neue Organisationsgesetz immer

noch nicht vollzogen hat.

Die UOG 93-Implementierung an demn drei groflen Universititen (Graz, Innsbruck, Wien)
entwickelt sich unterschiedlich; an allen drei Universititen sind die Rektorswahlen bereits
abgeschlossen. Der mutige Schritt der Universitidt Innsbruck, im Zuge der UOG 1993-Im-
plementierung (d.h. noch innerhalb der UOG 1975- Strukturen) ihre Institutszahl durch Zu-
sammenlegungen zu reduzieren, ist eme bislang emmallge Dokumentation von praktischem
Reformwillen. Dies zeigt im iibrigen, welche Mogllchkenen,derStruktur,yerbesserung sogar das
UOG 1975 schon geboten hitte!

Infolge der geringen Implementierungsfortschritte im Jahr 1998 und auf Grund der Tatsache,
daB die finf noch im UOG 1975 befindlichen gréBten Universititen mehr als 70 % des Gesamt-

budgets der Universititen tmAnspruch nehmen, ist der Geltungsbereich der autonomen Bud-

getverantwortlichkeit immer noch relativ klein. Aus den Budgetantrigen der UOG 1993-
Universititen ist zudem noch nicht wirklich erkennbar, mit welcher Entschlossenheit Struktur-
verbesserungen im sogenannten “fortgeschriebenen Budget” (ca. 95% des Gesamtbudgets dieser
Universitdten It. Budgetzuteilung 1998) dort angegangen werden, wo der systematische Be-

darfsnachweis mittels-Bedarfsberechnung vom Gesetzgeber nicht verlangt wird.
B.2.2 Wird die Autonomie genutzt bzw. gestaltet?

Universitiare Ansédtze zur Erarbeitung klarer Strategien sind erst vereinzelt sichtbar. Die

Wirtschaftsuniversitit Wien hat als erste UOG 1993-Universitét ein umfassendes Strategie-
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papier erarbeitet, in welchem mehrere Entwicklungslinien fiir die heutige universitare Misch-
struktur skizziert werden. Die Universitit Klagenfurt hat auf der Grundlage des Kdmtner
Konzeptes 1992 ein universitdres Entwicklungkonzept verfafit, das als Planungsgrundlage fiir
die nichsten S Jahre dienen soll. An der Montanuniversitit Leoben befindet man sich mit dem
Strategiekonzept “MUL 2020" in einer schwierigen Phase der Definition kiinftiger Schwer-
punktbereiche. In allen Fillen wird zu kldren sein, ob diese neuen Konzepte in eine iiberuni-
versitire Enwicklungsplanung passen und ob sie dementsprechend aus 6ffentlichen Mitteln

gefordert werden sollen.

In den Budgetgesprachen zwischen dem bm:wv und den Universititen sollten die Verhand-
lungen iiber die Budgetzuteilungen, die besonders in Sparzeiten zu einem blof3en Tauziehen
iiber Betragshohen zu verkiimmem drohen, in klarer Ankniipfung an strategische Zielset-
zungen gefiihrt werden, um so die universitire Strategieemwicklung “anzureizen”.

Wesentliche Hindernisse fiir die Entwicklung einer strategischen Planung sind einerseits das
Fehlen eines mehrjihrigen (wenn auch nur groben) Budgetrahmens und andererseits das
Problem von “Altforderungen” an das bm:wv. Es ist offensichtlich den Universitéten in vielen
Féllen nicht klar bzw. nicht klar gesagt worden, ob Ressourcen, die unter fritheren Umstdnden
im “kleinen Kreis” einmal in Aussicht gestellt wurden. noch erwartet werden kénnen oder nicht.
Die Universitdten meinen, von Altforderungen der “Glaubwiirdigkeit™ wegen nicht abgehen zu
diirfen. Anhand einer von den Universitdten vorzulegenden taxativen Punkteliste sollte die

Situation verbindlich und endgiiltig mit dem bm:wv_geklart werden, um gegebenenfalls falsche

Planungshoffnungen auszurdumen.

Konzeption und Inhalte der universitiren Budgetantrige haben nach wie vor einen grof3en
Verbesserungsbedarf. Da budgetdre Rahmenvorgaben seitens des bm:wv fehlen, werden in den
Antrdgen weiterhin fast alle Budgetwiinsche 1:1 an das bm:wv iibermittelt, wissend. daf3 deren
Summe die realen Mdoglichkeiten weit tibersteigt. Die Prioritdtenreihung von Detailwiinschen
funktioniert kaum, womit die Universitdt die autonome Gestaltungswahl dem bm:wv als
Schiedsrichter tiberlaft.

Die Entwicklung von Management-Informationssystemen an den Universititen gestaltet sich
miithsam. Wie bereits unter Punkt B.1.1 angefiihrt, bereitet die notwendige konzeptuelle Um-

stellung der Verwaltungsorganisation “wihrend des laufenden Betriebes” grof3e Probleme.
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Zudem verstirkt sich der Eindruck, dal einzelne Universititen mit der notwendigen Neu-
konzeption eines Controlling aus Kapazititsgriinden kurzfristig tiberfordert sind. Hier erscheint
es sinnvoll, universititsiibergreifend gemeinsame Konzepte zu entwickeln, um damit sowohl
die Entwicklungszeit als auch den finanziellen Aufwand fiir deren Umsetzung (Synergie-
effekte!) so gering wie moglich zu halten. Diesbeziiglich gibt es u.a. seitens der Wirtschaftsuni-
versitdt Wien konkrete Modellvorschldge, die vorbehaltlich ihrer Adaptierbarkeit fiir andere

Universititen vom Ministerium auch gefordert werden.

Bedenklich stimmen Beobachtungen an einzelnen Universitdten (insbesondere Universitét
Linz), wo durch extensive Nutzung der ichtlinienkompetenzen des Senates die Arbeitsfahig-
keit des Rektors teilweise behindert wird. Damit wird einerseits die Fahigkeit einer Universitit
zur effizienten Gestaltung ihrer Autonomie in Frage gestellt, andererseits wird die Grundabsicht
des UOG 1993 durchkreuzt. Einer Verfestigung solcher Tendenzen soltten die Praxis oder
notfalls die Gesetzgebung einen RiTgel yorschiebcn. ’ .‘ =

‘ . ||

B.2.3 Schlufifolgerungen

|
I
|

Diese hier geschilderten Eindriicke aus dem Berichtsjahr 1998 bestitigen die bereits im Vorjahr
aufgestellten Hauptforderungen des Unfversitéitenkuratoriums, die Implementierung an den
restlichen 5 Universititen zu beschleunigen und parallél die Rahmenbedingungen des UOG
1993 (mehrjahrige Budgetvorgaben; grofiere Virementf;ihigkeit bei Budget\\i;r\nd Personal) und

des Dienstrechts (notwendig fir grof3ere Flexibilitat)-entscheidend zu-verbessern=Die ebenfalls

im Vorjahr angedeutete Gefahr, daB sonst die Nutzeneffekte der neuen Entscheidungsstrukturen

stark reduziert bzw. “zu Tode verwaltet” werden, hat sich verstirkt.

Insgesamt hat die gebotene Teilautonomie des UOG 1993 an den Universitdten auch im Jahr
1998 noch nicht ausreichend gegriffen. Einerseits braucht eine so tiefgreifende Anderung von
“Untermmehmenskultur” und Verantwortung zweifellos Zeit, andererseits fehlen nach wie vor
sowohl funktionierende Instrumente wie Kostenrechnung und Management-Informations-

systeme als auch klar definierte strategische Ziele.

Eigenverantwortliche Schwerpunktbildung bei stagnierenden Budgets verlangt schmerzhafte

Einschnitte in bestehende Bereiche. Ohne dufleren Druck zum Handeln und ohne “incentives”
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fiir mutige Restrukturierungen - beides miifite in einem leistungsbezogenen und “output-
orientierten” Budgetierungsprozef3 systematisch und sachlich fundiert zum Tragen kommen -
wird der inteme Wille bzw. die Durchsetzungskraft bei den Betroffenen nicht entwickelt. Der
duflere Druck durch Budgetverknappung allein ist unzureichend und endet moglicherweise in
einem “zu Tode Sparen” anstatt in konstruktivem Zwang zu Strukturverbesserungen. Anderer-
seits muf} beriicksichtigt werden. daf3 die laufende Implementierung des Universitétsstudienge-
setzes (UniStG) erhebliche inneruniversitiare Ressourcen fiir die Reorganisation der Studien-
richtungen bindet. die damit bei der Umsetzung des UOG 1993 fehlen. Die Implementierung

des Bakkalaureats verschirft die Situation zusitzlich. @
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‘ B.3 Aufgaben und Defizite I

Im Zuge der Budgetantrage 1998 der ersten fiinf UOG 1993-Universititen wurde das Uni-

versitdtenkuratorium erstmals mit der Stellungnahme zu Ressourcenallokationen befafit.
Infolge der 1997 noch sehr unzureichenden Verfiigbarkeit von jahresaktuellen Leistungsdaten
sowie des erstmals aufgetretenen Bruches in der Studienzugangsentwicklung, deren kiinftiger
Verlauf nicht eindeutig interpretiert werden konnte, waren dezidierte Aussagen in manchen
Belangen nicht moéglich. Trotzdem war das Universitdtenkuratorium der Meinung, gewisse
vemiinftige Empfehlungen fiir die Budgetverhandlungen mit den Universitédten aus vorhandenen
Analysen ableiten zu konnen. Soweit sich diese in den Zuteilungsentscheidungen des bm:wv
nicht wiedergefunden haben, aber nach Meinung des Universitdtenkuratoriums einen Hand-
lungsbedarf fiir die Zukunft darstelten; sind sie nachfolgend angefithrt.
| I | _
B.3.1 'Grundsiitzliche Priorititen und sachliche Entscheidungsunter-

lagen i

Die unaufhaltsam wachsenden Personalkosten bei stagnierendem Gesamtbudget hatten ab 1995
zu einer starken Reduktion der Anlagenbudgets gefiihrt, deren Fortsetzung - besonders in den
technischen Fachbereichen - schwerwiegende qu‘alitatilvé Ausstattungsprobleme hervorrufen
wiirde. Deshalb empfahl das Universititenkuratorium ﬁu‘ die Budgetzuteilung 1998 eine gewisse
Prioritit bei Sachinvestitiomen, womit angesichts des dann engeren Personalbudgetrahmens

auch notwendige - und ohne Qualitdtsverlust mogliche - Strukturverbesserungen in Gang
gebracht worden wiren. Die politische Entscheidung, prioritdr gewisse Personalengpésse zu
16sen, war fiir die Zuteilung 1998 wahrscheinlich unvermeidlich, weil sich infolge der dienst-
rechtlichen Inflexibilitdt der Universititen vorhandene Strukturreserven nicht kurzfristig auf
dringende Bedarfsbereiche umschichten lassen (auflerdem lagen die tatsdchlichen Gesamtbud-
gets fiir 1997 und 1998 dann doch etwas hoher, als dies zur Zeit der Begutachtung aufgrund der
Ausgabenbindungen zu erwarten war). Bedauerlich ist allerdings, daB aus den Verhandlungs-
protokollen und Zuteilungsdokumenten fir 1998 keine Verpflichtungen oder gar Zielset-
zungen erkennbar sind, solche Strukturverbesserungen fiir die Zukunft konkret anzugehen. Dies
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ist insbesondere in jenen Bereichen wichtig, wo nicht schon kiirzerfristig - etwa ausdem S.I.S.'-

Projekt - konlirete OptimierungsmaBBnahmen zu erwarten sind.

Eine noch offen gebliebene Empfehlung des Universitatenkuratoriums ist die zielgerichtete
Evaluierung und der darauf aufbauende Entwicklungsplan fiir die Fakultiten Maschinenbau
und Elektrotechnik an den beiden technischen Universitdten Wien und Graz. Im ersten Fall
gewinnt eine solche Evaluierung durch die in der Presse kolportierten Pléne fiir einen Neubau
in Wien besondere Aktualitdt. Ohne solche Pldne grundsitzlich in Zweifel zu ziehen, ist es
héchst problematisch, daB ein so teures und weit in die Zukunft wirksames Projekt ohne eine
verniinftige Schwerpunktabstimmung und, wo méglich, “Sortimentsbereinigung” entschieden
und begonnen wird. Das Ziel sollte sein, spezifische Fachbereiche innerhalb dieser Fakultaten,
die nicht verdoppelt werden miissen. an einem Ort zu konzentrieren. dort aber international
konkurrenzfihig auszustatten {eine Solche Schwerpunkisetzung und Standortbereinigung
braucht die relative Bedeutung der beiden Institutionen nicht zu verdandern). Das Universitéten-
kuratorium hat daher die dringende Empfehlung fiir einen solchen Entwicklungsplan auf Basis

einer Zielevaluierung emneut im Rahmen der Budgetbegutachtung fiir 1999 wiederholt.

Mit einem Erstaunen hat das Universitdtenkuratorium den Parlaments-Beschlufl zu einem
Neubau an der Universitiit Klagenfurt (Budgeterfordernis ca. 300 Mio 6S) registriert: zum
einen, weil es nie mit einer Stellungnahme zu diesem Projekt befaft wurde (offensichtlich eine
der nirgendwo klar festgeschriebenen. aber immer noch giiltigen Altforderungen). zum anderen.
weil die dem Antrag zugrundeliegenden Entscheidungsunterlagen aus betriebswirtschaftlicher
Sicht als unbefriedigend und teilweise falsch bezeichnet werden miissen: Auch der von der
Bedarfsberechnungs-VO verlangte Bedarfsnachweis einer Nachnutzung freiwerdender Rdum-
lichkeiten lag nach den verfiigbaren Informationen nicht vor. Wenn vom Universitdtenkuratori-
um nach Absicht des Gesetzgebers in solchen Fragen Sachempfehlungen verlangt werden. dann
muf} die Vorgangsweise verwundern. auch wenn die Entscheidung als solche nach Einschédtzung

des Universititenkuratoriums am Ende nicht falsch war.

Im Falle des Antrags auf Einrichtung von zwei Studienrichtungen an der Universitiit

Klagenfurt wurde ein Gutachten des Universitatenkuratoriums erbeten: dieses fiel eindeutig

‘ S.I.S. - Projekt “Schwerpunktsetzungen im Studienangebot™ des bm:wv
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negativ aus. Einerseits bestanden hinsichtlich des lokalen Bedarfes und der damit verbundenen
iberuniversitdren Prioritdt starke Zweifel, andererseits wird die Einrichtung dieser beiden
Studien auf einem qualitativ wiinschenswerten Niveau unter der Auflage “keine zusétzlichen
Resourcen” fiir kaum realisierbar gehalten. Diese Meinung geht mit einem innerministeriellen
Gutachten konform. Trotzdem wurde (offenbar als Legalisierung einer de-facto Gegebenheit)

fir die Einrichtung entschieden.
B.3.2 Notwendige Strukturverbesserung in Evaluierungsfragen
Ein wesentliches Gestaltungselement im zukiinftigen Verhiltnis zwischen Geldgeber Staat und

den “autonomen” Universititen bilden Evaluierungen. Einerseits sind gemaB UOG 1993 die

Universitdten dazu verpflichtet, andererseits kénnen sowohl der Minister als auch das Uni-

versitdtenkuratorium (in Absprache) iiberuniversitir solche: Evaluierungen veranlassen. Den
Universititen fehlt derzeit noch zu einem gewissen Teil die personelle Kapazitit, die konzeptive
Kompetenz mubB fast {iberall erst aufgebaut werden. Aus diesem Grund hilt das Universititen-
kuratorium die Einrichtung einer osterreichweiten Evéluierungsagentur fir dringend er-
forderlich, welche den Universititen als Dienstleister in Evaluierungsangelegenheiten zur
Verfiigung steht. Parallel dazu sollte in enger Zusammenarbeit mit der Rektorenkonferenz ein
Masterplan erarbeitet werden, der eine sinnvolle zeitliche und inhaltliche Abstimmung der
einzelnen Evaluierungsinitiativen (Universitidten. bm:wv, Universitdtenkuratorium) unterein-

ander gewihrleistet.

Zum Zusammenhang von E%Tuierung und Entwicklungsplanung haf das Universititenkuratori-
um einige grundsitzliche Uberlegungen angestellt. Sie sind im Kapitel C. dieses Berichtes

wiedergegeben.®

E— — |
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l B.4 Management-Instrumente der autonomen Gestion I

B.4.1 Instrumente des UOG 1993 und Alternativen

Das einzige Instrument des UOG 1993, das fiir eine sachlich fundierte Festlegung der uni-
versitdren Haushalte bereits existiert, nimlich die Bedarfsberechnung, ist bisher kaum zum
Tragen gekommen (siehe dazu Kapitel B.2.1 dieses Berichtes). Seine groBflichige Anwendung
ist kiirzerfristig schwer abzusehen, wenn nicht tiber ein EDV-technisches Simulationsprogramm
der betrachtliche Planungsaufwand reduziert wird. Ein solches Instrument steht derzeit jedoch

nicht zur Verfigung.

Ahnlich wie in der Wirtschaft, jedoch auf universitire Erfordernisse zugeschnitten. lieRe sich
mittels entsprechend gestalteter Berichte iiber die Entwicklung der Leistungsanforderungen,
der erbrachten Leistungen und der zur Verfiigung stehenden Ressourcen auf sachlicher Basis
sowohl die Frage der Budgetzuteilung als auch der Rechenschaftslegung 16sen (dieser Zugang
wird vor allem auch universititsintern fiir ein effektives autonomes Management unabdingbar
sein). Die dafiir notwendigen Unterlagen sollten hinsichtlich des administrativen Aufwandes der
Universitdten moglichst gering gehalten werden. und sie sollten universititsiibergreifende
Vergleiche zulassen.

Ein emsthaftes Hindernis_fiir die Entwicklung effizienter Beurteilungs- und Entscheidungs-
unterlagen bilden die Im\iil‘)‘e"rﬁhtlichen Datenanforderungen des bm:w\v bzw. anderer externer
Dienststellen (z.B. Statistisches Zentralamt). Es sollte unbedingt sichergestellt werden. daf3 die
im Zuge der UOG 1993-Implementierung zu erlassenden Verordnungen mit Roh- und Kenn-
datenanforderungen an die Universitdten (nicht eingerechnet Verordnungen anderer Sektionen
des bm:wv) inhaltlich aufeinander abgestimmt sind. Damit wire gewihrleistet, dafl der Auf-
wand fur die Universititen (insbesondere hinsichtlich Mehrfachmeldungen dhnlicher Daten)
moglichst gering gehalten wird und diese ihre dafiir notwendigen EDV-Applikationen zeitge-
recht und effizient planen konnen. Das Universitdtenkuratorium empfiehlt daher dringend die
Zusammenfassung aller kondensierbaren Datenwiinsche in einer Rahmen-Datenverordnung.
Damit konnte auch das latente Problem von datentechnischen Insellésungen besser in den Griff

bekommen werden. Punktuelle Zusatzerhebungen sollten kiinftig nur nach Genehmigung durch
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einen einzunichtenden Daten-KoordinationsausschuB zuléssig sein, welcher feststellt, ob der
Informationsbedarf nicht schon mit vorhandenen Unterlagen befriedigt werden kann bzw. wie

eine zweckentsprechende Informationeinholung am rationellsten erfolgen sollte.

B.4.2 Losungsansiitze des Universitidtenkuratoriums
B.4.2.1 Online-Datenerfassung

Das Universitdtenkuratorium hat im Berichtsjahr begonnen, fiir den EDV -technischen Aufbau
von Steuerungsinstrumenten erstmals eine Automatisierung der Datenerhebungen zu organisie-
ren, um damit eine Lésung fiir weniger aufwendige Datenbeschaffung und schnellen Daten-

erhalt zu finden. Dabei wurde ein Modell entwickelt, mit dem die jahrlichen “Arbeitsberichte

der Institutsvorstinde”. von ca. 870 meldepflichtigen Universititsinstituten (geméaf
Y . \ s Sy

Evaluierungs-VO) nicht mehr wie bisher iiber Paj)ierb?g'en dem bm:wv ﬁbéﬁnittelt, sondern
direkt in einer Online-Datenbank eirfaét und verairbeite‘t \u‘Nerden (siehe Abbildung 2)y.
! Interﬁe.}‘tsewer dew \

= W Universititenkuratoriums \'

_ s
O | - —>\ B

Datenserver des
) Technische, \ \
/ Plattform A \\

| | Universitatenkuratoriums

Datawarehouse des Datenserver der Internetformular des

Universitatenkuratoriums Universitat Universitatenkuratoriums
G Plausibilitats-
| kontrolle
~2 Information Q ‘
; > % . \ N ’ § | |
1 . -~ ( -, A

a \‘
= Institutsrechner

Rektor, Dekan Fakultits- bzw. (Eingabe der Meldedaten)
Universitatskoordinator casam

Abbildung 2: Ablaufkonzept fiir die Online-Datenerfassung der “Arbeitsberichte der Institutsvorsténde”.
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Uber Internetformulare auf einer Homepage geben die Institute ihre Meldedaten online ein;
deren Richtigkeit wird u.a. mit Plausibilitatspriifungen durch die Universitit sichergestellt. Nach
Freigabe durch den Rektor werden die Daten vom Universitdtenkuratorium aufbereitet und der
Universitdt sowie dem bm:wv gebrauchsfertig iiberspielt. Damit ist es im Berichtsjahr 1998
erstmals gelungen, wenige Wochen nach Ende der Meldefrist verarbeitbare Rohdaten aller 12
Universitdten in standardisierter Form verfiigbar zu haben. So konnten wirklich aktuelle

Daten auch in die jeweiligen Budgetverhandlungen einflief3en.

Diese Erhebungsmethode ist mittlerweile an den Universitdten organisatorisch etabliert und
akzeptiert, so daf} eine Ausweitung auf weitere Arten von universitiren Meldedaten (Unilnfo-
VO etc.) sinnvoll erscheint. In einem ndchsten Schritt ist daher geplant, die elektronischen
Formulare des Universitdtenkuratoriums so zu adaptieren, daB sie in die lokalen EDV-Netze
der Universitaten implementiert-werdem konnen. : <

1 | | j
B.4.2.2 Online-Datawarehouse{ !

e
| I
Mit der geschilderten Online- Datencrfassung der universitéren Lelstungsdaten konnte ein

Pl
wesentliches technisches Hindemis fiir lem urnfassendes Datawarehouse der dsterreichischen

Universititen iiberwunden werden. Das Universititenkuratorium, hat zu 'diesem Zweck in den

letzten zwei Jahren eine Rohdatenbank mit den wichtigsten Input-\und Outputdaten der 6ster-

reichischen Universititen aufgebaut (siehe Abbildung 3). W\

- = N
——————

Nach der bereits im Parlamentsbericht 1997 (Kapitel B3.2) vorgestellten Logik werden auf vier
Analyseebenen die wichtigsten Input- (Budget, Raum, Personal) und Outputparameter (Lehr-

und Forschungsleistung) fiir alle 12 Universitdten bis auf Fakultéts- und Institutsebene analy-
tisch ausgewertet. Die inldndischen Parameteranalysen werden zunehmend mit Leistungsdaten

von ca. 100 ausliindischen Vergleichsfakultiiten ergénzt.

Die Analysen des Datawarehouses dienen dem Universitdtenkuratorium als Grundlage fiir die
Erstellung der Ministergutachten, stehen aber seit Ende 1998 online auch den Rektoren und
Vorsitzenden der Kollegialorgane der 12 Universitdten und dem bm:wv zur Verfiigung. Erste
Reaktionen der Universititen zeigen, da3 die angebotene Analytik bereits verwendet wird (u.a.
zur Vorbereitung der Budgetverhandlungen 1999 mit dem bm:wv bzw. fiir interne Gesprache

iiber Institutsgliederungen).
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Auslandische

Universitaten Bundesrechenamt

Sonstige
Einrichtungen
(FWF, etc.)

Universitaten

IForuchungs-

’ projekte etc.
Rohdatenbereitstellung
Onhne-Zugang via Homepage \\\ +

Internetserver des
Universitatenkuratoriums

|

(]

Analytische

O Datenserver des

Universitatenkuratoriums

Kuratoren

© 03299

Abbildung 3: Konzeptibn des Online-Datawarehouses.

Nach Kenntnis des Universitdtenkuratoriu s ist dieses Konzept der Vernetzung von Daten-
erfassung und\Analyse innerhalb der europaxschen Universitétslandschaft\bisher einzigartig.
|

Ausléndische Universititen haben beziiglich der Daténauswertungen (von\allem u eine

Einschétzung des eigenen Leistungsniveaus zu bekommen) Interesse gezeigt, liberuniversitire

Beratungs- und Steuerungsgremien hinsichtlich des Konzeptes. ®
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B.5 Universititenkuratorium 1998

B.5.1 Aktivititen 1998

Die Aktivitiatsschwerpunkte des vergangenen Jahres waren die Weiterentwicklung des Datawa-
rehouse und der im Vorfeld notwendigen Seminare fiir die Universitdtskoordinatoren, die
Gutachten zu den Budgetantrigen 1999 der sieben UOG 1993-Universitdten sowie zu zwei
Studienrichtungsantriigen der Universitit Klagenfurt. Nicht zuletzt war es auch eine interna-
tionale Tagung zur Evaluierung von Universitdten, die das Universitdtenkuratorium als

Organisator in Zusammenarbeit mit dem bm:wv und der EU-Kommission veranstaltet hat.

* Interne Beratungen -

o Acht mehrtigige Plenarsitzungen
- Strategische Planung und Budgetzuweisung
- Evaluierungen / Evaluierungstagung .
- Planungsinstrumente / Rohdaten- und Kennzahlenentwicklungen
- Datawarehouse / Online-Datenerfassung (Arbeitsberichte der Institutsvorstinde)

- Entwicklungsplanung (Studienrichtungen)

o ergénzende Arbeitsgruppensitzungen

* Auflenkontakte

o Wissenschaftsministerium
- Beratungsgesprache mit Wissenschaftsminister Dr. Caspar Einem (Begutachtungen,
Datawarehouse, Strategien der Universitdtsautonomie);
- Arbeitskontakte mit Vertretern des bm:wv (Planungsinstrumente; Rohdatenerfassung
und -verarbeitung; Datentransfer; Datawarehouse),

- Mitarbeit im Projektbeirat “S.1.S. - Schwerpunktsetzungen an Universitdten”
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°© Vertretungsorgane nach UOG 1993
- Rektorenkonferenz
- Professorenkonferenz

- Bundeskonferenz der Assistenten und des wissenschaftlichen Personals

o Osterreichische Universititen
- Informationsaustausch und Seminarbetreuung betreffend die Online-Datenerfassung der
Arbeitsberichtsdaten durch die Institute
- Detailgesprache mit Vertretungsorganen (Dekanekonferenz) und Entscheidungstragem
(Rektoren, Vorsitzende von Kollegialorganen)

o Sonstige Institutionen

- Rechmungshof — . 5 T

- Akademie der:Wissenschaﬁen

[| ‘
- Bundesrechenamt || |

- OSTAT - Statistisches Zentralamt
- FWF - Fonds zur Férderung|der mssenschaftllchen E orschung
- BIT - Buro ﬁxr f[ntematlonale Kontakte

o Themenbezogenetmtemanonale Expertenkontakte ‘ \
- Evaluierung (u. a EU- Kommlssmn Volkswagenstlﬁung Hannover/D, damsche Evaluie-
rungsagentur/DK, VSNU Utrecht/NL ZEV A Hannover/D)
- Kostenrechnung (Centrum fiir Hochschulentwicklung, Hannover/D)

- Universitatsmanagement (ETH-Rat Ziirich/CH; Universitit St. Gallen/CH; Universitét
Ziirich/CH)

o Medienkontakte (insbesondere Evaluierungstagung)
* Internationale Evaluierungstagung
Das Universititenkuratorium hat gemeinsam mit der EU-Kommission und dem Bundesministe-
. rium fir Wissenschaft und Verkehr von 3. - 5. Juli 1998 in Wien eine internationale Expertenta-

gung iiber Evaluierung mit dem Titel “Science and the Academic System in Transition - An

International Expert Meeting on Evaluation” veranstaltet. Uber 40 internationale Experten
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haben vor etwa 200 Teilnehmem (mehr als 50% aus dem europdischen Ausland) tiber wesentli-
che Aspekte von Evaluierungen auf Universitdtsebene sowie auf nationaler und internationaler
Ebene referiert. In drei Spezialsessionen wurden diese Themen (u.a. Rahmenbedingungen,
quantitative und qualitative Analysezugénge, Peer Reviewing) weiter vertieft. Das fachliche
Echo war tiberaus positiv. Dank der zeitlichen Positionierung am Beginn der Gsterreichischen
EU-Prasidentschaft war auch das Medieninteresse sehr grof3. Mitte 1999 werden die Vortrage
und Diskussionen der Veranstaltung in einem Tagungsband sowie in einer Ausgabe der interna-
tionalen Wissenschaftszeitschrift “Scientometrics” publiziert werden. Die Gesamtkosten der
Tagung von ca. 2 Mio. 6S werden zu einem tiberwiegenen Teil durch Férdermittel und Zuwen-
dungen von Sponsoren gedeckt. Vor Abschlufl der Forderverfahren (Anfang 1999) kann von

einem zumindest 80%igen Deckungsbeitrag ausgegangen werden.

* Biiroausstattung N =
L o
o Personalausstattung | 1' 5 |
- Generzilsekretar (VB I/a-SV); akademxsche Sadhbearbelterm (VB l/a); Verwaltungs-
assistentin (VB Ul/b) | | 11
- Abgang des EDV -Spezialisten (VB 1/a) mit 3/99; Nachbesetzung infolge hoher fachli-

cher Anforderungen (Datawarehouse!) bisher erfalglos; Ersatzbeschéftigung von Werk-

\

vertragsmitarbeitern im Ausmaf} von 11 Mann-/Fraumonaten;
- VB I/c in 1998 aus Emsparungsgrunden welterbm unbesetzt; Umw1dmung zu VB I/b
(Jumor-Datenbankspe alist) und Erstbesetzung 1999 geplant;

o EDV-Infrastruktur
- eigener Datenserver
- eigener Internetserver
- 7 Workstations / 2 Notebooks
- ACONET-Anbindung
- Windows NT / Intel Pentium als Standard

- umfassende Homepage (Datawarehouse, Datenerfassung)
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* Finanzierung

© Grundbudget (Bundesmittel) ca. 3,73 Mio 6S

(inkl. Erstausstattungen, Mieten etc.)

o Projektbudget “Datawarehouse” (Bundesmittel) ca. 1,25 Mio 6S

(Online-Berichtsdatenerfassung; Online-Datawarehouse)

o Projektbudget “Evaluierungstagung” (durch Bundesmittel vorfinanziert) ca. 2 Mio 6S

(geschétzter Deckungsbeitrag durch Férderungen und Sponsoren von >80%)

B.5.2 Vorschau auf 1999

* Implementierung des UOG 1993 ' | L

1 1 ‘ | |
In den ersten Monaten des Jahres 1999 wird vermutlich sowohl an.der Technischen Universitt
Wien als auch an der [Universitit Salzburg das UOG 1993 wirksam werden. Die Universitét
Innsbruck sollte im weiteren Jahresverlauf folgen. Die Implementierung an den zwei ver-
bleibenden groflen Universitdten Wien und Graz wird wohl erst bis Anfang 2000 abgeschlossen

sein.

Das Universitﬁtenkura\torihn?;ﬁlam, im Jahr 1999 vertiefende Besuche der Universitit Salzburg

sowie der Universitit Innsbruck durchzufiihren; bei letzterer wird ein besonderes Augenmerk

auf dem medizinischen Bereich liegen.
* Weitere Aktivititen

o Weiterentwicklung des Datawarehouse (vgl. Kapitel B.3.2.2)
- Automatisierungsgrad
- Analytik (u.a. Migrationsanalysen von Studierendenstrémen)

- Einbindung zusétzlicher Rohdatenbereiche (u.a. Kunstuniversititen)
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o Verstarkte Befassung mit den Kunstuniversitéten
- Adaptierung von Planungsinstrumenten

- universitiare Entwicklungsstrategien

o Weitere Untersuchungen
- formelgestiitzte Mittelzuteilung

- Drop-Out-Problem. ®
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C. Grundsitzliche Uberlegungen zur

Entwicklung und Reorganisation des Gesamtsystems

" Evaluierung und Entwicklungsplanung

—

1. Zu keinem Zeitpunkt in der Universitdts- und Wissenschaftsgeschichte wurde so viel evalu-
iert (und dariiber geredet) wie heute. Auf allen Ebenen des Wissenschaftsbetriebs weitet sich
ein Begutachtungssystem, das urspriinglich (integraler) Teil der Forschungsférderung war,
auf alle Bereiche des Wissens aus, wiéchst in Begutachtungs- und Evaluierungsdingen die
Belastung derjenigen, deren Saghy_crstand._KQmpclenz QdJ.lncil_in_allen Fragen des
Wissenschafts- und Blldungssystems gesucht sind. Es ist abzusehen;dall kompetente
Evalulerer bald knapp sein werden | ‘ ‘ 1

T : N l|
Dabei 1st Wlssmschaﬁ streng gmommen selbst |em kontmulcrllcher Evaluierungsprozef.
Ganz glelch ob man an den Mssenschafthchen Fo&chntt denkt »der entdeckt und verwirft,
an Rekrutxerungszusammenhangelauf allen 1Llst1tut10nellen EbenEn\der Wissenschaft (Beru-
fungen, Nachwuchsforderung, Vergabe von Forsnhungsmltteln \oder Preisen etc.), stets
beurteilt sich die Wissenschaft selbst, wenn sie neue Schritte tut. Immerfort stellt sie die

EvalulerungsfragenMo stehen wir? W1e gut smd wir? Was ist'zu tun"

2. Vor diesem Hintergrund, der fiir die Wissenschaft zunédchst selbstverstandliche Normalitat
ist, bedeutet die gewaltige Zunahme von Begutachtungs- und EvaluierungsmafSnahmen heute
nicht nur ein konsequentes Weiterschreiten; sie schliefit vielmehr auch die Gefahr ein, daf3
Evaluierungsmafinahmen zum Selbstzweck oder, schlimmer, zum Alibi werden. Tatsdchlich
mehren sich die Fille, in denen unklar ist, wem Evaluierungsmafinahmen eigentlich dienen

sollen und wie mit ihren Resultaten umzugehen ist.

Dabei geht es vor allem um institutionelle Konsequenzen. Wo diese fehlen, d.h. wo ein
System so bleibt, wie es ist, obgleich die Evaluierung Méngel und Schwichen zutage
gefordert hat, wird das Instrument der Evaluierung stumpf, dokumentiert es nur das Behar-

rungsstreben und blockiert den verdndernden Willen. Umgekehrt wird die Chance vertan,
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Exzellenz, die sich in der Evaluierung zeigt, zusétzlich zu fordem. Mit anderen Worten: Wo
Evaluierung nicht wissenschaftssystematisch und qualititsorientiert gesteuert ist und keine
definierten (und realisierbaren) Konsequenzen hat, wo also die wissenschaftlichen Ziele blaf}
und die institutionellen Folgen unklar sind, schadet sie mehr als sie niitzt. Evaluierung mit

unscharfen Folgen gewohnt alle Beteiligten an die Folgenlosigkeit von Leistungsméngeln.

3. Damit Evaluierungen wieder zum Element einer kritischen Reflexion des Wissenschafts-
prozesses werden, miissen sie mit Entwicklungsplanung verbunden sein. Jedes System, das
nicht stehenbleiben oder sich allein von externen Faktoren abhdngig machen will, muf} die
Grundfragen - Wo stehen wir? Wie gut sind wir? Was ist zu tun? - beantworten, d.h. in
Kategorien einer geplanten Entwicklung denken. Natiirlich ist in der Wissenschaft und in
ihren Institutionen nicht alles planbar. Es geht um den Willen, die Entwicklung nach klaren
Zielvorstellungen zu lenken, statt sie dem Spannungsfeld zwischen inneren Interessen und
biirokratischen: Fremdeingriffen zu iiberlassen. Evaluierungen sind ein wesentliches In-
strument dieses Willens. Ohne Evaluierung ginge eine Entwicklungsplanung an den Bediirf-
nissen der Wissenschaft vorbei und geriete in Gefahr. schadlich zu werden - z.B. dort. wo
zwischen mittelméafigen und exzellenten Bereichen planerisch nicht mehr unterschieden

wird.

4. Evaluierung kann kein absolutes Verfahren im Sinne absoluter Objektivitat sein. Sie ist
abhidngig von geltenden Qualititsstandards (dem state of the art). den definierten Zielen
des Systems (z.B. einem stérker lehr- und»ausb-iIdungsorientieriéﬂbdéignemstérker for-
schungsorientierten Universititsprofil). den Rahmenbedingungen des Svstems (in Oster-
reich z.B. die Bundesunmittelbarkeit aller Universitaten) und der herrschenden Verinde-

rungsbereitschaft.

So 4Rt sich eine Universitat. die sich nicht andemn will, kaum verandem: eine Wissenschafts-
administration (Politik und Biirokratie). die nicht verandern will. bremst den Veranderungs-
willen und bestarkt die Beharrungskrafte. Solange sich niemand daran stof3t, kommen
Universitiaten auch mit durchschnittlicher Qualitit aus. und faktisch kénnen Universititen auf
nahezu jedem gewahlten Niveau funktionieren, also auch auf einem niedrigen. Anders
verhilt es sich bei der Forschung. Hier bestimmt das internationale Referenzsystem den

eigenen Stellenwert. auch wenn sich selbst hier vieles verbergen und verschleiern 14 f3t.
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5. Wer evaluiert, muB} wissen, was er gegebenenfalls verindern will und kann, d.h., die Ziele
und Handlungsmoglichkeiten miissen von vomnherein klar sein. Mogliche Ziele im Uni-

versititsbereich sind:

(1) Verbesserung des Forschungs- und Lehrsystems in seiner gegebenen Form auf allen

Ebenen.

(2) Optimierung des Lehrsystems auf Kosten der Forschung (in einzelnen oder allen Uni-

versititen).

(3) Optimierung des Forschungssystems (in einzelnen oder allen Universitdten).

'\\

4) Reduktlon des Forschungs- und Lehrsyslems Tnter\Spaxzwﬁngen (,Kén’ientrationen oder

Aufgabe von Tellberelchen)

|
if !:; }

| n <
(5) Umbau des IForschungs- und Dehrsystems unn'enmssenschaftssystematxschen Gesichts-

punkten (z B. in Form einer Auslagerung von Teilen der Umversntaten in Fachhoch-

schulen oder der Bildung }von spezwllen\ Umversmitstypen) \In\dlesem Falle geht es um
eine Differenzierung und/oder Individualisierung des léorschungs- und Lehrsystems.

Im ubrlgen muf klar-sein, was dem zu evalulerenden System zugemutet werden kann und
was nicht. Fiir Opmmcmngszwecke ungeexgncﬁstdﬂorstellungﬁmetl}aueteyalulerung

6. Bezogen auf das Universitdtssystem ist hdufig von Selbstevaluierung die Rede. Diese ist
tatsdchlich eine Voraussetzung aller erfolgreichen Evaluierungsmaflinahmen, da erst sie die
notige Anderungsbereitschaft bekundet. Allerdings wire es falsch, in der Selbstevaluierung
eine Alternative zur externen Evaluierung, d.h. einer Evaluierung unter Hinzuziehung des
externen (unabhédngigen) Sachverstandes, zu sehen. So fiihrt eine Selbstevaluierung haufig
nur zur ,,Verkldrung des Bestehenden®. Schliellich attestiert sich niemand selbst Mittel-
maBigkeit. Entsprechend wird bei Selbstevaluierung Kritik meist dort geiibt, wo sich Mangel
und Schwichen auf externe Versdaumnisse schieben lassen. Zudem gilt Kritik von innen und
nach innen in den Universitdten haufig als Versto3 gegen das Prinzip der Kollegialitédt und

unterbleibt daher.
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Da eine Optimierung der Wissenschaftsverhdltnisse auch das Ziel einer Entwicklungs-
planung in den Universititen ist (sein sollte), verbinden sich die genannten Maflnahmen -
Selbstevaluierung und ,,Fremdevaluierung* auf der einen Seite, Entwicklungsplanung auf der

anderen Seite - miteinander.

7. Mit Evaluierungen wird man sehr behutsam umgehen miissen. Sparsam, um die verfiigbaren
Evaluierer und Mittel nicht zu iiberfordern, aber auch um Gewohnungseffekte zu vermeiden,
die zu einer Vereinheitlichung der Institutionen nach den giangigen Evaluierungskriterien
filhren konnten. Mit groflem Augenmalf, weil sich nicht alle Wissenschaftsfelder nach dem
gleichen Muster beurteilen lassen. Insbesondere verfiigen die Geisteswissenschaften noch
nicht iiber so entwickelte quantifizierende Qualititsindikatoren wie die Naturwissenschaften
und die Technik; die Sozialwissenschaften nehmen eine Mittelstellung ein.®

(A G
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