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EntschlieBungsantrag 08 Marz 2012

der Abgeordneten Gabriel Obernosterer, Heidrun Silhavy, Mag. Roman Haider, Dr. Gabriela
Moser, Stefan Markowitz, Franz Horl
Kolleginnen und Kollegen

betreffend Online-Buchungsplattformen im Tourismus

Informations- und Kommunikationstechnologien sind aus der Tourismus- und
Freizeitwirtschaft nicht mehr wegzudenken. Sowohl Unternehmer als auch Giste nutzen web-
basierte Dienste. Der Gast vergleicht Urlaubsangebote hinsichtlich Preis und Qualitdt und
schiitzt die schnelle Buchbarkeit und die Flexibilitit im Netz. Bereits heute recherchieren fast
80 Prozent der Urlauber vor ihrer Reise im Web und fast 60 Prozent haben zumindest bereits
einmal online gebucht.

Der Online-Vertrieb von Beherbergungsbetrieben erfolgt iiber eigene Webseiten, iiber
Webseiten der Tourismusverbinde oder iiber internationale Online-Buchungsplattformen.

Die Konzentration bei internationalen Online-Buchungsplattformen hat in den letzten Jahren
zugenommen, Ubernahmen bestehender Portale hat die Konzentration und Marktmacht
einiger weniger groler Anbieter noch erhoht. Diese internationalen Plattformen sind daher
zwar wichtige Vertriebspartner fiir Hoteliers, die durch ihre Groéfe auch international
reiissieren konnen, andererseits befiirchten viele Vertreter der Tourismusbranche, dass die
zunehmende Marktmacht einen fairen Wettbewerb gefihrden konnte. Einseitige Anderungen
der Allgemeinen Geschiftsbedingungen mit Einfiihrung einer Meistbegiinstigungsklausel und
Anhebung der Kommissionssidtze um 25 Prozent im Frithjahr 2012 durch einen Anbieter
liefern den Kritikern dieser Entwicklung zusitzliche Argumente. Der Unmut in der
Tourismusbranche ist groB. Die Osterreichische Hoteliervereinigung hat bereits eine
Beschwerde bei der Bundeswettbewerbsbehorde. eingebracht.

Die unterfertigten Abgeordneten stellen daher folgenden
EntschlieBungsantrag
Der Nationalrat wolle beschlie3en
Entschlieung:

»Der zustindige Bundesminister fiir Wirtschaft, Familie und Jugend wird ersucht, die
Entwicklungen auf dem Gebiet des E-Tourismus, insbesondere die Konzentration am Online
Markt, - unter allfilliger Einbindung von auf diesem Bereich spezialisierten Lehrstiihlen -
genau zu beobachten und allenfalls erforderliche MalBlnahmen zu setzen, um faire
Wettbewerbsbedingungen sicherzustellen.
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lvonl





