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Sehr geehrte Frau Prasidentin!

Ich beantworte die an mich gerichtete schriftliche parlamentarische Anfrage Nr.
10327/J der Abgeordneten Wolfgang Zanger, Kolleginnen und Kollegen
wie folgt:

Das Arbeitsmarktservice (AMS) gilt in der Europédischen Union als professionelle
Arbeitsagentur mit best-Practice Charakter. Das AMS begegnet den Herausforde-
rungen mit Engagement und unterstitzt damit die Bundesregierung wirksam bei der
Beschaftigungssicherung. Mit dem bundesweiten Projekt des ,Integrierten
Multichannel Service®, das verstarkt auf e-Services und anspruchsvolle persdnliche
Beratung setzt, wird das AMS noch effizienter.

Nach den Bestimmungen der §§ 19 und 31 Arbeitsmarktservicegesetz (AMSG) sind
die Leistungen des AMS in regionalen Organisationen zu erbringen und dezentral
durchzufuhren. Gesetzliche Rahmenvorgaben sind, dass die Leistungerbringung
unter dem Gesichtspunkt der groRtmdoglichen Birgerndhe, der regionalen
Erreichbarkeit und der bestmdglichen Verwirklichung der arbeitsmarktpolitischen
Zielsetzungen zu erfolgen haben.

Die regionalen Geschéftsstellen sind damit arbeitsmarktpolitische Drehscheibe in
regionalen Zentren mit dem Ziel, im Sinne einer aktiven Arbeitsmarktpolitik auf ein
moglichst vollstédndiges, wirtschaftlich sinnvolles und nachhaltiges Zusammenfihren
von Arbeitskréfteangebot und -nachfrage hinzuwirken, und dadurch die Versorgung
der Wirtschaft mit Arbeitskraften und die Beschaftigung aller Personen, die dem
Osterreichischen Arbeitsmarkt zur Verfigung stehen, bestmdéglich zu sichern;
einschlieBlich der Existenzsicherung wahrend der Arbeitslosigkeit.

www.parlament.gv.at



2von?2

10125/AB XXI1V. GP - Anfragebeantwortung (gescanntes Original)

Fragen 1, 2 und 3:

Die Beschlusskompetenz Uber die Einrichtung von regionalen Geschéftsstellen liegt

‘nach den Bestimmungen des § 14 Abs. (2) Ziff. 8 AMSG grundsétzlich in der

Verantwortung des Landesdirektoriums des AMS.

Das AMS Steiermark pruft - nicht zuletzt angeregt durch die aktuelle Neuordnung
des Bezirks Murtal - mit den Sozialpartnervertreterinnen im Landesdirektorium
Optimierungspotenziale hinsichtlich der Geschéftsstellenorganisationen.

Im Vordergrund stehen dabei Fragen der idealen Organisationsgréfle einer
regionalen Geschéftsstelle unter Bedachtnahme einer optimalen Dienstleistungs-
erbringung.

Frage 4:

Das Landesdirektorium des AMS Steiermark wird bis Herbst dieses Jahres den
Entscheidungsprozess abschliel3en.

Dabei stehen die Gesichtspunkte von Sparsamkeit, Wirtschaftlichkeit und
Zweckmaligkeit, insbesondere die gute Erreichbarkeit auch firr jene Kundinnen, die
auf  offentliche  Verkehrsmittel angewiesen  sind, im  Zentrum  der
Entscheidungsfindung.

it freunidlichen Grif3en
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