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Sehr geehrte Frau Prasidentin!

Ich beantworte die an mich gerichtete schriftiche parlamentarische Anfrage
Nr. 10592/J der Abgeordneten Mag. Birgit Schatz, Freundinnen und Freunde
wie folgt:

Das Mikrokreditprogramm des Bundesministeriums fur Arbeit, Soziales und Konsu-
mentenschutz (BMASK) wurde am 1.05.2010 als wichtiger Mosaikstein im Bestreben
der Bundesregierung, nachhaltig Arbeitsplatze zu schaffen und zu sichern, gestartet.
Zu den Zielgruppen zahlen beschaftigungslose oder von Beschéaftigungslosigkeit be-
drohte Personen sowie am Beschéftigungsmarkt benachteiligte Menschen, von Ar-
mut betroffene oder bedrohte Personen und Personen mit erschwertem bzw. ausge-
schlossenem Zugang zum klassischen Kreditmarkt.

Frage 1:

Seit seinem Start haben insgesamt 4.395 Personen telefonisch, per Email oder durch
persdnliche Vorsprache fiir das Mikrokreditprogramm Interesse gezeigt. Der Uber-
wiegende Teil der Kontakthahmen erfolgte mit 2.635 Anfragen Uber die Mikrokre-
dithotline. Zusétzlich wurden 1.726 E-Mail-Anfragen beantwortet. Insgesamt 34 Per-
sonen haben auch persoénlich vorgesprochen.

Auf der Website www.dermikrokredit.at haben sich bislang insgesamt 1.051 Perso-
nen registriert. Bislang wurden 122 Kredite genehmigt und davon 110 Kredite bereits
ausbezahlt. Bisher kam es nur zu einem Kreditausfall.
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Die Zusammenstellung der Inanspruchnahme der Mikrokredits nach Zielgruppen ergibt
folgendes Bild (Status: 29.02.2012):

{Inanspruchnahme nach Zielgruppen ' | w | N[BIst IO K[S|T] V| Summe I

Frage 2

Die folgende Tabelle zeigt die hochste abgeschiossene Ausbildung der Kredithehmer-
Innen nach Bundesléandern geordnet (Status: 29.02.2012):

|Aufgliederung nach Ausbildung W ! NIB|st|O
}kelneabgeschlossene Berufsausbildung ‘

Frage 3:

Die nachfolgende Tabelle zeigt in welchen Branchen gegriindet wurde, ebenfalls nach
Bundeslandern geordnet (Status: 29.02.2012):

Summe|
|

[Zuordnun-g nach Branchen W
0 1

nBlldung und Betreuung . _ f

|Landw1rtschaftund Bergbau

%r &ting

iSachottereizengtngs ;
lTechnlk EDV und neue Medie

SeiteVpy MBI 2NSEghtaiftszahl: BMASK-434.001/0048-VI/S/5a/2012



10329/AB XXIV. GP - Anfragebeantwortung (gescanntes Original)

Frage 4:

Fur die umfassende Beratung zum Mikrokreditprogramm setzt die OSB Consulting
GmbH vier Mitarbeiterlnnen ein. Diese Ubernehmen auch die telefonische bzw. E-
Mail-Beratung.

Die Inhalte der Beratung sind auf die Bedurfnisse der Kundlnnen abgestimmt und
kénnen von einfachen Informationen lber das Antragsprozedere bis hin zu fundierter
Unterstiitzung bei der Erstellung eines Geschaftskonzepts reichen. Die Interessent-
Innen werden sowohl vor, als auch nach der Kreditvergabe begleitet. Wenn es zu
einer Kreditvergabe kommt, finden regelmafliige Kundenlnnenfeedbacks statt. Der
Know how- Transfer erfolgt entweder direkt von den Beraterlnnen der OSB
Consulting, oder es wird auf Einrichtungen und Projekte, die bei den spezifischen
Problemen gezielt unterstitzen kénnen, verwiesen.

Alle Beraterinnen der OSB Consuiting sind Férderexpertlnnen im Unternehmens-
grundungsbereich und fungieren als Drehscheibe fir Kundlnnen, die zusatzliche
kostenfreie personliche Beratung benétigen und zwar fur:

Das Unternehmensgriindungsprogramm (UGP) des Arbeitsmarktservice (AMS) im
gesamten Bundesgebiet, das Grundungs- und Finanzierungscoaching MINGO der
Wirtschaftsagentur Wien, RIZ Niederésterreichs Griinderagentur GmbH, die
Wirtschaftskammer in allen Bundeslandern und weitere regionale Beratungs-
einrichtungen (GRUZE - Grinderlnnenzentrum fir Menschen mit Handicap in Wien,
CHANCE B in der Oststeiermark, Business Creation Center Salzburg GmbH, etc.).
Im Bedarfsfall fiihrt die OSB Consulting persénliche Beratungen selbst durch.

SchlieBlich werden auch Kriseninterventionen von der OSB Consulting in
Kooperation mit den Senior Experts von ASEP durchgefithrt. ASEP (Austrian Senior
Experts Pool) ist ein unabhangiger Non-Profit-Verein, dem ehemalige Manager
angehoren. Diese bringen Expertise und Erfahrung in der Unternehmensfihrung mit
und kénnen daher die Kredithehmerinnen besonders gut unterstitzen.

Frage 5:

Bei der Umsetzung des Mikrokreditprogramms ist das AMS nicht eingebunden, ein
Konnex kann aber hinsichtlich seines Unternehmensgrindungsprogramms bestehen.
Von den 122 Kreditnehmerlnnen befinden sich 69 (rund 57%) gleichzeitig im Unter-
nehmensgrindungsprogramm des AMS.

Das Mikrokreditprogramm des BMASK ,Der Mikrokredit — Das Sozialministerium fér-
dert Ihre Selbststandigkeit® wird iiber verschiedene Kaniale bekannt gemacht. Am
intensivsten wird die Vernetzungsarbeit mit Institutionen in der Grinderlandschaft
betrieben. AuRerdem werden klassische Medienschaltungen, redaktionelle Beitrage
in Printmedien sowie im Radio und Fernsehen durchgefiihrt.
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Frage 6:

Das Unternehmenskonzept sowie die Kreditwiirdigkeit werden deshalb sehr genau
geprift, um nur erfolgversprechende Grindungsvorhaben finanziell zu unterstitzen
und zu verhindern, dass Kredithehmerinnen durch das Mikrokreditprogramm in
finanzielle Schwierigkeiten kommen.

Im Fall der Mikrokreditgewahrung sieht der weitere Ablaufprozess zwei Reaktions-
weisen bei Zahlungsschwierigkeiten vor:

Soliten die Kreditnehmerinnen Uber der Armutsgrenze leben und nur voriibergehen-
de Zahlungsschwierigkeiten haben und/oder den Kredit zumindest teilweise zuriick-
zahlen koénnen, wird der Tilgungsplan Uberarbeitet und durch das Aussetzen von
Raten bzw. Laufzeitverlangerung die jeweilige individuelle Situation beriicksichtigt.
Sollten die Kreditnehmerinnen hingegen unter der Armutsgrenze leben und/oder vo-
raussichtlich auf Dauer zahlungsunfahig sein, ist ein Schuldenerlass moglich.

Frage 7:

Fir jenes Drittel der Mikrokredite, das aus Férdermitteln des BMASK bestritten und
von der Austria Wirtschaftsservice GmbH (AWS) gestioniert wird, ist keine Kreditaus-
fallhaftung vorgesehen. Im Fall der Uneinbringlichkeit von solchen Mikrokreditrick-
stéanden tragt das BMASK den Ausfall.

Far jene zwei Drittel der Mikrokredite, die im Rahmen des Mikrokreditprogramms des
BMASK von der Erste Bank resp. von den Sparkassen gewahrt werden, ibernehmen
mafgebliche dsterreichische Stiftungen die Kreditausfallhaftung (die Schweighofer,
die Humer, die Martin und Gerda Essl gemeinnitzige, die Katharina Turnauer ge-
meinnatzige und die Unruhe Privatstiftung sowie die Erste Stiftung).

Frage 8:

Die Kreditkonditionen (Zinssatz, maximale Kredithéhe, Laufzeit, tilgungsfreie Zeiten)
sind in jedem Fall die gleichen, unabhéangig davon, ob die Mikrokredite von der AWS,
der Erste Bank oder den Sparkassen gewahrt werden.

Auf der Grundlage einer Schéatzung beziglich der méglichen Inanspruchnahme der
Mikrokredite in Osterreich, der damit verbundenen Kosten sowie der Budgetméglich-
keiten des BMASK wurde eine Aufteilung der Mikrokreditfalle im Verhaltnis 1/3
(BMASK) zu 2/3 (Erste Bank und Sparkassen) vereinbart.

Die Wiener Stadtische Versicherung AG vergibt keine Mikrokredite. Die AWS gestio-
niert die Mikrokreditmittel des BMASK treuhandisch und gewéhrt ebenfalls keine
Mikrokredite aus eigenen Mitteln. Nach Ma3gabe der Ergebnisse der geplanten Eva-
luierung des Programms im Frihjahr 2013 sowie der fiir eine allfallige Weiterfihrung
des Programms zur Verfiugung stehenden Foérdermittel ist eine Veranderung der
Kreditfallverteilung durchaus denkbar.
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Die Kosten bei Zahlungsunféhigkeit ilbernehmen im Fall von AWS-gestionierten Kre-
diten das BMASK, im Fall von Mikrokrediten, die von der Erste Bank resp. den Spar-
kassen gewahrt werden, die in der Beantwortung der Frage 7 genannten Stiftungen.

Frage 9:

Bislang ist es nicht moglich, die Mikrokreditinstrumente des Européischen Investiti-
onsfonds (Darlehen oder Haftungen) fur unser Mikrokreditprogramm in Anspruch zu
nehmen. Die derzeit gultigen Regelungen erfordern die Akkreditierung der Kredit
gestionierenden Stelle (in unserem Fall die AWS) beim Europdischen Investitions-
fonds als ,Mikrofinanzinstitut®. Die auf unser Ersuchen von der AWS unternommenen
Bemiihungen um Akkreditierung haben bislang noch zu keinem Ergebnis gefihrt.

Ich bemiihe mich aber im Rahmen der derzeit tagenden Ratsarbeitsgruppen fir So-
zialfragen, die Zugangsméglichkeiten fur Osterreich zum geplanten neuen
.Programm fir sozialen Wandel und soziale Innovation®, in welches auch die Mikro-
kreditfazilitdt integriert werden wird, zu verbessern.

Frage 10:

Das Programm wurde aus den Erfahrungen im Zusammenhang mit dem vom AMS
umgesetzten Unternehmensgriindungsprogramm entwickelt. Daher fokussieren die
mit dem Bundesministerium fir Finanzen abgestimmten Anknipfungspunkte der
Richtlinie fir die Gewéahrung eines Mikrokredits auf die fur die Neugriindung, Fortfiih-
rung, Erweiterung und Ubernahme von wirtschaftlich selbstandigen kleinen Unter-
nehmen in Osterreich erforderlichen betrieblichen Investitionen.

Frage 11:

Als Rechtsgrundlage fur die Gewahrung von Férderungen dient die ,Allgemeine
Rahmenrichtlinie fur die Gewahrung von Férderungen aus Bundesmitteln® (ARR
2004). Die ARR 2004 regelt in § 1, wofur Férderungen gewahrt werden kénnen, un-
ter anderem auch fir verzinste Darlehen (§1 Abs.1, 1).

Frage 12:

Das Programm unterliegt einem laufenden Monitoring (Programmnachfrage, Inan-
spruchnahme nach regionalen und personenbezogenen Indikatoren, Treuhandkon-
toentwicklung etc.). Darliber hinaus ist eine Evaluierung des Programms insbesonde-
re hinsichtlich seiner arbeitsmarktpolitischen Effekte und seiner Effizienz nach Vor-
liegen hinreichend vieler fur eine aussagekraftige statistische Analyse erforderlicher
empirischer Daten fir das Fruhjahr 2013 geplant.

Die Frage bezuglich der Kreditausfallhaftung ist bereits im Rahmen der Frage 7 be-
antwortet worden.
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Frage 13 bis 15:

Es gibt keine AMS-Pilotprogramme, in denen Kredite gewahrt werden. Das vom AMS
umgesetzte Unternehmensgriindungsprogramm sieht keine Mikrokreditgewahrung
Vvor.

Mit freundlichen Graen
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