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BM fur Wirtschaft, Familie und Jugend

Anfragebeantwortung

Prasidentin des Nationalrates
Mag. Barbara PRAMMER

Parlament
1017 Wien

Wien, am 10. Juni 2011

Geschaftszahl:

BMWFJ-10.101/0144-1K/1a/2011

In Beantwortung der schriftlichen parlamentarischen Anfrage Nr. 8298/J) betref-
fend ,Vollziehung Preisauszeichnungsgesetz im Jahr 2010 - Marktbeobachtung in
Osterreich - Situation der Preisauszeichnung in Osterreich®, welche die Abgeord-
neten Mag. Johann Maier, Kolleginnen und Kollegen am 14. April 2011 an mich

richteten, stelle ich fest:

Antwort zu Punkt 1 der Anfrage:

Das Preisauszeichnungsgesetz (PrAG) stellt nach Ansicht des Bundesministeriums
far Wirtschaft, Familie und Jugend eine wichtige MalBhahme zur Sicherung der
Preistransparenz fur Konsumenten dar. Im Vergleich mit anderen Landern der
Europaischen Union gilt Osterreich als vorbildlich in der Vollziehung des Preisaus-
zeichnungsrechts. Die rechtlichen Rahmenbedingungen sind europaweit durch
entsprechende Richtlinien quasi vereinheitlicht. Nicht zuletzt wegen des laufen-
den konstruktiven Dialoges zur Marktbeobachtung mit der Bundesarbeitskammer
und der Wirtschaftskammer Osterreich ist das Ressort Uber aktuelle Themen und
Probleme bei der Preisauszeichnung informiert und um Ldsungen bemiht.
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Antwort zu Punkt 2 der Anfrage:

Zur Beantwortung der Frage ist insbesondere auf die Strafbestimmungen (8 15

PrAG) und die Vollzugsbestimmungen (8 20 PrAG) hinzuweisen.

In Hinblick auf den ordnungsgemaé&fRen Vollzug ist auf die in der Beilage enthalte-
ne Aufstellung zur Kontrolltatigkeit der Vollziehungsbehdrden in den Bundeslan-

dern zu verweisen.

Fur einen produktiven Erfahrungsaustausch zwischen dem Ressort und den Be-
horden sowie fur den Austausch der Behdrden untereinander findet unter Vorsitz
und inhaltlicher Verantwortung des Bundesministeriums fur Wirtschaft, Familie
und Jugend regelmallig eine Tagung der Kontrollbehérden gemeinsam mit je ei-
nem Vertreter der Bundesarbeitskammer, der Wirtschaftskammer Osterreich und

des Bundesministeriums fir Arbeit, Soziales und Konsumentenschutz statt.

Antwort zu den Punkten 3 bis 8 und 13 der Anfrage:

Das Bundesministerium fur Wirtschaft, Familie und Jugend hat im Rahmen der
Vollziehung des Preisauszeichnungsgesetzes im Jahre 2010 die Preisbehérden in
den Bundeslandern mit der Kontrolle der Preisauszeichnung in verschiedenen Un-
ternehmen, die in der Spalte ,Kontrollauftrage*“ der Beilage ersichtlich sind, be-

auftragt.

Die Anzahl der Betriebe, die im Jahre 2010 durch die Behorden kontrolliert wur-
den, ist der Beilage in der Spalte ,kontrollierte Betriebe* - aufgeschlisselt auf die
einzelnen Auftrage - zu entnehmen. Im Jahre 2010 wurden in Osterreich insge-
samt 13.754 Unternehmen kontrolliert. Die Kontrolle der Grundpreisauszeich-

nung ist in der Darstellung inkludiert.
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Hinsichtlich der Einhaltung der allgemeinen Vorschriften aufgrund des Preisaus-
zeichnungsgesetzes gab es in der Tankstellenbranche keine besonderen Auffallig-
keiten. Jedoch gab es zahlreiche Beschwerden uber die Haufigkeit der Preis&dnde-
rungen innerhalb eines Tages. Daher wurde im Jahr 2009 die Verordnung betref-
fend Standesregeln fur Tankstellenbetreiber Uber den Zeitpunkt der Preisaus-
zeichnung fur Treibstoffe bei Tankstellen (BGBI. Il Nr. 190/2009) erlassen, wel-
che mit Ende 2010 einer Evaluierung unterzogen wurde. Seit dem 1. Jdnner 2011
ist die Verordnung betreffend Standesregeln fur Tankstellenbetreiber Uber den
Zeitpunkt der Preisauszeichnung fur Treibstoffe bei Tankstellen (BGBI. Il Nr.
484/2010) in Kraft, wonach eine Preiserh6hung an jedem Tag nur um 12.00 Uhr
zulassig ist; Preissenkungen und damit verbundene Preisauszeichnungen durfen

jederzeit vorgenommen werden.

Die Uberprufung der Tankstellen erfolgt auch im diesjahrigen Kontrollprogramm.
Eine detaillierte Nennung aktueller PrafmalRnahmen ware kontraproduktiv, weil

die Behorden in den La&ndern Bereiche unangekundigt kontrollieren.

Aktuell sind eine Novelle des Preistransparenz-Gesetzes sowie eine darauf basie-

rende Verordnung in Begutachtung, um eine Spritpreis-Datenbank einzurichten.

Antwort zu den Punkten 9 bis 11 der Anfrage:

Aufgrund der Aufhebung der normierten VerpackungsgroéfZen wurde von meinem
Ressort die zunehmende Bedeutung der Grundpreisauszeichnung festgestelit.
Daher wurde der Bundesarbeitskammer und der Wirtschaftskammer Osterreich
die Ausarbeitung einer freiwilligen Vereinbarung Uber bestimmte Standards fir
die Grundpreisauszeichnung vorgeschlagen, welche dann im Dezember 2009 in

Form einer Charta abgeschlossen wurde.

In der Charta verpflichten sich namhafte Lebensmitteleinzelhdndler zu folgender
Angabe des Verkaufspreises von Waren und des Grundpreises: Auf dem Regal-
schild sollte der Verkaufspreis auf der rechten Seite des Etiketts und der Grund-
preis ebenfalls auf der rechten Seite des Etiketts unter dem Verkaufspreis ange-
fuhrt werden. Die Angabe des Verkaufspreises in Euro sollte in der Grof3e von

mindestens 8 mm, jene des Grundpreises in mindestens 4 mm Schriftgrofie er-
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folgen. Die Differenzierung zwischen Verkaufs- und Grundpreis muss leicht mog-
lich und die Preise mussen leicht lesbar sein. Aus diesem Grund hat das Bundes-
ministerium fiar Wirtschaft, Jugend und Familie die Vollziehungsorgane im Rah-
men der Kontrollauftrdge gebeten, VerstoRe gegen die Grundpreisauszeichnung

in einer eigenen Auflistung extra auszuweisen.

Konkret wurden als grundpreisauszeichnungsrelevante Branchen im April der Le-
bensmittelhandel (kein VerstoR), im Mai der Textilhandel und Textilreiniger (vier
VerstoRRe), im Juni Backereien und Konditoreien (elf VerstélRe) und im Dezember

Parfimerien und Drogerien (zwei Verstofi3e) untersucht.

Die ersten Erfahrungen mit der Charta wurden auch mit den Vertretern der Preis-
auszeichnungsbehérden und den Sozialpartnern im Rahmen der Tagung der
Preisauszeichnungsbehtrden am 28./29. Oktober 2010 erdrtert. Derzeit decken
die Unternehmen, die sich freiwillig verpflichtet haben, ungefahr 80% des Le-
bensmitteleinzelhandels ab. Die Erfahrungen sind, wie auch die Kontrollergebnis-

se zeigen, aul3erst positiv.

Um einen aktuellen Uberblick insbesondere im Lebensmittelhandel und bei Ba-
ckereien zu erhalten, wurden diese Branchen bereits im Janner 2011 wieder
Uberpruft, wobei die Organe ausdriicklich auf die Uberprifung der Einhaltung der
Grundpreisauszeichnungsverpflichtung hingewiesen worden sind. Nach Meldung
einzelner Preisauszeichnungsbehorden sind punktuell noch Umstellungsschwie-
rigkeiten vorhanden, der Uberwiegende Teil der Unternehmen aber hat die Vor-

gaben Ubernommen.

Antwort zu Punkt 12 der Anfrage:

Osterreich hat im Jahr 2006 die Bruttopreisauszeichnung fur Luftverkehrsunter-
nehmen (8 9 Abs. 1 PrAG, BGBI. I Nr. 6/2006) verankert. Mein Ressort hat sich
gemeinsam mit dem Bundesministerium fur Verkehr, Innovation und Technologie
ebenso flr eine Regelung auf europaischer Ebene eingesetzt. Dieser Vorschlag

wurde aufgegriffen und ist nunmehr gemeinschaftsrechtlich in Geltung.
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In den Jahren 2006, 2007, 2008, 2009 und 2010 wurden Fluglinien und Reisebl-
ros von den Vollziehungsbehdrden kontrolliert. Im Jahr 2010 wurden 417 Flugli-
nien und Reiseburos kontrolliert, es gab eine Abmahnung, kein Organmandat und

kein Verwaltungsstrafverfahren.

Antwort zu Punkt 14 der Anfrage:

In der nachfolgenden Aufstellung ist die Anzahl der Organe angefuhrt, die in den

Bundeslandern in der Uberwachung der Einhaltung der Preisauszeichnungspflicht

tatig sind:
Burgenland: 1
Karnten: 20

Niederosterreich: 34

Oberosterreich:

Salzburg:

Steiermark: 23
Tirol: 11
Vorarlberg: 5
Wien: 74

Antwort zu Punkt 15 der Anfrage:

Im Jahre 2011 wurden von den Preisbehérden bislang gemal Auftrag des Bun-
desministeriums fur Wirtschaft, Familie und Jugend der Lebensmittelhandel, Ba-
ckereien und Konditoreien, Baumarkte sowie Blumenhandlungen und Blumen-
stande kontrolliert. Das Kontrollprogramm 2011 erstreckt sich noch auf zahlrei-
che weitere Handelssparten und Dienstleistungsbereiche. Eine detaillierte Nen-
nung dieser Bereiche ware kontraproduktiv, weil die Behorden in den Landern

Bereiche unangekundigt kontrollieren.
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Antwort den zu Punkten 16 und 17 der Anfrage:

In Osterreich sind Mogelpackungen nach § 2 Abs. 1 Z 2 des Bundesgesetzes ge-
gen den unlauteren Wettbewerb 1984 (UWG) geregelt, wonach eine Irrefihrung
Uber wesentliche Merkmale des Produkts - also auch die tatsé&chliche Menge einer
Ware - unzuldssig ist. Im Falle einer entsprechenden irrefuhrenden Geschéfts-
praktik kann bei den Handelsgerichten im zivilrechtlichen Wege auf Unterlassung

und bei Verschulden auf Schadenersatz geklagt werden.

Weiters pruft die Eichbehérde Unterfullungen nach den Bestimmungen des Maf3-
und Eichgesetzes (MEG) und der Fertigpackungsverordnung (FPVO). Die Ergeb-
nisse der diesbeziiglichen Uberprifungen werden detailliert in der Beantwortung

der parlamentarischen Anfrage Nr. 8439/J dargestellt werden.

Beilage
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Amtshandlung der Preisbehorden im Jahr 2010 in Wien

kontrollierte

Abmahnun-

Verwaltungsstraf-

VerstoRe Grundpreisau-

Kontrollauftrage Branchen Betriebe gen Organmandate verfahren zeichnung
i Theaterkartenbiros und
Janner/Februar Videotheken 62 1
N Tankstellen, Kfz-Handel
Janner/Februar und Kfz-Werkstatten 91 14 6
i . Restaurants, Gaststatten
Marz/April und Vinotheken 217 4 4 1
Marz/April Lebensmittelhandel 92 4 5 1
Mai/Juni Tgxhlhandel und Textilrei- 92
niger
Mai/Juni Béckereien und Kondito- 137 y 3 1
reien
Juli/August Elektrohandel, Handy-, 125 3 1
Computershops
Juli/August Einrichtungshandel 61
September/Oktober Fluglinien und Reiseblros 57 1
September/Oktober Splglwarenhandel und 93 3
Papierwaren-handel
Friseure, Kosmetiker und
November/Dezember 134 13 1
Fupfleger
November/Dezember | Parfimerien, Drogerien 4
Summe 1161 47 20 4 0
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Amtshandlung der Preisbehorden im Jahr 2010 in Niederosterreich

kontrollierte

Abmahnun-

Verwaltungsstraf-

VerstoRe Grundpreisau-

Kontrollauftrage Branchen Betriebe gen Organmandate verfahren zeichnung
.. Theaterkartenbiros und
Janner/Februar Videotheken 40
.. Tankstellen, Kfz-Handel
Janner/Februar und Kfz-Werkstatten 241 10
. . Restaurants, Gaststatten
Marz/April und Vinotheken 153 3
Marz/April Lebensmittelhandel 140 6
Mai/Juni T_extllhandel und Textilrei- 189 3
niger
Mai/Juni Ba_lckerelen und Kondito- 181 10 4
reien
Juli/August Elektrohandel, Handy-, 134 4
Computershops
Juli/August Einrichtungshandel 63
September/Oktober Fluglinien und Reiseblros 89
September/Oktober Splglwarenhandel und 116
Papierwarenhandel
Friseure, Kosmetiker und
November/Dezember 249 5 2
Fulpfleger
November/Dezember | Parfimerien, Drogerien 109 1
Summe 1704 42 0 2 4
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Amtshandlung der Preisbehorden im Jahr 2010 im Burgenland

kontrollierte

Abmahnun-

Verwaltungsstraf-

VerstoRe Grundpreisau-

Kontrollauftrage Branchen Betriebe gen Organmandate verfahren zeichnung
N Theaterkartenbiros und
Janner/Februar Videotheken 6
. Tankstellen, Kfz-Handel
Janner/Februar und Kfz-Werkstatten 173 4
. . Restaurants, Gaststatten
Marz/April und Vinotheken 150
Marz/April Lebensmittelhandel 66
Mai/Juni Tgxtllhandel und Textilrei- 211 1
niger
Mai/Juni Bé.ickereien und Kondito- 124
reien
Juli/August Elektrohandel, Handy-, 77
Computershops
Juli/August Einrichtungshandel 26
September/Oktober Fluglinien und Reiseblros 22
September/Oktober Splglwarenhandel und 68 1 1
Papierwarenhandel
November/Dezember | -/1Seure, Kosmetiker und 216 32 3
Fupfleger
November/Dezember | Parfumerien, Drogerien 71 2
Summe 1210 38 0 6 0

(uosBABIERILIBAN IPPR) BunuomiuesgeleIUY - dD "AIXX 9V/T8T8

GT UOA B



e ABuswe [ed Mamm

“YoISow purs [BUISLI() WOA UISUNYIPMQY JPIIUWLIIGN YISTUOIPI[I PN JXI I, IS

Amtshandlung der Preisbehorden im Jahr 2010 in der Steiermark

kontrollierte

Verwaltungsstraf-

VerstoRe Grundprei-

Kontrollauftrage Branchen Betriebe Abmahnungen | Organmandate verfahren sauzeichnung
. Theaterkartenburos

Janner/Februar und Videotheken 29
Tankstellen, Kfz-

Janner/Februar Handel und Kfz- 287 7
Werkstatten

. . Restaurants, Gaststat-

Marz/April ten und Vinotheken 195 4

Marz/April Lebensmittelhandel 168 3

Mai/Juni Textilhandel und Tex- 229 5
tilreiniger

Mai/Juni B.éckefreien und Kon- 199 18
ditoreien

Juli/August Elektrohandel, Handy- 249 6
, Computershops

Juli/August Einrichtungshandel 63 1

September/Oktober E!ygllnlen und Reise- 72

Uiros

September/Oktober Sp|glwarenhande| und 133 1
Papierwarenhandel

November/Dezember Friseure, Kosmetiker 289 20
und FuBpfleger

November/Dezember rPi:;fumerlen, Droge- 157 9

Summe 2070 74 0 0

GT UOAQT

(uosBABIERILIBAN IPPR) BunuomiuesgeleIUY - dD "AIXX 9V/T8T8



e ABuswe [ed Mamm

Yoo purs [BUISLI() WOA UISUNYIPMQY “IPIIIUWLIIGN YISTUOIPI[A PN JXI [, IS

Amtshandlung der Preisbehorden im Jahr 2010 in Oberdsterreich

Kontrollauftrige Branchen kontro_lllerte Abmahnungen Organmanda- Verwaltungsstraf- VerstoBe_Grundprelsau-
Betriebe te verfahren zeichnung
i Theaterkartenburos
Janner/Februar und Videotheken 32
Tankstellen, Kfz-
Janner/Februar Handel und Kfz- 299
Werkstatten
i . Restaurants, Gaststat-
Marz/April ten und Vinotheken 398
Marz/April Lebensmittelhandel 110
Mai/Juni 'I"exlt|l'handel und Tex- 126
tilreiniger
Mai/Juni Béc!<ereien und Kondi- 173
toreien
Juli/August Elektrohandel, Handy- 92
, Computershops
Juli/August Einrichtungshandel 27
September/Oktober E!_ugllmen und Reise- 34
Uros
September/Oktober Spl(—::lwarenhandel und 84
Papierwarenhandel
November/Dezember Friseure, Kosmetiker 262
und FuRpfleger
November/Dezember rIDi:r:fumerlen, Droge- 87
Summe 1724 0 0
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Amtshandlung der Preisbehorden im Jahr 2010 in Salzburg

.. kontrollierte Abmahnun- | Organmanda- | Verwaltungsstraf- VerstoRe Grundprei-
Kontrollauftrage Branchen . .
Betriebe gen te verfahren sauzeichnung
i Theaterkartenburos
Janner/Februar und Videotheken 5
Tankstellen, Kfz-
Janner/Februar Handel und Kfz- 184
Werkstatten
i . Restaurants, Gaststat-
Marz/April ten und Vinotheken 328 !
Marz/April Lebensmittelhandel 174 33
Mai/Juni Textilhandel und Tex- 160 8
tilreiniger
Mai/Juni Béc!<ereien und Kondi- 124 8
toreien
Juli/August Elektrohandel, Handy- 107 2
, Computershops
Juli/August Einrichtungshandel 21
September/Oktober E!_ugllmen und Reise- 27
Uros
September/Oktober Splglwarenhandel und 73
Papierwarenhandel
November/Dezember Friseure, Kosmetiker 190 8
und FuRpfleger
November/Dezember rIDi:r:fumerlen, Droge- 29
Summe 1422 66 0 0
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Amtshandlung der Preisbehorden im Jahr 2010 in Tirol

kontrollierte

Verwaltungsstraf-

VerstoRe Grundpreisau-

Kontrollauftrage Branchen Betriebe Abmahnungen | Organmandate verfahren zeichnung
i Theaterkartenburos
Janner/Februar und Videotheken 42 6
Tankstellen, Kfz-
Janner/Februar Handel und Kfz- 269 34
Werkstatten
Restaurants, Gast-
Marz/April statten und Vinothe- 220 26 1
ken
Marz/April Lebensmittelhandel 216 41 1
Mai/Juni Textilhandel und Tex- 211 9
tilreiniger
Mai/Juni Béckereien und Kondi- 161 38
toreien
Juli/August Elektrohandel, Handy-, 211 21
Computershops
Juli/August Einrichtungshandel 63 12
September/Oktober Fluglinien und Reise- 51
biros
September/Oktober Sp|e_lwarenhandel und 148 7
Papierwarenhandel
November/Dezember Friseure, Kosmetiker 201 10
und FuBpfleger
November/Dezember Ei’:rr]'fumenen, Droge- 102 8
Summe 1895 212 2
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Amtshandlung der Preisbehorden im Jahr 2010 in Vorarlberg

Kontrollauftrage Branchen kontro_lllerte Abmahnungen | Organmandate Verwaltungsstraf- | VerstoRe _Grundprels-
Betriebe verfahren auszeichnung
i Theaterkartenburos
Janner/Februar und Videotheken 9 1
Tankstellen, Kfz-
Janner/Februar Handel und Kfz- 82 3
Werkstatten
i . Restaurants, Gaststat-
Marz/April ten und Vinotheken 10
Marz/April Lebensmittelhandel 7
Mai/Juni 'I"ex_t|lhandel und Tex- 80
tilreiniger
Mai/Juni Backerelen und Kondi- 17 3 12
toreien
Juli/August Elektrohandel, Handy-, 45
Computershops
Juli/August Einrichtungshandel 11
September/Oktober EI__ugllmen und Reise- 14
dros
September/Oktober Sp|e_lwarenhandel und 31
Papierwarenhandel
November/Dezember Friseure, Kosmetiker 81 2
und FuRpfleger
November/Dezember rFi’gr:fumerlen, Droge- 37 2
Summe 424 11 0 12

GT UOA VT
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Amtshandlung der Preisbehorden im Jahr 2010 in Karnten

kontrollierte

Verwaltungsstraf-

VerstoRe Grundprei-

Kontrollauftrage Branchen Betriebe Abmahnungen | Organmandate verfahren sauzeichnung
. Theaterkartenblros
Janner /Februar und Videotheken 18
Tankstellen, Kfz-
Janner /Februar Handel und Kfz- 258
Werkstatten
. . Restaurants, Gaststat-
Marz/ April ten und Vinotheken 503 4 4
Marz/ April Lebensmittelhandel 166 1 1
Mai/Juni 'I_'ex_tllhandel und Tex- 266
tilreiniger
Mai/Juni B_éckgreien und Kon- 153 ,
ditoreien
Juli/August Elektrohandel, Handy- 139
, Computershops
Juli/August Einrichtungshandel 36
September/Oktober El_ygllnlen und Reise- 51
Uros
September/Oktober Sp|e_lwarenhandel und 82
Papierwarenhandel
November/Dezember Friseure, Kosmetiker 252 3 1 1
und FuBpfleger
November/Dezember rIDigr:fumerlen, Droge- 150
Summe 2074 9 6 1

(uosBABIERILIBAN IPPR) BunuomiuesgeleIUY - dD "AIXX 9V/T8T8

GT UOAGT





