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ANFRAGE

des Abgeordneten Pilz, Freundinnen und Freunde
an den Bundesminister fur Finanzen

betreffend Zahlung der Osterreichische Lotterien GmbH an die Orange
Werbeagentur GmbH

Wie bereits bekannt ist und in den Medien ausfuhrlich berichtet wurde, ist derzeit ein
Verfahren bei der StA Wien anhangig, in welchem Geldflusse rund um das Lobbying
des Novomatic Konzerns zum Zweck einer Aufweichung des Glicksspielmonopols
im Jahr 2006 untersucht werden. Der friihere FPO Politiker, enge Vertraute des
damaligen Finanzministers Karl-Heinz Grasser und Lobbyist Walter Meischberger
erhielt von 2005 bis 2008 nach eigener Aussage von Novomatic betrachtliche
Geldsummen fur Lobbying rund um die Vergabe von Internetglicksspiellizenzen.
Grasser liel3 am 5.7.2006 Uberfallsartig im Finanzausschuss des Nationalrates einen
Abanderungsantrag zum Glucksspielgesetz einbringen, welcher genau derartige
Anderungen vorsah. Das Vorhaben scheiterte jedoch und wurde vom Gesetzgeber
nicht aufgegriffen.

Nunmehr wurde aus weiteren Recherchen bekannt, dass die Interventionen in der
Linie Novomatic — Meischberger — Grasser im Frihjahr 2006 auch dem Mitbewerber
Casinos Austria / Osterreichische Lotterien nicht verborgen blieben. Es kam
daraufhin im Frihjahr (wahrscheinlich: April) 2006 zu einem Treffen zwischen dem
damaligen Generaldirektor der Casinos Austria, Leo Wallner, mit dem damaligen
BZO-Chef Jérg Haider. In diesem Zusammenhang wurde miindlich vereinbart, dass
uber die Erstellung eines Gutachtens eine Zahlung von Euro 300.000 in den
Einflussbereich des BZO erfolgen solle.

Dementsprechend verrechnete am 24.7.2006 die im Eigentum des BZO stehende
Orange Werbeagentur GmbH, FN 264337 an die Osterreichische Lotterien GmbH
einen Betrag von Euro 300.000 fur ,Beratungen im Bereich des Responsible Gaming
April bis Juli 2006“ mittels folgender Rechnung:
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: orange werbeagentur gmbh
gﬁﬁl% ’ﬁw Kaérntnar Ring 11-13/774 « A - 1070 Wien

Tal +43-1-572 04 04 « Fax: +43-1- 512 04 04 21

Cisterreichische Lotterien GmbH

Eennweg 44
1030 Wien

Wien, 24 Juli 2006

Rechnung 18

Selr peehrte Damen und Herren!

Flir Beratungen im Bereich des Responsible Gaming April bis Juli 2006

Verpechenen wir
Metto Preis: £ 23000000
Zuzilglich 20%% Ust: € __50,000,00

€ 300000, 00

Wir danken filr Thren Aufirag und bitten um Uberweisung des Betrages auf unten

angefithries Konto.,
7 / "
Orange Werbeagentur GmbH ) [F-_.
&t Aing 1112774, 1040 Wisn / )
ol 01/ 512 04 04 |'.J
Fas: 04/ 512 04 D401 s

Benkverbindung: Erste Sank * Kpoke: 285458182300 - BLZ 20111 « WID: ATU 51814878 * FM 254337

Die Orange Werbeagentur GmbH ihrerseits lieferte an die Osterreichische Lotterien
GmbH folgendes ,,Gutachten®:
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Online - Gliickspiel und Responsible Gaming

Analyse, Vergleich, Perspektiven
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Einleitung

Der Umgang mit dem Thema Glickspiel und Verantwortung ist
fiir staatliche Gliickspielanbieter ein wesentlicher Faktor

in der Unterscheidung #zu privaten Anbietern.

wahrend bei privaten Unternehmungen in erster Linie die
Steigerung der Rendite - die Erhéhung des Gewinns des Un-
ternehmens - im Vordergrund steht, sieht der staatliche
anbieter den Unterhaltungsaspekt fir die Gaste als zentra-

le Aufgabe.

Die de facto Aufhebung der europdischen Glickspielmonopole
durch die Méglichkeiten des Internets hat zur Folge, dass
den staatlichen Anbietern auf Grund der realen nationalen
Marktsituation eine besondere Aufgabe bei der Verhinderung

oder Eindimmung der Spielsucht zukommt.

Responsible Gaming muss daher zwangsldufig ein fixer und
wesentlicher Bestandteil der gesamten Unternehmensphiloso-
phie werden, damit potentielle Kunden nicht iber die fi-
nanziell limitierten staatlichen Angebote den Weg zu den
grenzlosen Gewinnmtglichkeiten privater Betreiber finden,
zu ,Gewinnméglichkeiten®, die sich in der Realitdt als
grenzenlose Verlustméglichkeiten herausstellen, bei denen

nur der Betreiber gewinnt.

gtaat ve. Aktiengesellschaft - Verantwortung ve. Ertrag
auf CGrund der Eigentimerstruktur - in der Regel birsenno-
rierte Aktiengesellschaften - sind private Betrelber ana-

lystengetrieben und haben in erster Linie das Wohl der

chare Holder im Auge und nicht das Wohl der Kunden.

Seite 2
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auf Grund dieser EBigentimerinteressen kann es sich ein
privater Anbieter spdktestens ab dem Zeitpunkt des
B8drseganges gar nicht mehr leisten, unter dem Gedanken des

rezponsible Gamings aul Einnahmen zu verzichten.

BEr steht némlich nicht im Wettbhewerb mit dem staatlichen
anbieter, sondern im direkten Wetthewerb mit einer immer
groffer werdenden Zahl wvon privaten Anbietern, gegen die er
in dem Moment Wettbewerbsnachteile erleidet, in dem er
Duotenbeschrinkungen, Limits, Selbstbeschrinkungen oder

gar Sperren rzum Schutz gegen Spielsucht einfiithrt.

Mur wenn der private Glickspielanbieter aus dem Internet
das grenzenlose Glick in Aussicht stellt und dann in der
Werbung vermitteln kann, dass man bei ihm auch tatsdchlich
grenzenlos gewinnt, wachst seine Spielergemeinde. Und nur
wenn diese Gruppe stédndig wdchst und bestdndig mit hiheren
Einsdtzen spielt, erfiillt der private Betreiber die Erwar-

tungen der Analysten.

Dass in diesem Umfeld wenig Raum f£ir die Grundsédtze des

responsible Gamings bleibt, liegt auf der Hand.

Dem staatlichen Anbieter kommt in diesem Umfeld eine grofie
Verantwortung zu, weil er auf Grund der Strukturen, die er
unter dem diesfalls sinnvollen Schutz des Monopols entwi-
ckeln konnte, das Tor zum Gliickspiel darstellt, won den

Annahmenstellen iiber die Casincs hin zum Online-Angebot.

wenn sich der Eigentimer des staatlichen Anbieters dieser
Verantwortung bewusst ist und auf rasante Gewinnsteigerun-
gen zu Gunsten der Suchtwverhinderung verzichtet, muss er
den staatlichen Betreiber in seinen Bemihungen zur Umset-

zung des responsible Gamings unterstiitzen.

Seite 3
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Dariiber hinaus muss der Eigentiimer dafiir sorgen, dass den
Grundséitzen des responsible Gamings auch bei den Entschei-
dungen innerhalb des europdischen Marktes Rechnung getra-
gen werden und bei etwaigen Wettbewerbsverfahren so Be-
riicksichtigung finden, dass bei Marktéffnungen auch neue

Marktteilnehmer dazu verpflichtet werden.
Selbstkontrollméglichkeiten

Die Selbstkontrollméglichkeiten der Casinos Austria AG so-
wie der Osterreichischen Lotterien sind, auch im interna-
tionalen Vergleich, gut ausgebaut und prominent in das In-

ternetangebot eingepasst.

Die Zusammenarbeit mit privaten Vereinen zur Suchtbekdmp-
fung funktioniert wvorbildlich, die eingezogenen Grenzen

{Limits) entsprechen der gesteckten Zielvorgabe.

Spiel muss SpaR machen, das Risiko flr den Kunden muss So
gering wie mdglich gehalten werden, und trotzdem sollte es

attraktive Gewinnchancen geben.

Diese Position und diese Philosophie beizubehalten, ist
cine Herausforderung, die der Betreiber ohne Unterstitzung

des Eigentilimers nicht bewdltigen kann.

Die dem staatlichen Betreiber auferlegte Beschrénkung hat
auch daher immer eine guasi Selbstbeschrénkung beim Eigern-
tumer zur Folge, ein Gesichtspunkt, der insbesondere im
Wettbewerb mit Unternchmen, deren Borsekurs - zumindest
zeitweilig - explodiert, nie aus den Augen gelassen werden

darf.

Responsible Gaming bedeutet immer, stabile Gewinntangente
und nicht rasantes Wachstum.

Seite 4
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Magna Charta

Es ist erscheint sinnvoll, auf Basis der bisherigen Rege-
lungen der Casinos Austria AG eine Magna Charta des
responsible Gamings zu entwickeln, der andere, private Be-

treiber beitreten kiénnen.

Es wird durch die Vielzahl der Anbieter im Internet nicht
méglich sein, zu wverhindern, dass heimische Spieler bei

einem off-limit Angebot landen.

Wenn jedoch eine Zusammenarbeit wesentlicher Anbieter er-
folgt und im Rahmen dieser Magna Charta ein Frihwarnsystem
fiir gefdhrdete Spieler aufgebaut wird, kann die Zahl der

Sspielsiichtigen auf einem niedrigen Niveau gehalten werden.

Als wesentliche Anbiete sind jedenfalls Anbieter zu be-
trachten, die einen erkennbaren Werbeauftritt in Hster-

reich haben.

Nachdem fiir off-limit Angebote bestimmte strukturelle Vo-
raussetzungen - Credit Card etc. - gegeben sein missen,
ist die Gruppe der potentiell gefédhrdeten Spileler aufferdem
geringer, als die Zahl der Spieler, die durch die gleich-
zeitige Nutzung unterschiedlicher Angebote verschiedener
inbieter ihre Limits i{iberreizen und spielabhdngig werden

(konnen) .

Ein weiterer Schritt =zur Verstdrkung des Gedankens des
responsible Gamings liegt im gesamten Werbeauftritt. Hier
muss eine klare Unterscheidung zu privaten Anbietern er-
folgen, die insbesondere im Bereich Online Poker den Ein-
druck wermitteln, dass man als professioneller Spieler

sehr erfolgreich seinen Lebensunterhalt bestreiten und als

Seite &
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Jhmateur™ iiber das Online-Spiel den Zugang zu grofien Po-
kerturnieren erreichen und dort erfolgreich gegen Berufs-

spieler bestehen kann.

Es erscheint daher durchaus sinnvoll, die werblichen Akti-
vitdten fir die Online-Produkte der Osterreichischen Lot-
terien unter dem Gesichtspunkt - Spiel - Spall - Unterhal-

tung - Entspannung zu verstarken.

Mit dieser MaRnahme soll ein Gegengewicht zur erfolgrei-
chen Werbeoffensive der off-limit Anbieter geschaffen wer-
den, die auch durch eigene Sendeformate auf private Fern-
sehveranstalter heimische Spieler auf ihre Seiten locken

wollen.

Der hohe Standard der Werbeauftritte der Casinos, von Lot-
to, Toto, Tipp 3 oder Toi Toi Teol sowle den diversen Los-
produkten konnte beim Internetangebot noch nicht erreicht
werden, hier muss eine klare, unverwechselbare Linie ins-
hesondere unter dem Gesichtspunkt des responsible Gamings

noch entwickelt werden.

Hinweise auf der Webseite won winZday.at, bei winZday.at
handle es sich um die einzige legale M8glichkeit des enli-
ne-Glickspiels in Osterreich sowie die Teilnahme bei aus-
léndischen Anbietern sei werboten, sind keine brauchbaren

Hemmnisse.
Die alternativen A&ngebote werden, wie bel so genannten
adult sites, angenommen und erfreuen sich steigender Be-

liebtheit.

Ausbau der Selbstkontrolle

Seite €

Dieser Text wurde elektronisch iibermittelt. Abweichungen vom Original sind méglich.



6433/J XX1V. GP - Anfrage 9von1l

Zur besseren Umsetzung des responsible Gamings erscheint
es auf Grund der wachsenden Teilnehmerzahl notwendig, so-
wohl bei der Registrierung als auch in regelmédffiigen Ab-
standen die User auf die Grundsdtze des responsible
Gamings hinzuweisen und insbesondere bei bestdndiger Nut-
zung eine Selbstpriifung als Nutzungsvoraussetzung Zwi-

schenzuschalten.

Das kann in der Art erfolgen, in der aktuell Testuser widh-
rend des Spiels gefragt werden, ob sie bereits registriert

sind.

zusatrzlich sollten in Zusammenarbeit mit Psychologen und
gelbsthilfegruppen die Fragen zur Selbstprufung erweitert
werden und bei der Abfrage in Form eines Tests eingesetzt
werden, bei dem sichergestellt ist, dass die Fragen auch

tatséchlich beantwortet werden.

Fine Nichtbeantwortung sollte nicht zwangsldufig zur Sper-
re fithren, sondern lediglich dazu, dass der Spieler, res-
pektive die IP-Adresse in das (ein} Frithwarnsystem aufge-

nommen werden.
Limits und Spielzeitbeschrénkung

Die derzeitigen Wochen- und Monatslimite haben sich be-
wahrt und sollen daher beibehalten werden. Zusdtzlich emp-
fiehlt sich eine Spielzeitbeschrinkung, die sowohl fir die

IP-aAdresse als auch den User selbst gilt.
ginnvollerweise sollten kritische Daten aus dem Frithwarn-
system mit den Spielzeit-Parametern verknipft werden, um

auf Spieler an der Suchtschwelle schneller und besser rea-

gieren zu kdnnen.

Seite 7
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Wenn beide Identifizierungs - Parameter bei einer Spiel-
zeitbeschrankung mit AZugenmass beriicksichtig werden, 1ist
erstens eine Umgehung schwer méglich und zweitens sicher-
gestellt, dass den Grundsdtzen des responsible Gamings
durch die Osterreichischen Lotterien Rechnung getragen

wird.

Dabei sollte es dem Spieler méglich sein, selbst Zeit-
Limite einzuziehen, “edenfalls aber sollte es erschwert
werden, nach Gewinnen, die die Einzahlungslimits wesent-
lich tiberschreiten, den Gewinn durch Weiterspielen zu ris-
kieren, weil dadurch die Suchtgefahr dramatisch erhoht

wird.
Zusammenfassung

Das hohe MNiveau und die vorbildliche Umsetzung des Gedan-
kens des responsible Gamings in der Internehmensgruppe der
Ccasinos Austria AG hat zur Folge, dass wesentliche Verbes-
serungen im eigenen Wirkungsbereich kaum mehr erzielt wer-

den. Wie beschrieben beschrénken sich die Mbglichkeiten

auf

e Beibehaltung de Limits
s Einfithrung einer reitbeschrénkung
® Aushbau der Selbstprifung

s Anpassung des Werbeauftritts

Weitere migliche Verhesserungen sind lediglich in Zusam-
menarbeit mit anderen hnbietern - Magna Charta - sowie mit
dem Eigentiimer in anderen Bereichen - Werbebeschrénkungen,
werbekontrolle, Sendungskontrclle. Diese Aufgaben fallen

jedoch weniger in den Tatigkeitsbereich der Casinos Aus-

Saite B
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tria AC oder der Osterreichischen Lotterie als vielmshr in

den Aufgabenbereich der ¢ffentlichen Hand.

Angesichts dieser kurzen und sehr allgemein gehaltenen Ausfihrungen ohne
erkennbare Faktengrundlage, welche den auf den Glicksspielbetrieb seit langen
Jahren spezialisierten Casinos Austria / Osterreichische Lotterien wohl keine neuen
Erkenntnisse liefern konnten, scheint der verrechnete Betrag von Euro 300.000
exorbitant hoch, und sind zumindest starke Zweifel am Gegenwert des Gutachtens
angebracht.

Aus dem auf der Rechnung ersichtlichen Vermerk ,3.10.06 FRW* durfte erkennbar
sein, dass der Betrag im Oktober 2006, also nach dem Scheitern der Novomatic
Intervention, bezahlt wurde.

Der damalige Generaldirektor der Casinos Austria, Leo Wallner, leugnete bisher, mit
dem Vorgang etwas zu tun gehabt zu haben. Dies ist insofern bemerkenswert, als
eine der auf der Rechnung befindlichen Unterschriften die des damaligen Casino-
Generaldirektors Leo Wallner ist.

Die unterfertigten Abgeordneten stellen daher folgende

ANFRAGE:

1.Ist Ihnen der obige Vorgang bekannt?

2.Wurde der obige Vorgang in Ausubung des Aufsichtsrechts des
Finanzministeriums gem. § 19 GSpG untersucht?

3.Falls ja: mit welchen Ergebnissen?

4.Welche Interventionen der Casinos Austria bzw. der Osterreichischen Lotterien
aus dem Jahr 2006 bezliglich méglicher Anderungen im Gliicksspielrecht im
Finanzministerium sind im Ministerium bekannt?

5.Welche Interventionen von Politikern des BZO (auRer Karl-Heinz Grasser) aus
dem Jahr 2006 beziiglich moglicher Anderungen im Gliicksspielrecht im
Finanzministerium sind im Ministerium bekannt?

6.Wie viel Geld hat das BZO insgesamt aus dem Bereich der Casinos Austria AG
erhalten?
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